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Introducéo

Este Relatorio de Gestéo esté estruturado em topicos, abaixo sintetizados:

v Capitulo 1 — Identificacdo e Atributos da Unidade: apresenta os dados e
informacdes sobre a identificacdo da Unidade Estadual,

v' Capitulo 2 — Planejamento e Resultados Alcancados: apresenta os comentarios e
informacdes sobre a construcdo do plano estratégico, das estratégias adotadas, da execugéo
fisica e financeira, além dos indicadores de desempenho operacional da Unidade;

v' Capitulo 3 — Estrutura de Governanca e de Autocontrole da Gestdo: apresenta as
informacBes e comentarios sobre a relagdo e remuneracdo dos dirigentes e membros da
diretoria e dos conselhos de administracdo e fiscal. Comenta ainda o funcionamento da
Auditoria Interna e a qualidade e suficiéncia dos controles internos;

v' Capitulo 4 — Programacdo e Execucdo Orcamentaria e Financeira: apresenta 0s
dados, informacBes e comentarios a respeito da programacdo e execucdo orcamentaria e
financeira da Unidade, além das transferéncias mediante convénios e instrumentos analogos;

v Capitulo 5 — Gestdo de Pessoas, terceirizacdo de mao de obra e custos
relacionados: apresenta as consideracGes sobre a estrutura de pessoal da Unidade e do
quadro de estagiarios e terceirizados;

v Capitulo 6 — Gestdo do patrimbénio mobiliario e imobiliario: apresenta
consideraces a respeito da gestdo da frota de veiculos e do patriménio imobiliario da
Unidade;

v' Capitulo 7 — Gestdo da Tecnologia da Informacéo: apresenta consideracdes sobre
o0s destaques na gestdo da tecnologia da informacao da Unidade;

v’ Capitulo 8 — Gestdo do uso dos recursos renovaveis e sustentabilidade ambiental:
apresenta 0s comentarios sobre as medidas e critérios adotados para o uso racional dos
recursos;

v' Capitulo 9 — Conformidades e tratamento de disposicdes Legais e Normativas:
apresenta consideracgdes e informacdes sobre o atendimento as deliberacbes do TCU e sobre
a estrutura da Auditoria Interna;

v' Capitulo 10 — Informagdes Contabeis: apresenta informacgdes e comentarios sobre
os critérios e procedimentos contabeis adotados, além das demonstracdes contabeis e 0
parecer da auditoria independente;

v’ Capitulo 11 — Outras Informacdes sobre a gestdo: apresenta as informacGes
consideradas relevantes para demonstrar a conformidade e o desempenho da gestdo no
exercicio.

Cumpre ressaltar que as informagdes contabeis aqui apresentadas sdo relativas ao periodo
compreendido entre os dias 1° de janeiro e 31 de dezembro de 2013.

O Sescoop ndo realizou execugdo fisica ou financeira de acdes da LOA bem como néo
possui servidores inativos e pensionistas no seu Quadro de Pessoal, de modo que estas informacdes
ndo constam no presente Relatério de Gestéo.

Todos os dados contidos neste Relatdrio mantém as mesmas fontes e métodos de calculo
utilizados na edi¢do imediatamente anterior a este documento (Relatério de Gestdo de 2012),
disponivel no formato eletrénico, no enderego www.sescooprn.coop.br



http://www.sescooprn.coop.br/

1.1. Identificacdo da entidade
Capitulo 1: Identificacdo e Atributos da Unidade

Poder e Orgéo de Vinculagio: Executivo

Orgéo de Vinculacdo: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE ~ Cédigo SIORG: 002844
Identificacéo da Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — RN

Denominagéo abreviada: SESCOOP/RN ~ CNPJ 07.371.348/0001-34  Situacao: ativa

Natureza Juridica: Servigo Social Autbnomo

Finalidade: organizar, administrar e executar o ensino de formagdo  Cddigo CNAE:

profissional, a promocdo social dos empregados de cooperativas, 94.30-8-00
cooperados e de seus familiares, e 0 monitoramento das cooperativas.
Telefones/Fax de contato: (84) 3605-2531 (84) 3605-2532 (84) 9988-0558

E-mail: sescooprn@sescooprn.coop.br
Pagina na Internet: http://www.sescooprn.coop.br
Endereco Postal: Av. Jerdnimo Camara, 2994 — Nazaré — CEP — 59060-300 - Natal/RN

1.2. Identificacdo do nimero, data e ementa da norma de criacdo e das demais normas
sobre a gestdo e a estrutura do Sescoop RN.

Normas de criacéo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Medida Provisdria 1.715, de 03 de setembro de 1998 e suas reedi¢bes e Decreto 3.017, de 07 de

abril de 1999, publicado no Diario Oficial da Unido em 07.04.1999 (Aprova o Regimento do
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo- Sescoop); Lei 11.524/2007 de
23/11/2007.

Outras normas infra legais relacionadas a gestéo e estrutura da Unidade Jurisdicionada
Regimento Interno registrado no 2° Cartdrio de Registro de Pessoa Juridica — Natal/RN

Manuais e publicac@es relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Regulamento de Licitacdes e Contratos — Resolucdo 850/2012; Regulamento para os casos de
compras de materiais e servi¢os nos casos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo - Resolucédo
860/2012; Norma de Pessoal — Resolucdo 300/2008; Norma de Pessoal — Resolugdo 373/2009;
Regulamenta o Processo de Credenciamento de Prestadores de Servigos nas atividades de Instrutoria,
Consultoria, Palestras - Resolugédo n° 002/ 2011.


http://www.sescooprn.coop.br/

2. Finalidade e Competéncias Institucionais

2.1.1. Finalidade: o Sescoop foi criado por meio da MEDIDA PROVISORIA N° 1.715, DE 3 DE
SETEMBRO DE 1998, com a finalidade de organizar, administrar e executar em todo o
territorio nacional o ensino de formacéo profissional, desenvolvimento e promocéo social
do trabalhador em cooperativa e dos cooperados (Art. 7°).

2.1.2. Competéncias: as competéncias do Sescoop estdo definidas no DECRETO N° 3.017, DE 6
DE ABRIL DE 1999. S&o elas:

VI.

VIL.

VIIIL.

Organizar, administrar e executar o ensino de formacao profissional e a promocao
social dos trabalhadores e dos cooperados das cooperativas em todo o territorio
nacional,

Operacionalizar o monitoramento, a supervisdo, a auditoria e o controle em

cooperativas, conforme sistema desenvolvido e aprovado em Assembleia Geral da
Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB.

Assistir as sociedades cooperativas empregadoras na elaboracdo e execucdo de
programas de treinamento e na realizacao da aprendizagem metodica e continua;

Estabelecer e difundir metodologias adequadas a formacéo profissional e a
promocdo social do empregado de cooperativa, do dirigente de cooperativa, do
cooperado e de seus familiares;

Exercer a coordenacdo, a supervisdo e a realizacdo de programas e de projetos de
formacéo profissional e de gestdo em cooperativas, para empregados, cooperados
e seus familiares;

Colaborar com o poder publico em assuntos relacionados a formacéo profissional
e a gestdo cooperativista e outras atividades correlatas;

Divulgar a doutrina e a filosofia cooperativista como forma de desenvolvimento
integral das pessoas;

Promover e realizar estudos, pesquisas e projetos relacionados ao
desenvolvimento humano, ao monitoramento e a promocao social, de acordo com
0s interesses das sociedades cooperativas e de seus integrantes.

2.2. Identificacdo e descricdo sucinta dos setores da economia local abrangidos pela
atuacdo da entidade no exercicio

O SESCOOP RN atua em um ambiente de elevada complexidade, pois busca apoiar de
modo efetivo cooperativas de 12 (doze) diferentes ramos econémicos (da agricultura aos servigos,
passando pelo comércio e pela industria), com portes distintos (das grandes as pequenas). A seguir,
uma sintese descritiva de cada um dos ramos trabalhados no Rio Grande do Norte:

1. Agropecudrio: composto por cooperativas de produtores rurais ou agropastoris e de
pesca, cujos meios de producdo pertencam ao associado. Caracterizam-se pelos
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servigos prestados aos associados, como recebimento ou comercializacdo da producao
conjunta, armazenamento e industrializacéo.

2. Consumo: constituido por cooperativas dedicadas a compra em comum de artigos de
consumo para seus associados. E o ramo mais antigo no Brasil e no mundo.

3. Crédito: cooperativas destinadas a promover a poupanca e financiar necessidades ou
empreendimentos de seus cooperados. Atuam no credito rural e urbano.

4. Educacional: cooperativas de profissionais em educacéo, de alunos, de pais de alunos,
de empreendedores educacionais e de atividades afins. O papel da cooperativa de
ensino é ser mantenedora da escola.

5. Habitacional: compde-se de cooperativas destinadas a construcdo, manutencdo e
administracdo de conjuntos habitacionais para seu quadro social.

6. Infraestrutura: atende direta e prioritariamente o proprio quadro social com servigos
de infraestrutura. As cooperativas de eletrificacdo rural, que sdo a maioria deste ramo,
aos poucos estdo deixando de serem meros repassadores de energia, para se tornarem
geradoras de energia.

7. Mineral: constituido por cooperativas com a finalidade de pesquisar, extrair, lavrar,
industrializar, comercializar, importar e exportar produtos minerais.

8. Producédo: compde-se por cooperativas dedicadas a producdo de um ou mais tipos de
bens e produtos, quando detenham os meios de producéo.

9. Saude: constituido por cooperativas que se dedicam a preservacdo e promocao da
salde humana em seus variados aspectos.

10. Trabalho: engloba todas as cooperativas constituidas por categorias profissionais
(professores, engenheiros, jornalistas e outros), cujo objetivo é proporcionar fontes de
ocupacdo estaveis e apropriadas aos seus associados, através da prestacdo de servicos
a terceiros.

11. Transporte: composto pelas cooperativas que atuam no transporte de cargas e/ou
passageiros.

12. Turismo e lazer: cooperativas prestadoras de servicos turisticos, artisticos, de
entretenimento, de esportes e de hotelaria. Atendem direta e prioritariamente o seu
quadro social nestas areas.

No estado do RN, &mbito de atuagdo do SESCOOP/RN, atuamos com 0s seguintes ramos do
cooperativismo: Agropecuario, Consumo, Crédito, Educacional, Habitacional, Infraestrutura,
Mineral, Producdo, Saude, Trabalho, Transporte, Turismo e Lazer e encerramos 2013 com cerca de
136 cooperativas, 2.361 empregados e com mais de 55.584 de cooperados, conforme abaixo:
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Tabela 1 — Resumo das Cooperativas por Ramo no Estado do RN

RAMO DE ATIVIDADE COOPERATIVAS COOPERADOS

FUNCIONARIOS

Agropecuario 33 10.554 228
Consumo 4 2.175 18
Crédito 8 2.114 50
Educacional 7 635 77
Especial 0 0 0
Habitacional 5 5.048 42
Infraestrutura 9 28.327 351
Mineral 2 52 0
Producéo 11 1.143 21
Saude 13 2.816 1.469
Trabalho 22 808 11
Transporte 20 1.659 89
Turismo e Lazer 2 253 5
TOTAIS 136 55.584 2.361

2.3. Organograma Funcional

Fonte: OCB/RN — Dezembro de 2013

Em conformidade com o Plano Estratégico 2011-2013, a estrutura organizacional da

Unidade é a seguinte:

Figura 1: Organograma funcional do Sescoop RN

SECRETARIA

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

CONSELHO FISCAL

DIRETORIA
EXECUTIVA

PRESIDENCIA

SUPERINTENDENCIA

ASSESSORIA

GERENCIA TECNICA

GERENCIA

ADM./FINANCEIRA

MONITORAMENTO

CAPACITACAO

PROMOGAO SERVICOS
SOCIAL ADMINISTRATIVOS

SERVICOS
FINANCEIROS
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A seguir apresentamos descri¢do sucinta das competéncias e atribui¢des das areas.

« Conselho Administrativo:

Orgdo maximo da administracdlo do SESCOOP/ RN, é composto por 05 (cinco)
Conselheiros e seus respectivos suplentes, assim constituidos: Pelo Presidente da Organizacdo das
Cooperativas no Estado do RN — OCB/RN, na condicao de Presidente nato do SESCOOP/RN; 02
(dois) representantes de cooperativas contribuintes do SESCOOP/RN; 01 (um) representante dos
trabalhadores em sociedades cooperativas; 01 (um) representante indicado pelo Conselho Nacional
do SESCOOP, que realizam seis reunides ordindrias por ano, devendo realizar reunides
extraordinarias sempre que houver necessidade. Tem a competéncia de:

v Fixar a politica de atuacdo do SESCOOP/RN e estabelecer as normas operacionais que
regerdo suas atividades, bem como, fazer obedecer as diretrizes gerais;

v Aprovar os planos anuais e plurianuais de trabalho e o0s respectivos orcamentos,
encaminhando-os ao SESCOOP Nacional, para consolidacéo;

v Aprovar o balanco, as demonstraces financeiras, o parecer do Conselho Fiscal, o
relatorio anual das atividades e encaminha-los atraves do SESCOOP Nacional para
aprovacao;

v Aprovar o plano de cargos, salarios e beneficios, o quadro de pessoal e a tabela de
remuneracdao correspondente a contratagdo dos empregados do quadro efetivo do

SESCOOP/RN;

v Decidir, com base em parecer interno, a aquisicdo, alienacéo, cessdo ou gravame de bens
imoveis;

v Autorizar a assinatura de convénios, contratos e ajustes ou outros instrumentos juridicos

sendo, no caso da contratacdo de convénios internacionais, necessaria a autorizagdo do
Conselho Nacional;

v Fixar atribuicGes ao Presidente do Conselho Administrativo, além das ja estabelecidas
neste Regimento Interno;

v Fixar outras atribui¢cbes ao Superintendente, além das estabelecidas nos Art. 18 deste
Regimento Interno e dos demais 6rgdos da entidade;

v Aplicar penalidades disciplinares a seus membros, inclusive suspensdo ou cassa¢do do
mandato, conforme a natureza, repercussdo e gravidade da falta cometida;

v Fixar o valor da cédula de presenca, diaria e ajuda de custo, quando for o caso, para 0s

membros do Conselho Administrativo e Fiscal;
v Fixar a verba de representacéo do Presidente do Conselho Administrativo;

v Dar posse aos membros do Conselho Fiscal, formalmente indicados pela Organizagéo
das Cooperativas do Estado do RN;

v Estabelecer o limite maximo de remuneragdo do Superintendente;

v Aprovar o seu Regimento Interno, no qual devera constar a estrutura organizacional e
suas principais fungoes;

v Solucionar casos néo estipulados neste Regimento Interno;
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Editar normas e resolugOes pertinentes ao funcionamento, missdo e objetivos,
observando as deliberagdes do SESCOOP Nacional;
Autorizar a contratacdo de auditoria independente externa ou pericial.

Conselho Fiscal:

O Conselho Fiscal sera composto por 03 (trés) membros titulares e igual nimero de

suplentes, indicados pelo Conselho Diretor da OCB/RN, que realizam 6 reunides ordinérias por
ano, devendo realizar reunides extraordinarias sempre que houver necessidade. Compete ao
Conselho Fiscal:

v
v

X/
L X4

Acompanhar e fiscalizar a execu¢édo financeira, orcamentaria e 0s atos de gestao;

Examinar e emitir pareceres sobre o balanco patrimonial e demais demonstracdes
financeiras.

Solicitar ao Conselho Administrativo a contratacdo de assessoria de auditores ou peritos,
sempre que tais servicos forem considerados indispensaveis ao bom desempenho de suas
funcoes;

Elaborar o seu Regulamento de Funcionamento, compativel com o Regimento Interno do
Conselho Fiscal do SESCOOP Nacional,

Indicar entre os seus pares um Presidente e um Secretario para coordenar e relatar as
atividades;

Dar conhecimento dos seus relatorios a Diretoria Executiva do SESCOOP/RN se for o caso,
ao seu Conselho Administrativo.

Diretoria Executiva:

A Diretoria Executiva é o 6rgdo gestor e de administracdo central do SESCOOP/RN,

consoante diretrizes estabelecidas pelo Conselho de Administracdo. E dirigida, coordenada e
supervisionada pelo Presidente do Conselho de Administracdo e exercida pelo Superintendente, por
ele indicado e nomeado ap06s aprovacdao do Conselho de Administragdo. Compete a Diretoria
Executiva cumprir e fazer cumprir o Regimento Interno do SESCOOP/RN e as deliberacbes do
Conselho de Administracao.

Presidente — O Presidente da Organizacdo das Cooperativas no Estado do RN — OCB/RN, na
condicdo de Presidente nato do SESCOOP/RN; Tem as seguintes competéncias:

v

Executar a politica de atuacdo do SESCOOP/RN, emanada do Conselho Nacional,
respondendo perante o Tribunal de Contas da Unido pelos atos da sua gestao;
Representar a Administracdo do SESCOOP/RN em juizo ou fora dele e constituir
procuradores;

Convocar e presidir as reunides do Conselho Administrativo;

Editar e promover o cumprimento das portarias, resolugdes e deliberagdes do SESCOOP
Nacional; aprovar regulamentos internos e suas alteragfes, definindo as atribuicdes, a
organizacdo e a competéncia dos setores administrativos e operacionais;

Assinar 0s convénios, contratos, ajustes e outros instrumentos juridicos;
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Assinar, cheques e os documentos de abertura e movimentacdo de contas bancérias, em
conjunto com o Superintendente, ou com funcionario especialmente designado, por
intermédio de instrumento particular de procuracdo que estabeleca os limites dos
poderes conferidos e a vigéncia da procuragdo, cujo periodo ndo excedera 0 mandato em
exercicio;

Indicar e nomear o Superintendente e estabelecer a sua remuneracdo, mediante a
aprovacao do Conselho Administrativo;

Autorizar a contratagdo de empresas prestadoras de servigos, mediante aprovacdo do
Conselho Administrativo;

Cumprir a legislacdo pertinente nos processos licitatorios;

Dar posse aos membros dos Conselhos Administrativo e Fiscal;

Nomear 0s assessores e gerentes dos 6rgaos internos do SESCOOP/RN, por proposta do
Superintendente;

Avocar a sua analise de julgamento ou decisdo quaisquer questdes em assuntos que nao
sejam da competéncia do Conselho Administrativo ou que ndo tenham sido por estes
avocados;

% Superintendéncia

O Superintendente é indicado e nomeado pelo Presidente apds aprovacdo do Conselho de

Administracdo. Compete ao Superintendente:

v

Organizar, administrar e executar, no ambito do SESCOOP/RN, com apoio da estrutura
da Organizacdo das Cooperativas do Estado do RN, o ensino de formacéo profissional e
de gestdo cooperativista, 0 desenvolvimento e a promocdo social dos empregados em
cooperativas, dos cooperados e seus familiares e de colaboradores;

Organizar o cadastro, 0 monitoramento, o controle, a consultoria, a auditoria e a
supervisdo em Cooperativas;

Exercer a coordenacdo, supervisao e fiscalizacdo da execucdo dos programas e projetos
de formacdo profissional, de gestdo cooperativista e de promocéo social no Estado;
Articular-se com érgdos e entidades publicas ou privadas, estabelecendo instrumentos de
cooperagéo;

Encaminhar ao Conselho Administrativo do SESCOOP/RN, relatorio trimestral e anual,
com base no plano anual de trabalho;

Dirigir, ordenar e controlar as atividades técnicas e administrativas do SESCOOP/RN,
praticando o0s atos pertinentes de sua gestao;

Assinar, juntamente com o Presidente do Conselho Administrativo, ou seus
procuradores devidamente constituidos, cheques e documentos de abertura e
movimentacdo de contas bancérias;

Cumprir e fazer cumprir as normas em vigor do SESCOOP/RN, do Conselho
Administrativo e do seu Presidente;

Praticar os atos de admissdo, gestdo e demissdao dos empregados, sob a supervisdo do
Presidente do Conselho Administrativo;

15



X/
L X4

Encaminhar ao Conselho Administrativo, através do seu Presidente, as propostas de
Planos de Trabalho, os orcamentos anuais e plurianuais, o balanco geral e demais
demonstracfes financeiras, o parecer do Conselho Fiscal e os relatérios semestral e
anual de atividades;

Secretariar as reunides do Conselho Administrativo;

Elaborar e submeter ao Presidente do Conselho Administrativo os projetos de atos e
normas cuja decisao escape a sua competéncia;

Expedir instru¢es de servico visando o cumprimento eficiente dos objetivos do
SESCOOP Nacional e das normas editadas pelo Conselho Administrativo;

Estabelecer e difundir metodologias adequadas a formacéo profissional, monitoramento
e promocao social dos empregados nas sociedades cooperativas e dos cooperados.

Geréncia Administrativo/Financeira:

Abrange a area de Orcamento, contabilidade e do financeiro. Seu papel principal é zelar

pelo cumprimento das normas e portarias adotadas e/ou editadas pelos dirigentes do SESCOP/RN.
Além das atividades inerentes ao cargo compete:

v

v

Atender aos auditores, fornecendo informagdes e disponibilizando os dados para
conferéncia;

Auxiliar a Superintendéncia na coordenacdo de desligamento dos empregados, garantindo o
cumprimento dos aspectos normativos de carater legal e institucional;

Fornecer informac6es sobre aspectos legais para contratacdo de servigos de terceiros, bem
como a incidéncia de retencdo de tributos;

Aucxiliar e Disponibilizar todos os dados e informacfes para a elaboracdo do Relatério
Quadrimestral e Anual de Atividades do Sistema (Prestacdo de Contas), bem como a
prestacdo de contas de convénios;

Avaliar o desempenho dos processos envolvidos na gestdo financeira com relacdo a metas e
indicadores previamente estabelecidos;

Elaborar os demonstrativos de final de més e apresentad-los para os conselhos de
administracdo e fiscal,

Efetuar os registros da previsdo das receitas e despesas no sistema orcamentario, atendendo
aos normativos e instrucdes para a elaboracdo do processo orcamentario;

Acompanhar a formalizagdo dos processos de compras, atendendo aos normativos do
SESCOOP;

Geréncias Técnica:

Tem a responsabilidade de elaborar o plano de trabalho, realizar as atividades de prestagédo

de contas quadrimestrais e de convénios e auxiliar na elaboracdo do relatério de gestdo, além de
exercer a coordenacgdo das areas de Promogéo Social, Formacéo Profissional e Monitoramento.

Compete a area de Promocao Social:

v

Desenvolver as agdes de promocdo social voltados aos empregados de cooperativas,
cooperados e seus familiares;
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v' Acompanhar a execu¢do de todas as acBes de promocdo social previstos no plano de
trabalho do SESCOOP/RN;

v" Avaliar as a¢des de promogdo social, com relacdo a metas e indicadores estabelecidos;

v Sensibilizar o publico alvo quanto a adesdo as acGes de promocdo social planejadas pelo
SESCOOP/RN.

Compete a area de Formacao Profissional:

v Coordenar a manutencdo e desenvolvimento das cooperativas alinhadas com as melhores
praticas de mercado e a divulgacao da doutrina cooperativista;

v" Sensibilizar o publico alvo quanto a adesao as a¢oes de formacao e qualificacdo profissional
planejados pelo SESCOOP/RN;

v" Acompanhar a execucdo de todas as a¢des de formacao e qualificacdo profissional previstos
no plano de trabalho do SESCOOP/RN;

v Avaliar as acdes de formacdo e qualificacdo profissional, com relacdo a metas e indicadores
estabelecidos;

v Desenvolver as acfes de formacdo e qualificacdo profissional voltadas aos empregados de
cooperativas, cooperados e seus familiares.

Compete a area de Monitoramento:

v Promover estudos e pesquisas voltados ao desenvolvimento e a melhoria da gestdo das
cooperativas;

v Propor e coordenar a implementacdo de politicas e instrumentos de monitoramento da
gestdo de cooperativas;

v Avaliar o desempenho dos processos de desenvolvimento e modernizacdo das cooperativas,
em relacdo as metas e indicadores estabelecidos;

v’ Estruturar, desenvolver, implementar e manter atualizado o cadastro de cooperativas do
SESCOOP/RN.

2.3.1. Macroprocessos

Os macroprocessos estdo sendo mapeados para subsidiar a gestdo do SESCOOP de forma
a viabilizar o cumprimento da sua missdo e das estratégias.

Este trabalho estd sendo coordenado pela Superintendéncia e orientado pela Geréncia
Administrativa e Técnica, com o apoio das areas envolvidas de formacdo, promocdo social,
monitoramento, financeiro, contabil e orcamentario, com prazo de término até 30 de junho de 2014.
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Capitulo 2: Planejamento e resultados alcancados

2.1. Planejamento do Sescoop RN

O Plano Estratégico do Sescoop (modelo corporativo), aprovado em agosto de 2010, com
horizonte 2010-2013, tem o desafio maior de impulsionar a sua atuacdo em prol do
desenvolvimento das cooperativas brasileiras, dando maior visibilidade aos resultados gerados em
favor do publico-alvo.

Isto porque o cooperativismo é um movimento voltado para formas associativas e
democréticas de organizacdo da producéo, do trabalho e do consumo, com foco no atendimento as
necessidades comuns dos seus associados e ndo apenas no lucro, no que se diferencia dos demais
empreendimentos.

A importancia do cooperativismo pode ser avaliada em razdo de recente estudo da ACI
(Alianca Cooperativa Internacional), que apontou que as cooperativas somam aproximadamente 1
bilhdo de membros, em 90 paises do mundo, o que equivale a 1/7 da populacdo mundial. No Brasil,
estima-se em 30 milhdes o nimero de pessoas envolvidas com o cooperativismo.

Embora sejam sociedades sem fins lucrativos, as cooperativas atuam numa economia de
mercado e em concorréncia com empresas essencialmente privadas. Apesar das diferengas na
propriedade do capital, na destinacdo dos resultados, e na relacdo com as comunidades, as
cooperativas agem em um ambiente competitivo, em que predominam o mercado e as empresas
capitalistas e, portanto, devem estar bem preparadas. Diante disso, o sistema cooperativista depara-
se com o desafio de atender as demandas sociais de seus cooperados e de seu entorno e, a0 mesmo
tempo, desenvolver-se em conformidade com um mercado altamente competitivo.

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP), criado em 1998,
faz parte do denominado “Sistema S” e tem como objetivo integrar 0 Sistema Cooperativista
Nacional, bem como auxilia-lo a vencer seus desafios. Cabe ao SESCOOP organizar, administrar e
executar:

e O ensino de formacdo profissional cooperativista para cooperados, empregados de

cooperativas e familiares;

e A promocao social de cooperados, empregados de cooperativas e familiares; e

e O monitoramento das cooperativas em todo o territério nacional.

Nesse sentido, as acdes do Sescoop para o fortalecimento das cooperativas englobam
capacitacdo, valorizacdo e melhor aproveitamento dos cooperados e empregados. Assim, a entidade
busca patamares mais elevados de inovacdo e exceléncia, favorecendo a competitividade dos
produtos e servigos desses empreendimentos.

No cumprimento da sua missdo, os desafios encontrados pelas entidades cooperativistas
em seus ambientes de atuacdo sao:

e Doutrina e Principios: realizar acbes no sentido de tornar a doutrina e principios do
cooperativismo conhecidos e praticados;

e Legislacdo: atuar em parceria com entidades, principalmente a Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB), buscando tornar a legislacdo, sua interpretacdo e
aplicacdo pelos orgdos julgadores e fiscalizadores, adequadas aos preceitos
cooperativistas;

e Cultura da cooperagdo: buscar sensibilizar a sociedade para a importancia da cultura da
cooperagdo, como forma de propiciar desenvolvimento econdmico e social;
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e Cooperativas: propiciar condicbes para a implantacdo de governanca e gestdo
profissionalizadas das cooperativas, possibilitando atuacdo em ambientes competitivos,
por intermédio da capacitacdo dos dirigentes, cooperados e empregados, visando,
portanto, a sustentabilidade dos empreendimentos cooperativos.

e Resultados: realizar a¢cbes de monitoramento do desempenho das cooperativas, propondo
as medidas adequadas a obtencao de resultados econémicos e sociais positivos, cuidando,
em parceria com a OCB, da transparéncia e divulgacdo dos resultados do sistema
cooperativista.

e Imagem: atuar, em parceria com a OCB, no sentido de divulgar, zelar e fortalecer a
imagem do cooperativismo junto a sociedade.

Por ser um plano corporativo, as macro estratégias nele definidas orientam a realizagdo de
esforco conjunto entre as unidades estaduais e nacional para a concretizacdo de resultados. Os
principais fundamentos do referido plano corporativo encontram-se descritos a seguir.

Misséo e visdo
A funcéo e a razdo de ser do Sescoop estdo contempladas em sua missdo: "Promover o
desenvolvimento do cooperativismo de forma integrada e sustentavel, por meio da formacado
profissional, da promogdo social e do monitoramento das cooperativas, respeitando sua

diversidade, contribuindo para sua competitividade e melhorando a qualidade de vida dos
cooperados, empregados e familiares”.

A visdo de futuro descreve a situacdo desejada para o Sescoop, no horizonte do plano (2020)
e configura-se como a sintese dos desejos e das aspiragdes quanto ao novo perfil institucional da
organizacdo. Deve ser conquistada por meio de esforcos coordenados de todos que trabalham e
fazem a instituicdo. A visdo de futuro do Sescoop é:

“Ser reconhecido por sua exceléncia em formagdo profissional cooperativista, como
promotor da sustentabilidade e da autogestdo das cooperativas e como indutor da qualidade de
vida e bem-estar social de cooperados, empregados e familiares”.

Objetivos Estratégicos Finalisticos

Os objetivos estratégicos do Sescoop revelam as principais escolhas da instituicdo para o
periodo do plano e sdo orientados para o alcance da Visdo de Futuro e cumprimento da misséo
organizacional.

Neste Plano Estratégico, o Sescoop definiu treze objetivos estratégicos, sendo oito
finalisticos e cinco de Administracdo e de Apoio.

Objetivo Estratégico 1 — Promover a cultura da cooperacdo e disseminar a doutrina, 0s
principios e os valores do cooperativismo em todo o Brasil.

A populacdo, muitas vezes, ndo sabe distinguir o cooperativismo dos demais tipos
societarios, 0 que acaba retirando vantagens e igualando as cooperativas as demais formas de
producdo, notadamente as empresas.

Assim, faz-se necessaria a difusdo da doutrina, dos principios e dos valores do
cooperativismo em todo o Brasil como elementos integradores de uma organizagdo social
competitiva, mas que produz frutos sociais aos seus associados e demais atores relacionados. Essa
difusdo contribuira significativamente para o desenvolvimento sustentavel do cooperativismo.

Objetivo Estratégico 2 — Ampliar o acesso das cooperativas a formagdo em gestdo
cooperativista, alinhada as suas reais necessidades, com foco na eficiéncia e na competitividade.
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Em um ambiente cada vez maior competitivo, a eficiéncia da gestdo € instrumento central
para a sustentabilidade das organizacdes. A formacdo em gestdo cooperativista se volta para a
preparacdo em governanca e em gestdo profissional das cooperativas além de formacdo de
liderangas cooperativistas. Difere das abordagens empresariais @ medida que se alinha a doutrina,
aos principios e valores do cooperativismo.

Objetivo Estratégico 3 — Contribuir para viabilizar solugdes para as principais demandas
das cooperativas na formacao profissional.

Além da formagdo em gestdo cooperativista, as cooperativas necessitam de cooperados e
empregados em outras areas administrativas e em suas areas de atuacéo especificas.

Tendo em vista a grande diversidade de ramos de neg6cio no sistema cooperativista,
dispersos em todo o Pais, ndo é possivel nem adequado que o Sescoop desenvolva programas de
formacdo profissional para todas as necessidades de todas as cooperativas. O Sescoop focara seus
esforcos na identificacdo das diversas demandas, formacéo de parcerias e viabilizacdo de solugdes
de formacao profissional para as cooperativas.

Objetivo Estratégico 4 — Promover a ado¢do de boas praticas de governanca e gestdo nas
cooperativas.

Um dos principios do cooperativismo é a gestdo democratica. Como a cooperativa € uma
entidade que agrega no minimo 20 associados, tendo cada um o mesmo poder de voto nas decisdes
estratégicas, uma boa governanca é fundamental para sua sustentabilidade e seu crescimento. Além
disso, organizacbes com modelos mais complexos de governanca tendem a refletir essa
complexidade também em sua gestao.

O Sescoop ira contribuir para a governanca e a gestdo das cooperativas, por meio da
disseminacdo de conhecimento sobre o tema, da identificacdo, disseminacdo e incentivo a adogéao
de boas préticas, tudo atrelado a doutrina, aos principios e aos valores do cooperativismo.

Objetivo Estratégico 5 — Monitorar desempenhos e resultados com foco na sustentabilidade
das cooperativas.

As cooperativas precisam desenvolver sua governancga e suas competéncias técnicas, além
de incorporar métodos, instrumentos e boas praticas de gestdo. Devem se pautar em metas de
desempenho e resultados.

Como forma de aumentar as chances de sucesso, é importante que as cooperativas contem
com mecanismos de monitoramento externo que as auxiliem na identificacdo de pontos de
melhoria, oportunidades e boas praticas em gestdo e governanca.

Sendo assim, o0 Sescoop atua no monitoramento das cooperativas analisando seus
desempenhos e contribuindo de maneira proativa para a minimizagao de riscos, a profissionalizagao
da gestdo e a sustentabilidade das cooperativas.

Objetivo Estratégico 6 — Incentivar as cooperativas na promocdao da seguranca no trabalho.

As cooperativas precisam adotar praticas que promovam a seguranca no trabalho
cooperativista para reduzir os riscos de acidentes. As cooperativas que adotam estas praticas no
trabalho além de cumprir a legislacdo, reduzem gastos com acidentes e assisténcia a saude,
melhoram a relagdo com empregados e fortalecem a imagem perante o publico.

Nesse ambito, o Sescoop se propde a desenvolver programas e competéncias para a
disseminacdo de informacBes e conceitos de seguranca no trabalho e para apoio e incentivos a
prevencéo de acidentes e a melhoria das condicGes de trabalho.

Objetivo Estratégico 7 — Promover um estilo de vida saudavel entre cooperados,
empregados e familiares.
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A atuacdo do Sescoop se dara por meio da articulacdo de parcerias e do desenvolvimento de
programas orientados para apoiar as cooperativas em agdes que favorecam um estilo de vida
saudavel e possibilitem o alcance da melhoria da qualidade de vida dos empregados de
cooperativas, associados e seus familiares.

Objetivo Estratégico 8 — Intensificar a adocdo da responsabilidade socioambiental na
gestdo das cooperativas brasileiras.

O Sescoop atuard com foco ndo s6 na melhoria do desempenho interno das cooperativas,
mas também na adocdo por estas de conceitos e boas préaticas de responsabilidade socioambiental.
Essa atuacdo € convergente com o principio cooperativista do interesse pela comunidade, que
orienta o trabalho das cooperativas também para o desenvolvimento sustentado de suas
comunidades, por meio de politicas aprovadas pelos membros.

Objetivos Estratégicos de Administracédo e Apoio

Objetivo Estratégico 9 — Intensificar o desenvolvimento de competéncias alinhadas a
estratégia do Sescoop.

O Sescoop possui um quadro de funcionarios qualificado. No entanto, para que os objetivos
finalisticos estabelecidos sejam alcancados, faz-se necessario o desenvolvimento de competéncias
aderentes aos novos desafios propostos. A ampliagdo das competéncias deverd ser viabilizada
também pela ampliacdo quantitativa das redes de colaboradores, internos e externos, visando ao
aumento da capacidade de realizacdo orientada para resultados para o publico-alvo.

Objetivo Estratégico 10 — Desenvolver e implementar a gestdo do conhecimento no
Sescoop.

O aumento da eficiéncia, da inovacdo e da capacidade de gerar resultados abrange uma
gestdo do conhecimento. Gerir conhecimento requer processos bem definidos e eficazes de
identificacdo, selecdo, armazenamento e disponibilizacdo de dados, informacdes e boas praticas.
Essas préaticas sdo ainda mais necessarias em organizacfes com elevado grau de descentralizacdo
das acdes e atuacao distribuida por regibes e setores com elevada heterogeneidade.

Objetivo Estratégico 11 — Gerar sinergias e integracdo do Sistema Sescoop.

Um sistema ndo é de fato um sistema se suas partes seguem em direcdes distintas e de
maneira descoordenada. Por isso, as diversas unidades e areas do Sescoop devem atuar, de maneira
integrada e alinhada em seus objetivos e acdes, propiciando sinergia no Sistema Sescoop.

Mantendo a autonomia das partes, trata-se de garantir a integracdo no sentido estratégico e o
alinhamento de grandes iniciativas e das estratégias de comunicagdo, para dentro e para fora do
Sistema.

Objetivo Estratégico 12 — Assegurar adequada utilizacdo da tecnologia de informacdo e
comunicacao.

O fluxo crescente de informagdes e a velocidade cada vez maior dos processos de tomada de
decisdo ampliaram radicalmente a relevancia das tecnologias de informacdo e comunicacdo. A
tecnologia de informac&o e comunicagdo passou a ser elemento estratégico para o bom desempenho
de qualquer organizagéo nos dias atuais. Ela deve ser orientada para o alinhamento e integragéo do
Sistema, assim como para o melhor atendimento do publico-alvo.

Objetivo Estratégico 13 — Assegurar qualidade e transparéncia na divulgacdo das acles e
na comunicacao dos resultados.
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Figura 2: Arvore Estratégica do SESCOOP 2010-2013
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Por seu turno, o Plano Estratégico do Sescoop RN estd inserido no contexto de um
planejamento estratégico Corporativo.
O desafio maior da Unidade, portanto, é apoiar, de modo efetivo, este amplo e diversificado
conjunto de empreendimentos cooperativos, de diferentes ramos que atuam no estado, cujos grandes
nameros estdo apresentados a seguir.

Tabela 2: Nameros do Cooperativismo no RN

Numero de Cooperativas Numero de cooperados Numero de empregados
2012 2013 Variagdo (%) 2012 2013 Variacéo (%) 2012 2013 Variagdo (%)
124 136 9,68% 54.937 55.584 1,18 % 2.350 2.361 0,47 %

Fonte: OCB RN — Dezembro de 2012/2013

No aspecto quantitativo houve um aumento significativa dos numeros de Cooperativas, Cooperados e
Funcionarios, onde abaixo apresentamos os histéricos quantitativos dos ultimos 03 anos:

Tabela 3 — Dados do N° de Cooperativas nos ultimos 03 anos

Fonte: OCB/RN

Tabela 4 — Dados do N° de Cooperados nos ultimos 03 anos

Fonte: OCB/RN

Tabela 5 — Dados do N° de Funcionarios nos ultimos 03 anos

Fonte: OCB/RN

A sua missdo é Promover o desenvolvimento do cooperativismo de forma integrada e sustentavel,
por meio da formacdo profissional, da promocao social e do monitoramento das cooperativas, respeitando
sua diversidade, contribuindo para sua competitividade e melhorando a qualidade de vida dos cooperados,
empregados e familiares.

A sua visdo de futuro é Ser reconhecido por sua referéncia em formacdo profissional e
aprendizagem cooperativista, como promotor da sustentabilidade e da autogestdo das cooperativas e como
indutor da qualidade de vida e bem-estar social de cooperados, empregados e familiares.

Os seus Objetivos Estratégicos finalisticos sdo:

1- Promover a cultura da cooperacéo e disseminar a doutrina, os principios e os valores do
cooperativismo em todo o Brasil.

2- Ampliar o acesso das cooperativas a educacdo em gestdo cooperativista, alinhada as suas
reais necessidades, com foco na eficiéncia e na competitividade.

3- Contribuir para viabilizar solugcfes para as principais demandas das cooperativas na
formacéo profissional.

5- Monitorar desempenhos e resultados com foco na sustentabilidade das cooperativas.

7- Promover um estilo de vida saudavel entre cooperados, empregados e familiares.

8- Intensificar a adogédo da responsabilidade socioambiental na gestdo das cooperativas
brasileiras.

O seus Obijetivos Estratégicos de Administracédo e de Apoio séo:

12- Assegurar adequada utilizagdo da tecnologia de informacgéo e comunicagéo.
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13- Assegurar qualidade e transparéncia na divulgacgéo das acdes e na comunicagédo dos
resultados.

2.2.Estratégias adotadas pelo Sescoop RN para atingir os objetivos estratégicos do exercicio de
2013

A partir dos fundamentos e dos projetos do Plano Estratégico, o Sescoop RN elaborou o seu
Plano de Trabalho e Orcamento para o exercicio de 2013, contemplando os projetos estratégicos
descritos no Plano Estratégico e as demais atividades de apoio ao desenvolvimento de seus objetivos.
Os principais objetivos estratégicos do Sescoop RN para 2013, bem como as suas respectivas
metas, riscos identificados para seu alcance, as estratégias adotadas, bem como as devidas
contextualizagdes estdo dispostos no Quadro 1
No exercicio em tela, destacam-se, pela importancia e impacto na realidade do cooperativismo
local, as seguintes iniciativas:
Programa Aprendiz Cooperativo, que beneficiou 31 jovens em 03 Cooperativas, sendo as
mesmas dos Ramos de Saude e Transporte;
Encontros Regionais Cooperativista, que beneficiou 394 pessoas em todas as regides do Estado;
Podemos citar também o Curso de Qualidade no Atendimento, que beneficiou 219 pessoas e
em sua maioria para atender um processo licitatorio.

Tabela 6 — A¢des por Objetivo Estratégico Finalistico

Objetivo Estratégico Metas Metas
Previstas alcancadas
1 - Promover a cultura da cooperagéo e disseminar a doutrina,
L . . 2.562 2.228
0s principios e os valores do cooperativismo em todo o Brasil.
2 - Ampliar o acesso das cooperativas a formagdo em gestéo
cooperativista, alinhada as suas reais necessidades, com foco na 32 33
eficiéncia e na competitividade.

3 - Contribuir para viabilizar solugbes para as principais

: « g 41 46
demandas das cooperativas na formacao profissional
5 - Monitorar desempenhos e resultados com foco na
- . 124 73
sustentabilidade das cooperativas
7 - Promover um estilo de vida saudavel entre cooperados, 1340 1661

empregados e familiares.

8 - Intensificar a adogdo da responsabilidade socioambiental na

gestdo das Cooperativas Brasileiras. 14 28
Fonte: Area técnica — SESCOOP RN - 2013

Foram realizadas acGes de divulgacdo do nosso plano estratégico junto aos nossos colaboradores,
aos diretores e as cooperativas potiguares.

Para a execucdo de seu plano de trabalho, com destaque para atuacdo por projetos, foram
necessarios estudos de ajustes da estrutura organizacional interna do SESCOOP/RN, que abrangeu as
seguintes atividades (macroprocessos, estrutura de pessoal, tecnoldgica, mobiliaria, etc.).

Em complemento aos nossos esforgos, buscamos parcerias principalmente com as cooperativas
do estado do RN, Prefeituras Municipais, Universidades, Faculdades, Secretarias Municipais de Salude e
formalizagdo de convénio com a ADESE — Agéncia de Desenvolvimento do Serido.
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Figura 3: Mapa Estratégico Finalistico do Sescoop RN
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Quadro 1: Estratégias adotadas pelo Sescoop RN para atingir os objetivos estratégicos do exercicio de 2013

Objetivos Estratégicos

1 - Promover a cultura da cooperagdo e
disseminar a doutrina, os principios e os valores
do cooperativismo em todo o Brasil.

2 - Ampliar o acesso das cooperativas a
formagdo em gestdo cooperativista, alinhada as
suas reais necessidades, com foco na eficiéncia
e na competitividade.

3 - Contribuir para viabilizar solugdes para as
principais demandas das cooperativas na
formagdo profissional

5 - Monitorar desempenhos e resultados com
foco na sustentabilidade das cooperativas

7 - Promover um estilo de vida saudavel entre
cooperados, empregados e familiares.

8 - Intensificar a adog¢do da responsabilidade
socioambiental na gestdo das Cooperativas
Brasileiras

12- Assegurar adequada utilizagdo da
tecnologia de informagdo e comunicagdo.

13- Assegurar qualidade e transparéncia na
divulgagdo das acGes e na comunicagdo dos
resultados

Agles

Palestras,
Encontros,
Seminarios,
Cursos.

Cursos

Cursos

Assessoria

Palestras

Palestras

Processo

Processo

Riscos

Falta de interesse
das Cooperativas
em qualificar seus
membros na area
de Gestao
Cooperativista.

Nao implantagdo
por parte das
Cooperativas dos
programas e
projetos sugeridos.

Estratégias Adotadas

Divulgacdo intensa das agGes
através de redes sociais, site e
meios de comunicagdo de
massa (radio e jornal).

Divulgacdo intensa das agGes
através de redes sociais, site e
meios de comunicagdo de
massa (radio e jornal).

Divulgacdo intensa das agGes
através de redes sociais, site e
meios de comunicagdo de
massa (radio e jornal).

Trabalhar na necessidade
pontual da Cooperativa

Divulgacdo intensa das agGes
através de redes sociais, e site,
bem como o contato através de

telemarketing.

Divulgacdo intensa das acGes
através de redes sociais, e site,
bem como o contato através de

telemarketing.
Padronizar processos e sistema
a fim de buscar melhor
desempenho e seguranca na
areadeTI.
Buscar maior aproximagao com
as cooperativas em busca de
informagdes pertinentes ao
cooperativismo potiguar.

Contexto

Propagacao do Cooperativismo e

necessidade constante de
atualizacdo e aquisicdo também
de conhecimentos gerais.

Necessidade constante de
atualizagdo visto a grande
competitividade do mercado em
que as Cooperativas estao
inseridas.

Necessidade constante de
atualizacdo visto a demanda do
mercado e dos drgaos
reguladores como a ANS e
BACEN.

Limitagoes

Dificuldade em atender
as Cooperativas mais
afastadas dos centros

urbanos.

Escassez de profissionais
capacitados para
trabalhar contetdos
mais especificos.

26



2.3. Execucao fisica e financeira dos objetivos estratégicos e das a¢bes do plano do Sescoop RN
para 2013

O desenvolvimento sustentavel do cooperativismo somente sera possivel se apoiado em solidos
pilares, representados aqui pela doutrina, principios e valores do cooperativismo. E preciso garantir que
todos 0s cooperativistas 0s conhecam e os pratiqguem, desde 0 momento da criacdo da cooperativa.

N&o basta, porém, uma acdo no ambito do sistema cooperativista. O adequado suporte ao
cooperativismo requer maior aproximacdo com a sociedade. Muitas vezes, a populacdo nao sabe
distinguir o cooperativismo dos demais tipos societarios, 0 que acaba retirando vantagens e igualando as
cooperativas as demais formas de producdo, notadamente as empresas. Desse modo, faz-se importante a
difusdo da doutrina, dos principios e dos valores do cooperativismo em todo o Brasil como elementos
integradores de uma organizacdo social competitiva, mas que produz frutos sociais aos seus associados e
demais atores relacionados.
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Quadro 2: Execucdo fisica e financeira dos objetivos estratégicos e das a¢des do Sescoop RN para o exercicio de 2013

Objetivos Estratégicos

1 - Promover a cultura da
cooperacdo e disseminar a
doutrina, os principios e os valores
do cooperativismo em todo o
Brasil.

2 - Ampliar o acesso das
cooperativas a formacdo em gestao
cooperativista, alinhada as suas
reais necessidades, com foco na
eficiéncia e na competitividade.

3 - Contribuir para viabilizar
solucbes para as  principais
demandas das cooperativas nha
formacé&o profissional

5 - Monitorar desempenhos e
resultados com foco na
sustentabilidade das cooperativas

7 - Promover um estilo de vida
saudavel entre cooperados,
empregados e familiares.

8 - Intensificar a adogdo da
responsabilidade  socioambiental
na gestio das Cooperativas
Brasileiras

12- Assegurar adequada utilizagao
da tecnologia de informagdo e
comunicagao.

13- Assegurar qualidade e
transparéncia na divulgagao das
acoes e na comunicagdo dos
resultados

Ac0es

Palestras, Encontros,
Seminarios, Cursos.

Cursos

Cursos

Assessoria

Palestras

Palestras

Processo

Processo

Unidade de
Medida

Pessoas

Cooperativas

Cooperativas

Cooperativas

Pessoas

Cooperativas

Processo

Processo

Metas Fisicas

Prevista

2.562

32

41

124

1.340

14

Realizada

2.228

33

46

73

1.661

28

%Realiz

86,96%

103,12%

112,19%

58,87%

123,95%

200%

100%

100%

Metas Financeiras (R$ 1,00)

Prevista

R$ 564.440,00

R$ 413.810,00

R$ 134.685,00

R$ 446.050,00

R$ 44.150,00

R$ 94.600,00

R$ 48.600,00

R$ 68.104,00

Realizada

R$ 304.542,29

R$ 246.456,10

R$ 77.346,84

R$ 258.545,82

R$ 26.244,69

R$ 67.139,56

R$ 26.450,00

R$ 54.910,00

%Realiz

53,95%

59,56%

57,43%

57,96%

59,44%

70,97%

54,42%

80,62%
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A atuacao do Sescoop esta estruturada em programas. A seguir, a demonstracdo da execucao.

Quadro 3 — Execucdo Orcamentaria dos Programas Executados pelo Sescoop RN — 2012 /2013

Programas R$2 ?11 (2)0) 208 R 00 % Exec.
' Previsto Realizado

1 - Atuaco Finalistica R$ 726.098,79 R$ 1.697.735,00 R$ 980.275,30 °7.74%
Programa 5100- Cultura da Cooperag#o (a) R$ 266.005,35 R$ 564.440,00 R$ 30454229 °3:95%
Programa 5200- Profissionalizagdo e Sustentabilidade R$ 430.232,61 R$ 994.545,00 R$ 582.348,76 58,55%
(b)
Programa 5300 - Qua“dade de Vlda (C) R$ 29860,83 R$ 138750,00 R$ 93384,25 67,30(y0
2 - Gestlo do Sistema — Atividade Meio R$ 931.320,78 R$ 1.575.932,00 R$1.019.271,40 64,68%
Programa 0106 - Gestéo da Politica de Trabalho e R$ 217.800,17 R$ 362.865,00 R$ 323.921,36 89,27%
Emprego (d)
Programa 5400 - Admlnlstragao e Apo|0 (e) R$ 99787,50 R$ 68104,00 R$ 54910,00 80,63%
Programa 0773 - Gestdo da Politica de Execugdo R$ 7.845,72 R$ 13.710,00 R$ 13.017,60 94,95%
Financeira, contabil e de Controle (h)
TOTAL R$ 1.657.419,57 R$ 3.273.667,00 R$ 1.999.546,70 61,08%
3- Saldos de Exercicios Anteriores
Total de Recursos R$ 1.657.419,57 R$ 3.273.667,00 R$ 1.999.546,70 61,08%

Fonte: Sistema Zeus / Dez-2013

Conforme mostrado ao longo deste relatério, a atuacdo do SESCOOP engloba quatro linhas
prioritarias de atuacdo. Trés delas estdo relacionadas a missdo da entidade, por isso sdo classificadas
como éareas finalisticas que sdo Formacdo Profissional, Promocdo Social, e Monitoramento e
Desenvolvimento de Cooperativas. A quarta e Gltima area de atuagdo trata da “Organizagdo e Gestdo do
Sistema”, ou seja, dos processos que ddo suporte as areas finalisticas, visando atingir os objetivos
institucionais do SESCOOP.

2.3.1 - Execucdo Fisica e Financeira dos Projetos e Atividades executados em 2013, por Programa e
Acéo
2.3.1.1. Programa: 5100 — Cultura da Cooperacgéo

Objetivo do Programa: promover a cultura da cooperacdo e disseminar a doutrina,
0s principios e os valores do cooperativismo

Acéo 5101: Promover a cultura da cooperacéo e disseminacgéo da doutrina

O SESCOOP/RN planejou para ano de 2013 na Ac¢do promover a cultura da cooperagéo e
disseminacdo da doutrina, 72 (setenta e dois) eventos, com uma previsdo orcamentaria de R$ 354.310,00
(Trezentos e Cinquenta e Quatro Mil, Trezentos e Dez Reais), prevendo beneficiar 2.322 (dois mil,
trezentos e vinte e duas) pessoas. Os principais objetivos nesta acdo € desenvolver e implementar
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proposta metodoldgica de educagdo, alicercada nos Principios do Cooperativismo; envolver a
comunidade escolar com os principios e os valores do cooperativismo; proporcionar uma integracdo entre
0s educando das escolas participantes do Programa COOPERJOVEM,; divulgar atitudes cooperativistas e
garantir maior contato com a doutrina e a filosofia cooperativista através de palestras, seminarios,
encontros, cursos e outras. Foram realizadas 70 (setenta) atividades, utilizando um orcamento no valor de
R$ 193.707,51 (Cento e Noventa e Trés Mil, Setecentos e Sete Reais e Cinquenta e Um Centavos) com
2.228 (dois mil, duzentos e vinte e oito) participacOes de dirigentes, cooperados, diretores das escolas,
coordenadores pedagogicos, professores e alunos, funcionarios de cooperativas, familiares e a grupos de
pessoas interessadas em constituir cooperativas.

Ainda neste programa esta contemplado o orcamento da Manutencdo da area de Promocao
Social, que teve previsdo orcamentaria de R$ 210.130,00 (duzentos e dez mil, cento e trinta reais) e
utilizou R$ 110.834,78 (cento e dez mil oitocentos e trinta e quatro reais e setenta e oito centavos). Estes
valores, somados ao orgamento previsto/realizado para as acOes deste programa sdo equivalentes,
respectivamente, a R$ 564.440,00 (quinhentos e sessenta e quatro mil, quatrocentos e quarenta reais) e R$
304.542,29 (trezentos e quatro mil quinhentos e quarenta e dois reais e vinte e nove centavos).

Abaixo, seguem os projetos / atividades executados em 2013, nesta A¢éo, foram:

Acompanhamento do Programa COOPERJOVEM,;
Dia Internacional do Cooperativismo - FEIRA,;
Prémio Estadual de Redacdo COOPERJOVEM,;
Programa de Orientacdo Cooperativista - POC.
Cooperativismo ao Alcance de Todos

Educacao a Distancia

Encontros Regionais

Formacdo Continuada Instrutores

Formacdo dos Professores do COOPERJOVEM
Seminario Memoria do Cooperativismo Potiguar
SICONV

VIl Congresso Cooperativista Potiguar - CONCOOP

Lol ok ok S SRR SR SRR SR R

e Projeto/Atividade: Acompanhamento do Programa COOPERJOVEM

Estavam previstas 09 (nove) atividades de Acompanhamento do Programa, com um orcamento de
R$ 8.680,00 (oito mil seiscentos oitenta reais) e previsto beneficiar 72 (setenta e duas) pessoas, tendo
como principais objetivos acompanhar a sistematicamente do Programa COOPERJOVEM, nas escolas
onde esta inserido. Assessorar na construcdo de projetos pedagdgicos junto a comunidade escolar e
apresentar o mesmo na rede ensino oficiais e cooperativas interessadas em assumir o programa. Foram
desenvolvidas visitas técnicas as escolas do programa, atualizagdo dos dados cadastrais das escolas,
professores e alunos, palestras, oficinas de trabalho, assessorias, reunides de apresentacdes do Programa
nas Escolas publicas e nas Cooperativas madrinhas, tais como: COOPTAX, UNIDENTAL e UNIMED
Natal, respectivamente madrinha das Escolas Municipal Professor Zuza, Escola Estadual Professora
Judith Bezerra, Escola Estadual Professor Jean Mermoz e Escola Municipal Professora Francisca Ferreira
da Silva, além das Cooperativas Educacionais COOPERN, COOPEN e COOEPAR, que ja fazem parte
do Programa COOPERJOVEM a vérios anos. Foram executadas 10 (dez) atividades com a participacéo
de 96 (noventa e seis) pessoas sendo diretores, coordenadores pedagogicos, professores e alunos, com
uma despesa de R$ 2.273,58 (dois mil duzentos e setenta e trés reais e cinquenta e oito centavos).
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Metas Fisicas e financeirasdo Programa COOPERJOVEM

Unidade de Medida Previsto Realizado % de realizacao
Financeira R$ 1,00 R$ 8.680,00 R$ 2.273,58 26,19%
Fisica Acles 9 10 111%

Fonte: Plano de Trabalho SESCOOP/RN

As metas fisicas, apesar de terem sido realizadas uma acdo a mais que o previsto, foi gasto
apenas 26,19% do orcado em virtude da maioria das atividades terem sidas desenvolvidas pelos técnicos
do SESCOOP/RN.

e Projeto/Atividade: Dia Internacional do Cooperativismo - FEIRA

Foi previsto 01 (uma) acdo a Feira de Exposi¢des dos Produtos e Servicos do Cooperativismo
Potiguar cujo tema Cooperativismo: Uma forca para o desenvolvimento Potiguar em comemoragdo ao
Dia Internacional do Cooperativismo, com um or¢camento de R$ 3.750,00 (trés mil setecentos e cinquenta
reais) e previsao de beneficiar 240 (duzentos e quarenta) pessoas com 0 objetivo de comemorar Dia
Internacional do Cooperativismo, visando a inter cooperagdo e a difusdo dos principios e valores do
cooperativismo para a sociedade em geral. O evento se desenvolveu através de feira de exposicdo de
produtos e servicos oriundos de cooperativas para 0s publicos cooperativistas, convidados e demais
interessados, evidenciando a relevancia do cooperativismo como uma modalidade empreendedora para a
busca de um equilibrio social e distribuicdo equitativa de renda. Sendo cumpridos em sua totalidade,
beneficiando 244 (duzentos e quarenta e quatro) entre dirigentes, cooperados, funcionarios de
cooperativas, familiares e pessoas da comunidade (convidados e visitantes), tendo uma despesa de R$
2.550,00 (dois mil quinhentos e cinquenta reais) e 31 (trinta e uma) cooperativas, as que aderiram a feira
foram: CNH, COMPOR, COOPEFARMA, COOPERCACHO, COOPERCRUTAC, COOPERN
ENFERMAGEM, COOPERN FREINET, COOPINGOS, COOPTAX, COOPYFRUTAS, COPALA,
COVALE, CREARP, CULTURAL, UNIDENTAL, UNIODONTO/RN. Além dessas Cooperativas outras
apenas participaram do evento, tais como: COOPICON, UNIEDUC, COOPAGRO, COOPA, CERPAL,
CCAPAR, COOPMED, CREDSUPER, UNIMED Natal, COOPEN, COOPAFAC, PROTERN,
AEROCOOPTAXI e COOPEX.

Metas fisicas e financeiras do Dia Internacional do Cooperativismo - FEIRA

Unidade de Medida Previsto Realizado % de

realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 3.750,00 | R$ 2.550,00 68%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho SESCOOP/RN

Foram gastos apenas 68% do orcado em virtude da agéo ter acontecido dentro do VII Congresso
Cooperativista Potiguar VII CONCOOP.

e Projeto/Atividade: Prémio Estadual de Redacdo COOPERJOVEM

Foi planejada 01 (uma) atividade para a Premiacdo, com um orcamento de R$ 14.220,00 (catorze
mil duzentos e vinte reais), prevendo beneficiar 200 (duzentas) pessoas. Essa a¢do tem como objetivo
promover o reconhecimento dos alunos contemplados com os trés primeiros lugares de cada categoria | e
Il, respectivamente abrangendo os alunos matriculados no 4° e 5° ano e do 6° ao 9° ano do ensino
fundamental. O 7° Prémio de Redacdo teve com tema "A cultura da cooperacgdo pela 4gua e pela vida™,
onde os alunos desenvolveram as redaces no ambito da escola que selecionaram e encaminharam ao
SESCOOP/RN e a forma de avaliagdo foi constituida uma comisséo julgadora formada por educadores
(Pedagogos das Secretarias Estadual e Municipal de Educacdo e um Mestre em Cooperativismo), de
acordo com o regulamento. Participaram do certame as seguintes Escolas: Judith Bezerra, Jean Mermoz,
Francisca Ferreira e as Cooperativas Educacionais: COOPEN, COOPERN FREINET e COOEPAR. Foi
realizado em sua totalidade, beneficiando 225 (duzentos e vinte e cinco) cooperados, diretores,
coordenadores pedagogicos, funcionarios de cooperativas, familiares, professores, alunos e pessoas da
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comunidade (convidados), tendo uma despesa de R$ 11.689,88 (onze mil seiscentos e oitenta e nove reais
e oitenta e oito centavos).

Metas fisicas e financeiras do Prémio Estadual de Redacdo COOPERJOVEM

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 14.220,00 | R$ 11.689,88 82,20%
Fisica Acdo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho SESCOOP/RN

Foram gastos 82,20% do orgcado em virtude da contratacdo de assessoria para realizar as
atividades dessa acao.

e Projeto/Atividade: Programa de Orientacdo Cooperativista - POC

Foram previstas 15 (quinze) a¢des, com um or¢amento de R$ 11.650,00 (onze mil seiscentos e
cinquenta reais) e previsdo de beneficiar 300 (trezentos) pessoas. O atendimento se deu atraves do
preenchimento de questionario do POC que é um Programa desenvolvido pelo SESCOOP Nacional, e
estd proposto na Diretriz Nacional de Monitoramento, tendo como objetivo, garantir conhecimento aos
grupos interessados, a respeito da doutrina, principios, valores e caracteristicas da sociedade cooperativa,
desde 0 momento da sua constituicdo, por meio da disseminacdo da cultura cooperativista e formar
cooperativas legalmente constituidas e economicamente viadveis e fidelizar as novas cooperativas a
OCB/SESCOOP/RN. Foram realizadas as 15 a¢des a grupos interessados e cooperativos néo registrados
na OCB/RN, sendo gastos R$ 3.881,72 (trés mil oitocentos e oitenta e um reais e setenta e dois centavos)
e beneficiando a 300 (trezentos) pessoas entre dirigentes, cooperados, funcionarios de cooperativas, e
pessoas da comunidade (grupos interessados). Esse trabalho resultou no registro de 02 cooperativas
registradas na OCB/RN, que foram: COOAFA-PA, COOPAFAC.

Metas fisicas e financeiras do Programa de Orientacdo Cooperativista - POC

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacao
Financeira R$ 1,00 R$ 11.650,00 | R$ 3.881,72 33,32%
Fisica Ac0es 15 15 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas foram totalmente realizadas e foram gastos apenas 33,32% do orcado em
virtude de a maioria das aces ter sido realizada por técnicos do SESCOOP\RN.

e Projeto/Atividade: Cooperativismo ao Alcance de Todos

O proposito desta atividade é difundir conhecimentos a respeito do cooperativismo, apresentando
0S passos iniciais necessarios a constituicdo legal de uma cooperativa, os principais direitos e deveres ao
ingressar no empreendimento, formas de gestéo e incidéncia de tributos.

Proporciona aos participantes uma compreensdo basica sobre o cooperativismo como movimento
associativo e organizacdo empresarial.

Estavam previstas 26 (vinte e seis) agdes, com orcamento de R$ 24.720,00 e previsdo de
beneficiar 500 (quinhentas) pessoas. A mesma foi realizada através de 25 palestras, sendo gastos R$
13.338,54 (treze mil, trezentos e trinta e oito reais e cinquenta e quatro centavos), beneficiando a 424
(quatrocentos e vinte e quatro) pessoas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Cooperativismo ao Alcance de Todos

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 24.720,00 | R$ 13.338,54 53,96%
Fisica Agdo 26 25 96,15%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
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e Projeto/Atividade: Educacéo a Distancia

Através dessa acdo objetiva-se disseminar o conhecimento de maneira mais ampla e acessivel,
despertar motivagdes na escolha de um curso, possibilitar conhecimentos diversos, saciar a curiosidade
sobre o tema e até mesmo sobre esse novo método de ensino e aprendizagem. Para esta acdo, serdo
oferecidos cursos na area de Cooperativismo, Gestdo e Tecnologia, seja em nivel técnico e ou cursos
livres.

A modalidade a distancia é capaz de atingir um ndmero bem maior de beneficiarios, pois supri a
necessidade de capacitacdo em locais de dificil acesso. Assim como possibilita o participante a
flexibilidade de fazer seu horério e tempo de estudo.

Neste projeto foram previstas 08 (oito) acdes, orcamento de R$ 59.000,00 (cinquenta e nove mil
reais) e previsao de beneficiar 300 (trezentas) pessoas. Realizou apenas 05 (cinco) a¢des, sendo gastos R$
19.107,01 (dezenove mil, cento e sete reais e um centavos), beneficiando a 121 (cento e vinte e uma)
pessoas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Educacéo a Distancia

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 59.000,00 | R$ 19.107,01 32,38%
Fisica Acdo 8 5 62,50%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Encontros Regionais

Esta acdo tem por objetivo oferecer aos participantes a oportunidade de reflexdo sobre a Gestao
cooperativa diante dos atuais desafios da Globalizagdo, bem como capacitar para a melhoria da Gestéo;
apresentar proposta de fortalecimento da auto-gestdo nas Cooperativas e no Sistema Cooperativo, elevar a
auto-estima dos participantes e fortalecer a identidade Cooperativista.

Com previséo de 05 (cinco) agdes, orcamento de R$ 42.500,00 (quarenta e dois mil e quinhentos
reais) e de beneficiar 350 (trezentas e cinquenta) pessoas, realizou as 05 (cinco) acdes, sendo gastos R$
40.418,03 (Quarenta Mil, Quatrocentos e Dezoito Reais e Trés Centavos) e beneficiando 394 (trezentos e
noventa e quatro) pessoas, entre cooperados, empregados e seus dependentes.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Encontros Regionais

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 42.500,00 | R$ 40.418,03 95,10%
Fisica Acdo 5 5 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Formacédo Continuada Instrutores

Um dos fatores determinantes para a melhoria da qualidade de ensino € a capacitacdo continua dos
instrutores através de cursos e atualizacdo que os instrumentalizem a enfrentar os desafios educacionais.

Considerando que a questdo central é de carater educacional e que, na maioria dos casos, 0s
instrutores necessitam de uma sélida fundamentagcdo com vistas a assegurar a melhoria da qualidade de
ensino, um curso de formacao e atualizacdo desses instrutores se faz necessario.

Para isso, esta atividade tem o objetivo de propiciar aos instrutores dos cursos ministrados pelo
SESCOOP/RN, instrumental tedrico que o capacite a refletir, apropriar-se e constituir visdo de sistema do
cooperativismo no Estado e conhecimento didatico provocando assim uma melhoria da qualidade de
ensino.

Estavam previstas 02 (duas) acbes, com orcamento de R$ 21.080,00 (vinte e um mil e oitenta
reais) e previsdo de beneficiar 40 (quarenta) pessoas. Foram realizadas as 02 (duas) agOes, sendo gastos
apenas R$ 12.275,50 (doze mil, duzentos e setenta e cinco reais e cinquenta centavos) beneficiando a 37
(trinta e sete) pessoas entre consultores e instrutores do SESCOOP/RN.
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Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Formacdo Continuada Instrutores

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 21.080,00 | R$ 12.275,50 58,23%
Fisica Acéo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
e Projeto/Atividade: Formacéo dos Professores Cooperjovem

Essa acdo tem como pressuposto estimular o conhecimento sobre o cooperativismo fortalecendo
as praticas cooperativas em cada disciplina, por meio de oficinas ludicas que possibilitam aos professores
trabalhar com a transversalidade em sala de aula. Assim, dar-se-a continuidade a capacitacdo iniciada nos
anos anteriores, fortalecendo as praticas educativas do programa nas escolas e capacitando os professores
que estdo se inserindo no Programa Cooperjovem.

Para desenvolver um trabalho de qualidade é preciso encadeamento das acfes, ou seja, €
necessario desenvolver um trabalho continuo que nos possibilite unidade das acdes referentes ao
Programa nas escolas participantes do RN. Nesta perspectiva, acreditamos na eficacia e eficiéncia desses
momentos de formacdo dos professores para o bom desenvolvimento do Programa Cooperjovem, bem
como para o melhor acompanhamento do Sescoop/RN das atividades planejadas nas escolas.

Estava prevista apenas 01 (uma) acdo, com orcamento de R$ 28.400,00 (vinte e oito mil e
quatrocentos reais) e previsdo de beneficiar 80 (oitenta) pessoas. A acdo foi realizada, sendo gastos
apenas R$ 19.836,43 (dezenove mil, oitocentos e trinta e seis reais e quarenta e trés centavos), e
capacitado 92 (noventa e dois) professores de 05 (cinco) escolas e Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Formagéao dos Professores Cooperjovem

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 28.400,00 | R$ 19.836,43 69,85%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

Projeto/Atividade: Seminario Memdrias do Cooperativismo Potiguar

Para tornar pubica a histéria do Cooperativismo do Estado do Rio Grande do Norte, prevemos 01

(uma) acdo, um Seminario, com orcamento previsto de R$ 48.000,00 (Quarenta e Oito Mil Reais), para
beneficiar 50 (cinquenta) pessoas. Realizamos 02 (duas) a¢bes, uma que antecedeu ao Seminario, que foi
uma palestra informativa sobre a Historia do Cooperativismo no Estado do Rio Grande do Norte para um
grupo de Artistas da cidade de Ital/RN, que pretendia fazer uma peca para ser apresentada no Seminario.
Nestas duas ac¢les, foram gastos R$ 14.557,10 (quatorze mil, quinhentos e cinquenta e sete reais e dez
centavos), beneficiando 82 (oitenta e duas) pessoas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Seminario Memorias do Cooperativismo Potiguar

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 48.000,00 | R$ 14.557,10 30,33%
Fisica Acéo 1 2 200%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: SICONV

A atividade envolve situacgdes ativas de aprendizagem que possibilitam ao participante conceber
e desenvolver projetos dos mais diversos tipos, definir indicadores de avaliagdo, bem como aplicar
metodologia participativa de elaboracao de projetos.
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Foram previstas 02 (duas) a¢bes, com orgamento de R$ 28.800,00 (vinte e oito mil e oitocentos
reais) e previsao de beneficiar 40 (quarenta) pessoas. As acdes foram realizadas com éxito, sendo gasto
apenas R$ 3.800,00 (trés mil, e oitocentos reais) e beneficiado 43 (quarenta e trés) pessoas entre
cooperados, dirigentes e empregados de 02 (duas) Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: SICONV

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 28.800,00 | R$ 3.800,00 13,19%
Fisica Acdo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: VII Congresso Cooperativista Potiguar —- CONCOOP

Esta atividade visa oferecer oportunidades de aperfeicoamento da gestdo associativa e
empresarial as Cooperativas bem como oferecer maior visibilidade as cooperativas locais, promover a
troca de experiéncias, a abertura de novos mercados bem como o fortalecimento da gestéo.

Prevista 01 (uma) acdo, com or¢camento de R$ 63.510,00 (sessenta e trés mil e quinhentos e dez
reais) e a previsdo era de beneficiar 150 (cento e cinquenta) pessoas. A acédo foi realizada, sendo gasto R$
49.979,72 (quarenta e nove mil, novecentos e setenta e nove reais e setenta e dois centavos) e que
beneficiou 170 (cento e setenta) pessoas entre cooperados, dirigentes e empregados de Cooperativas de
todo o Estado.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: VII Congresso Cooperativista Potiguar — CONCOOP

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 63.510,00 | R$49.979,72 78,70%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

2.3.1.2. Programa 5200- Profissionalizagio e Sustentabilidade
Objetivo do Programa: melhorar a gestdo e a governanca das cooperativas

Acédo 5201: Ampliar o acesso das cooperativas a formagéo em gestao
cooperativista, alinhada as suas reais necessidades, com foco na
eficiéncia e na competitividade

O SESCOOP/RN planejou para ano de 2013 na A¢do ampliar o acesso das cooperativas a
formacdo em gestdo cooperativista, alinhada as suas reais necessidades, com foco na eficiéncia e na
competitividade, 30 (trinta) eventos, com uma previsao orcamentaria de R$ 98.760,00 (noventa e oito mil,
setecentos e sessenta reais), prevendo beneficiar 570 (quinhentos e setenta) de 30 (trinta) Cooperativas.
Foram realizadas 32 (trinta e duas) atividades, utilizando um orcamento no valor de R$ 48.528,66
(quarenta e oito mil, quinhentos e vinte e oito reais e sessenta e seis centavos) com 33 (trinta e trés)
participacdes de Cooperativas, através de seus dirigentes, cooperados e funcionéarios, totalizando 588
(quinhentos e oitenta e oito) beneficiados.

Ainda neste programa esta contemplado o orcamento da Manutencdo da area de Formagéo
Profissional, que teve previsdo orcamentaria de R$ 315.050,00 (trezentos e quinze mil e cinquenta reais) e
utilizou R$ 197.927,44 (cento e noventa e sete mil, novecentos e vinte e sete reais e quarenta e quatro
centavos). Estes valores, somados ao or¢camento previsto/realizado para as agdes deste programa sdo
equivalentes, respectivamente, a R$ 413.810,00 (quatrocentos e treze mil, oitocentos e dez reais) e R$
246.456,10 (duzentos e quarenta e seis mil quatrocentos e cinquenta e seis reais e dez centavos).

35



Os projetos / atividades executados em 2013, nesta Acdo, foram:

+ Correspondente Bancarios;
+ Governanca Cooperativa;

+ Lideranca e Motivagdo;

+ Planejamento Estratégico;

e Projeto/Atividade: Correspondente Bancario

Esta acdo foi programada para ser executada no interior do Estado. No entanto, a solicitacdo mais
urgente foi demandada por uma cooperativa da Capital em virtude de uma exigéncia do Banco Central. A
Cooperativa que estd localizada no interior do estado e que tinha solicitado a Acdo, ndo mais teve
interesse na referida Acdo, pois passavam por processo interno de articulacdo dos préprios cooperados,
para participarem do evento, por isso a Coordenacdo teve que correr atrds de oferecer o Curso para as
Cooperativas da Capital.

Para esta atividade foi prevista 01 (uma) acdo, com orcamento de R$ 12.000,00 (doze mil reais) e
previsdo de beneficiar 20 (vinte) pessoas de 01 (uma) Cooperativa. A acdo foi realizada, sendo gasto R$
1.850,00 (um mil, oitocentos e cinguenta reais) e beneficiou 16 (dezesseis) pessoas, entre cooperados e
empregados de 01 (uma) Cooperativa, assim como a comunidade em geral.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Correspondente Bancério

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 12.000,00 | R$ 1.850,00 15,46%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Governanca Cooperativa

Preparar pessoas para que possam aderir ou participar mais eficazmente dessa forma de atividade
econbmica que é o Cooperativismo, desenvolvendo boas praticas, conhecendo as atribuicbes dos
conselhos e modelos de gestdo, é a maneira mais eficiente de munirmos as Cooperativas de
conhecimentos basicos para seu bom funcionamento é o desta acdo. Nesta, é desenvolvido e apresentado:
conceitos basicos sobre Cooperativismo, papel dos conselhos Fiscais e de Administracdo, a Organizacdo
do Quadro Social, bem como a Conducdo de Assembleias, seja elas ordinarias ou extraordinarias.

Foram previstas 20 (vinte) acbes, com orcamento de R$ 62.660,00 (sessenta e dois mil,
seiscentos e sessenta reais), para beneficiar 400 (quatrocentas) pessoas, em 22 (vinte e duas)
Cooperativas. Através de 21(vinte e uma) acdes, orcamento gasto de R$ 28.418,66 (vinte e oito mil,
quatrocentos e dezoito reais e sessenta e seis centavos), foram beneficiadas 390 (trezentas e noventa)
pessoas, entre cooperados, dirigentes e empregados de 21 (vinte e uma) Cooperativas distintas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Governanca Cooperativa

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 62.660,00 | R$ 28.418,66 45,35%
Fisica Acdo 20 21 105%

Projeto/Atividade: Lideranca e Motivagdo

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

Desenvolver nos participantes a pratica das boas relagcGes intrapessoais e interpessoais,
possibilitando motivacdo e mais produtividade e estimular a lideranca e a motivacdo entre as pessoas
permite uma maior harmonia no ambiente de trabalho é o objetivo dessa atividade.
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Com uma previsdo de 03 (trés) acOes, orcamento de R$ 8.100,00 (oito mil e cem reais) e
intencdo de beneficiar 60 (sessenta) pessoas de 03(trés) Cooperativas, realizou 04 (quatro) aces, utilizou
R$ 5.360,00 (cinco mil, trezentos e sessenta reais) do orgamento e beneficiou 79 (setenta e nove) pessoas,
entre cooperados, dirigentes e empregados de 05 (cinco) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Lideranca e Motivacgao

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 8.100,00 | R$ 5.360,00 66,17%
Fisica Acdo 3 4 133,33%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Planejamento Estratégico

O curso é focado na elaboracdo e anélise de um planejamento estratégico, possibilitando uma
visdo estratégica do negdcio. Tem por objetivo capacitar os participantes de forma a melhorar seu
desempenho e sua participagdo nos processos de gestdo da organizagéo.

Para esta atividade foram previstas 06 (seis) acfes, com orcamento de R$ 16.000,00 (dezesseis
mil reais) e previsdo de beneficiar 90 (noventa) pessoas de 06 (seis) Cooperativas. As a¢Oes foram todas
realizadas, sendo gasto R$ 12.900,00 (doze mil e novecentos reais), e beneficiou 103 (dezesseis) pessoas,
entre cooperados e empregados de 06 (seis) Cooperativas, assim como a comunidade em geral.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Planejamento Estratégico

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 16.000,00 | R$ 12.900,00 80,62%
Fisica Acdo 6 6 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

Acdo 5202: Contribuir para viabilizar solucdes para as principais demandas das
cooperativas na formagéo profissional

O SESCOOP/RN planejou para ano de 2013 na Ac¢éo contribuir para viabilizar solucdes para as
principais demandas das cooperativas na formacdo profissional, 27 (vinte e sete) eventos, com uma
previsdo orcamentaria de R$ 134.685,00 (cento e trinta e quatro mil, seiscentos e oitenta e cinco
reais), prevendo beneficiar 495 (quatrocentos e noventa) pessoas de 42 (quarenta e duas)
Cooperativas. Foram realizadas 32 (trinta e duas) atividades, utilizando um orgamento no valor de
R$ 77.346,84 (setenta e sete mil, trezentos e quarenta e seis reais e oitenta e quarto centavos) com 46
(quarenta e seis) participacdes de Cooperativas, atraves de seus dirigentes, cooperados e funcionarios,
totalizando 535 (quinhentos e trinta e cinco) beneficiados.

Os projetos / atividades executados em 2013, nesta Acao, foram:

Andragogia e Competéncia da Lideranga;
Programa Aprendiz Cooperativo — Administrativo;
Artesanato;

Contabilidade para ndo Contadores;

CPA — 10 — Credito;

Formacdo para Contadores;

Geracao de Negocios;
Grafodocumentoscopia;

Habilidades Gerenciais;

Informatica Bésica;

Qualidade no Atendimento;

Lok ok ok SR SR SR R R SR SR S
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+ Rotinas de Caixa e Tesouraria;

+ Secretariado;

+ Telefonista/Recepcionista;

+ Andlise e Gestdo de Risco de Crédito;
+ Técnica de Negociagéo.

e Projeto/Atividade: Andragogia e Competéncias da Lideranca

Esta acdo tem por objetivo desenvolver nos participantes a utilizacdo de modernas técnicas de
gerenciamento dos processos produtivos, com vistas ao melhor desempenho de suas fungfes. Com uma
abordagem prética e técnicas vivenciais que possibilitem ao participante refletir sobre o seu papel de
lider, pode-se identificar o estilo de lideranca de cada participante e desenvolver habilidades de
negociacdo, através de uma comunicacéo assertiva e de administracao de conflitos.

Foram previstas 02 (duas) a¢des, com orcamento de R$ 3.760,00 (trés mil, setecentos e sessenta
reais) e previsao de beneficiar 30 (trinta) pessoas de 03 (trés) Cooperativas. As acbes foram todas
realizadas, sendo gasto R$ 1.955,00 (um mil, novecentos e cinquenta e cinco reais), e beneficiou 20
(vinte) pessoas, entre dirigentes, cooperados e empregados de 04 (quatro) Cooperativas, assim como a
comunidade em geral.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Andragogia e Competéncias da Lideranca

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagéo
Financeira R$ 1,00 R$ 3.760,00 | R$ 1.955,00 52%
Fisica Acéo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Programa Aprendiz Cooperativo - Administrativo

O curso de Aprendizagem do SESCOOP/RN é destinado a educacdo profissional em Servigos
Administrativos. O curso pressupde que o desafio de superacdo das limitacGes pessoais e as exigéncias
atuais da sociedade e das organizacOes requerem um cidaddo atuante e uma pessoa autbnoma, capaz de
escolher seus caminhos e de gerir sua propria existéncia. Disso decorre a necessidade de desenvolver
competéncias para elaborar e perseguir um projeto de vida pessoal e profissional, competéncias para a
aprendizagem e o trabalho independentes, competéncias para a participacdo efetiva em projetos coletivos
e competéncias para o relacionamento interpessoal.

No entanto, a vertente profissionalizante do curso de Aprendizagem do SESCOOP/RN ndo esta
centrada na formacdo profissional tipica, voltada ao exercicio exclusivo de uma ocupacdo, mas no
desenvolvimento de competéncias basicas para o trabalho no setor Administrativo. O foco em
competéncias basicas é um diferencial, uma vez que amplia os horizontes da capacitacdo, preparando 0s
jovens para uma ampla gama de possibilidades de insercdo, sem restringi-los, de imediato, a uma
formagcdo técnica especifica.

O participante sera capaz de desenvolver as atividades relacionadas aos Servigos Administrativos
e promover o desenvolvimento de competéncias que favorecam sua empregabilidade.

Foram previstas 02 (duas) agdes, com orcamento de R$ 64.650,00 (sessenta e quatro mil,
seiscentos e cinquenta reais) e previsdo de beneficiar 30 (trinta) pessoas de 03 (trés) Cooperativas.
Realizadas 03 (trés) agdes, foi gasto R$ 46.572,87 (um mil, novecentos e cinquenta e cinco reais), e
beneficiou 31 (trinta e um) jovens lotados em 03 (trés) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Programa Aprendiz Cooperativo - Administrativo

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 64.650,00 | R$ 46.572,87 72,04%
Fisica Acdo 2 3 150%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
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e Projeto/Atividade: Artesanato

Propor instrumentos para que os participantes desenvolvam e apropriem técnicas de artesanato,
conceitos e praticas de comeércio justo, visando a implantacdo de uma rede que facilite a comercializacéo
é a proposta principal dessa atividade.

Esta acdo ndo foi realizada em virtude da mudanca de foco na necessidade da Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Artesanato

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 5.200,00 0 0%
Fisica Acéo 1 0 0%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Contabilidade para ndo Contadores

Esta atividade tem como objetivo mostrar a importancia da Contabilidade no mundo dos
negocios e possibilitar o entendimento dos relatorios e demonstrativos financeiros por aqueles que nédo
sdo contadores. Para isto, esta atividade visa: aperfeicoar conhecimentos e desenvolver habilidades para
analisar pecas contabeis a fim de possibilitar a tomada de decisdo e sugerir melhorias no processo
gerencial das organizagdes.

Foram previstas 02 (duas) a¢fes, com orgamento de R$ 1.750,00 (um mil, setecentos e cinquenta
reais) e previsao de beneficiar 30 (trinta) pessoas de 03 (trés) Cooperativas. As acbes foram todas
realizadas, sendo gasto R$ 1.316,25 (um mil, trezentos e dezesseis reais e vinte e cinco centavos), e
beneficiou 18 (dezoito) pessoas, entre dirigentes, cooperados e empregados de 03 (trés) Cooperativas,
assim como a comunidade em geral.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Contabilidade para ndo Contadores

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 1.750,00 | R$ 1.316,25 75,21%
Fisica Acdo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: CPA — 10 — Crédito

Certificar profissionais que desempenham atividades de comercializacdo e distribuicdo de
produtos de investimento diretamente junto ao publico investidor em Cooperativas de Crédito € o objetivo
da prova de certificacdo da AMBINA. Com esta acdo 0 Sescoop/RN pretende proporcionar um curso
preparatorio para o CPA-10.

No caso especifico do Ramo Crédito, esta certificacdo atende as exigéncias do Banco Central.

Esta acdo foi realizada através de parceria com as Cooperativas de Crédito, atendendo 10 (dez)
funcionarios de 2 (duas) Cooperativas, cabendo ao Sescoop/RN apenas o suporte pedagdgico e de
estrutura fisica.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: CPA — 10 — Crédito

Unidade de Medida | Previsto | Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 450,00 | R$0,00 0%
Fisica Acdo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
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e Projeto/Atividade: Formacgéo para Contadores

Permitir o acesso ao conhecimento tedrico e pratico necessario para o desenvolvimento
profissional, de forma a garantir a eficacia e a transparéncia na realizacdo das funcdes que lhe séo
atribuidas é o principal objetivo dessa acéo.

Considerando que os programas e processos contabil, financeiro e fiscal sofrem atualizacao
anualmente, o curso vem suprir esta necessidade de conhecimento e aperfeicoamento na area.

Foram previstas 02 (duas) a¢6es, com orgamento de R$ 13.880,00 (treze mil, oitocentos e oitenta
reais) e previsao de beneficiar 40 (quarenta) pessoas de 05 (cinco) Cooperativas. As acOes foram todas
realizadas, sendo gasto R$ 8.727,50 (oito mil, setecentos e vinte e sete reais e cinquenta centavos), e
beneficiou 49 (quarenta e nove) funcionarios de cooperativas e prestadores de servicos em Contabilidade
de 10 (dez) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Formacédo para Contadores

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 13.880,00 | R$ 8.727,50 62,88%
Fisica Acdo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
e Projeto/Atividade: Gestdo de Negdcio

Esta acdo tem por objetivo desenvolver o perfil empreendedor, o aprimoramento constante e a
qualificacdo para atuar com competéncia nos diversos setores da Organizacéo.

E ainda apresentar os principais modelos de gestdo estratégica, com énfase em posicionamento e
no modelo baseado em recursos para formulacdo de estratégias. Problemas e dificuldades especificos de
implementacao serdo tratados com questdes de cultura organizacional e de estrutura Organizacional.

Foi prevista 01 (uma) acdo, com orcamento de R$ 960,00 (novecentos e sessenta reais) e
previsdo de beneficiar 20 (vinte) pessoas de 01 (uma) Cooperativa. A acdo foi realizada com éxito, sendo
gasto exatamente o valor orcamentario previsto, R$ 960,00 (novecentos e sessenta reais), e beneficiou 15
(quinze) pessoas, entre dirigente e cooperados de 01 (uma) cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Gestao de Negdcio

Unidade de Medida | Previsto | Realizado | % de realizagédo
Financeira R$ 1,00 R$ 960,00 | R$ 960,00 100%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Grafodocumentoscopia

Devido a elevada taxa de notas falsas que vém circulando em nosso meio, bem como a
quantidade de documentos falsificados que séo sendo usados para realizar as mais diversas transagdes,
este curso pretende despertar a atengdo no momento em que se recebe qualquer documento ou valor em
dinheiro, evitando o recebimento atraves de notas falsas e ndo deixando a empresa ficar no prejuizo.

Foram previstas 02 (duas) acbes, com orgamento de R$ 6.100,00 (seis mil e cem reais) e
previsdo de beneficiar 40 (quarenta) pessoas de 05 (cinco) Cooperativas. Realizadas 02 (duas) acdes, foi
gasto R$ 3.778,00 (trés mil, setecentos e setenta e oito reais), e beneficiou 42 (quarenta e duas) pessoas,
entre dirigentes, cooperados e empregados de 05 (cinco) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Grafodocumentoscopia

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 6.100,00 | R$ 3.778,00 61,93%
Fisica Acdo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
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e Projeto/Atividade: Habilidades Gerenciais

O curso de propde a conscientizar o profissional que atua como lider sobre habilidades exigidas
no contexto empresarial atual. Entre elas, a importancia de explicitar & equipe os valores da empresa e de
agir com coeréncia em relagdo a eles. Aborda também como identificar as necessidades dos liderados e
desenvolver a capacidade de avalia-los.

Foram previstas 03 (trés) acdes, com orcamento de R$ 6.425,00 (seis mil e quatrocentos e vinte e
cinco reais) e previsdo de beneficiar 60 (sessenta) pessoas de 05 (cinco) Cooperativas. Com 02 (duas)
acOes realizadas, foi gasto R$ 1.621,00 (um mil, seiscentos e vinte e um reais), e beneficiou 21 (vinte e
uma) pessoas, entre dirigentes, cooperados e empregados de 05 (cinco) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Habilidades Gerenciais

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 6.425,00 | R$ 1.621,00 25.23%
Fisica Acdo 3 2 66.67%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Informética Bésica

Fazer um curso de informatica é uma decisdo importante. Hoje em dia 0s computadores estdo em
todos os lugares e saber aproveitar os seus recursos € fundamental. Como diz o ditado popular, ninguém
nasce sabendo, entdo um curso de informatica é a ponte para usufruir das ferramentas maravilhosas que a
informatica nos oferece.

Ao propor este curso, 0 SESCOOP/RN pretende ensinar de maneira abrangente e dinamica as
principais ferramentas do Windows, Word, Excel e Power Point, bem como os principais recursos da
internet.

Foram previstas 02 (duas) acbes, com orcamento de R$ 4.100,00 (quatro mil e cem reais) e
previsdo de beneficiar 40 (quarenta) pessoas de 02 (duas) Cooperativas. Com apenas 01 (uma) acgdo
realizada, foi gasto R$ 1.200,00 (um mil, duzentos reais), e beneficiou 15 (quinze) pessoas, entre
dirigentes, cooperados e empregados de 01 (uma) Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Informatica Bésica

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 4.100,00 | R$ 1.200,00 29,27%
Fisica Acéo 2 1 50%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Qualidade no Atendimento

Partindo do pressuposto que ndo ha um ser humano igual ao outro e que os relacionamentos com
o cliente interno e externo sdo Unicos e, em alguns momentos dificeis, ndo apresentamos receitas pré-
fabricadas, mas orientacGes basicas e profissionais para um atendimento de qualidade. Sem falar que
enfocaremos sempre o fortalecimento interior de quem atende ao publico interno e externo para que tenha
condicdes de se relacionar bem com qualquer tipo de pessoa independente da sua situacdo financeira,
aparéncia ou educacdo e, principalmente, consigo mesmo. Este é o grande diferencial deste curso,
qualidade no atendimento é basicamente educacéo, portanto os conhecimentos adquiridos serdo de grande
valor para os resultados da empresa e também para a vida pessoal, social e familiar dos participantes.
Ninguém se educa apenas para atuar “entre quatro paredes”.

Foram previstas 05 (cinco) acdes, com orcamento de R$ 12.940,00 (doze mil, novecentos e
quarenta reais) e previsdo de beneficiar 100 (cem) pessoas de 05 (cinco) Cooperativas. Com 10 (dez)
acOes realizadas, foi gasto R$ 7.544,52 (sete mil, quinhentos e quarenta e quatro reais), e beneficiou 219
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(duzentas e dezenove) pessoas, entre dirigentes, cooperados e empregados de 05 (cinco) Cooperativas,
uma delas para atender a um pré-requisito estabelecido no processo licitatorio em que a Cooperativa

estava concorrendo.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Qualidade no Atendimento

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacado
Financeira R$ 1,00 R$ 12.940,00 | R$ 7.544,52 58,30%
Fisica Acdo 5 10 200%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Rotinas de Caixa e Tesouraria

Em toda estrutura organizacional, quaisquer que seja 0 ambiente corporativo que esteja inserido,
necessita da gestdo de rotinas de trabalho. Essa proposta requer permanente atualiza¢do e sintonia com as
transformacdes tecnologicas e socioculturais do mundo do trabalho. Pretende-se desenvolver nos
participantes competéncias para desempenhar com éxito o trabalho na tesouraria, considerando as
estruturas de funcionamento das operaces bancarias e financeiras, bem com os controles diarios dos
recursos financeiros, de modo a obter um fluxo de caixa com seguranca e de forma antecipada para
subsidiar a tomada de deciséo.

Foram previstas 02 (duas) acbes, com orcamento de R$ 11.100,00 (onze mil e cem reais) e
previsdo de beneficiar 40 (quarenta) pessoas de 03 (trés) Cooperativas. Com 02 (duas) acdes realizadas,
foi gasto R$ 675,00 (seiscentos e setenta e cinco reais), e beneficiou 31 (trinta e uma) pessoas, entre
dirigentes, cooperados e empregados de 02 (duas) Cooperativas.

Quadro XX - Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Rotinas de Caixa e Tesouraria

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 11.100,00 | R$ 675,00 6,08%
Fisica Acéo 2 2 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Secretariado

Desenvolver no participante a comunicagdo assertiva, énfase no relacionamento interpessoal,
capacidade de lidar com conflitos, de trabalhar em equipe, de coordenar uma tarefa, de supervisionar seus
subordinados, de resolver problemas, de tomar decisdes e de melhorar a qualidade e produtividade do
trabalho € objetivo dessa atividade.

Foi prevista 01 (uma) ac¢bes, com orgamento de R$ 1.500,00 (um mil e quinhentos reais) e
previsdo de beneficiar 20 (vinte) pessoas de 03 (trés) Cooperativas. A acao foi realizada com éxito, gasto
R$ 1.350,00 (um mil, trezentos e cinquenta reais), e beneficiou 20 (vinte) pessoas, entre dirigentes,
cooperados e empregados de 02 (duas) Cooperativas.

Com uma 1 acdo, foram beneficiadas 20 (vinte) pessoas, entre cooperados, dirigentes e
empregados de 02 (duas) Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Secretariado

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 1.500,00 | R$1.350,00 90,00%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
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e Projeto/Atividade: Telefonista/Recepcionista

Formar profissionais que possam atuar como telefonista e recepcionista em empresas de
qualquer porte e area de atuacdo, atraves de técnicas de atendimento ao telefone, dicas para uma boa
administragdo, entre outros. Assim como importantes técnicas de fechamento de vendas, de
comportamento com o cliente, etc.

Foi prevista 01 (uma) a¢des, com orgamento de R$ 1.870,00 (um mil, oitocentos e setenta reais)
e previsao de beneficiar 15 (quinze) pessoas, de 02 (duas) Cooperativas. A acdo foi realizada com éxito,
gasto R$ 1.646,70 (um mil, seiscentos e quarenta e seis reais e setenta centavos), e beneficiou 15 (quinze)
empregados de 02 (duas) Cooperativas.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Telefonista/Recepcionista

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 1.870,00 | R$ 1.646,70 88,06%
Fisica Agdo 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Analise e Gestao de Risco de Crédito

Através de uma parceria com o Sistema SICOOB, foram beneficiados 14 (quatorze) empregados
de 01 (uma) Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Analise e Gestdo de Risco de Crédito

Unidade de Medida | Previsto | Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 Parceria | Parceria -
Fisica Acdo 0 1 -

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

e Projeto/Atividade: Técnicas de Negociacao

Através de uma parceria com o Sistema SICOOB, foram beneficiados 15(quinze) empregados de
01 (uma) Cooperativa.

Metas fisicas e financeiras do Projeto/Atividade: Técnicas de Negociagédo

Unidade de Medida | Previsto | Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 Parceria | Parceria -
Fisica Acdo 0 1 -

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

Acdo 5204: Monitorar desempenhos e resultados com foco na sustentabilidade
das cooperativas

O cooperativismo constitui-se em uma excelente opcdo para empreender negdcios, gerar e
distribuir riqueza e apoiar o desenvolvimento da sociedade. Contudo, para que ele consiga alcancgar esses
resultados, é fundamental que as cooperativas sejam sustentaveis, bem gerenciadas e competitivas.

As cooperativas precisam desenvolver sua governanga e suas competéncias técnicas, além de incorporar
métodos, instrumentos e boas praticas de gestdo. Devem se pautar em metas de desempenho e resultados.

43



Como forma de aumentar as chances de sucesso, é importante que as cooperativas contem com
mecanismos de monitoramento externo que as auxiliem na identificacdo de pontos de melhoria,
oportunidades e boas préaticas em gestdo e governanga.

Sendo assim, o Sescoop deve desenvolver um modelo de monitoramento que analise as cooperativas e
forneca informacdes sobre boas préticas e padrdes de qualidade em gestdo e governanga, contribuindo de
maneira proativa para a minimizacdo de riscos, a profissionalizacdo da gestdo e a sustentabilidade das
cooperativas.

Estava previsto para 2013 na acdo monitorar desempenhos e resultados com foco na
sustentabilidade das cooperativas previsto 124 (cento e vinte e quatro) acOes e tinha uma previsdo uma
orcamentaria de R$ 200.120,00 (duzentos mil cento e vinte reais). Os principais objetivos nesta acdo séo
garantir a qualidade & gestdo; preservar a doutrina cooperativista; preservar a legalidade de seu
funcionamento; fortalecer a credibilidade do setor junto a sociedade; preservar a transparéncia das acoes
gerenciais diante do quadro social; visando fortalecimento os programas de autogestdo; garantir a
continuidade do empreendimento cooperativo de modo a cumprir seus objetivos econdmicos e sociais.
Para éxito dos resultados o trabalho é realizado levando-se em consideracdo as peculiaridades de cada
cooperativa. Foram realizadas 130 (cento e trinta) ac6es, utilizando um recurso de R$ 96.815,42 (noventa
e seis mil oitocentos e quinze reais e quarenta e dois centavos), beneficiando 646 (seiscentos quarenta e
seis) cooperados, dirigentes, contadores, assessores juridicos, gerentes, coordenadores, supervisores,
funcionarios de cooperativas e 73 (setenta e trés) cooperativas.

Ainda neste programa esta contemplado o orcamento da Manutencdo da area de Monitoramento,
que teve previsdo orcamentéria de R$ 245.930,00 (duzentos e quarenta e cinco mil, novecentos e trinta
reais) e utilizou R$ 161.694,40 (cento e sessenta e um mil seiscentos e noventa e quatro reais e quarenta
centavos). Estes valores, somados ao orcamento previsto/realizado para as agdes deste programa séo
equivalentes, respectivamente, a R$ 446.050,00 (quatrocentos e quarenta e seis mil e cinquenta reais) e
R$ 258.545,82 (duzentos e cinquenta e oito mil quinhentos e quarenta e cinco reais e oitenta e dois
centavos).

Abaixo, seguem os projetos / atividades executados em 2013, nesta A¢éo, foram:

+ Acompanhamento em Assembleias;

+ Apoio Técnico as Cooperativas do RN;

+ Atendimento as Cooperativas do RN;

+ Programa de Acompanhamento da Gestdo Cooperativista | — PAGCI;
+ Programa de Desenvolvimento de Gestdo das Cooperativas — PDGC;

e Projeto/Atividade de Acompanhamento em Assembleias

Foram previstos 30 (trinta) Acompanhamentos, um or¢camento de R$ 18.020,00 (dezoito mil e
vinte reais) e previsto beneficiar 30 (trezentos) cooperativas tem como finalidade prestar orientacGes aos
Conselhos de Administracdo e Fiscal, Cooperados e demais colaboradores participantes da gestdo das
Cooperativas, em atividades inerentes a realizacdo das Assembleias Gerais de Constituicdo, Ordinarias e
Extraordinarias, orientando conforme as leis vigentes do cooperativismo, novo cédigo civil e obediéncia
ao Estatuto Social. Assessorar na preparacdo dos editais e publicacfes conforme a lei e das atas das
Assembleias, bem como informar para o registro dos documentos na Junta Comercial e encaminhamento
da ata e balango na OCB/RN. Sendo realizadas 31 (trinta e uma) a¢des de forma presencial, tendo um
gasto no valor de R$ 9.346,58 (nove mil e trezentos quarenta e seis reais e cinquenta e oito centavos) e
assessorando 27 (vinte e sete) cooperativas tais como: AEROCOOPTAXI, CASA, CNH, COOCAPI,
COOERN, COOERN, COOICAP, COOPAGRO, COOPEFARMA, COOPEN, COOPERCACHO,
COOPERCAJU, COOPERCASA, COOPERCRUTAC, COOPERN ENFERMAGEM, COOPERN
FREINET, COOPROFAHRN, COOPTAGRAN, COOPTARN, COOPTEN, COVALE, CREDIPOL,
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CREDSUPER, EXPRESSO MOTO, NATAL COOPE, UNIDENTAL e UNIMOTO ENTREGAS e um
total 362 (trezentos e sessenta e dois ) cooperados.

Metas fisicas e financeiras do Acompanhamento em Assembleias

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 18.020,00 | R$ 9.346,58 51,86%
Fisica 30 31 103%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas apesar de ter sido realizada uma agdo a mais que o previsto e utilizou apenas
51,86% do orcado em virtude de algumas atividades foram desenvolvidas por técnicos do SESCOOP\RN
e ter ocorrido contratacdo assessorias.

e Projeto/Atividade de Apoio Técnico as Cooperativas do RN

O SESCOOP\RN planejou 30 (trinta) atividades para o Apoio Técnico, um orcamento de R$
18.020,00 (dezoito mil e vinte reais) e previsto beneficiar 30 (trinta) cooperativas, o principal objetivo
atuar com assessores técnicos, visando conhecer as necessidades especificas dos empreendimentos para
adequar os projetos e direcionar as acdes, tendo em vista o aprimoramento da gestdo e a melhoria dos
resultados das cooperativas. Foram realizadas por meio de visitas técnicas, assessorias, reunifes e
consultorias nas seguintes areas: administracdo, financeira, contabil, tributaria, juridica, econdmica,
planejamento e cooperativismo. Sendo realizados 33 (trinta e trés) assessoramentos, tendo um custo de
R$ 9.346,58 (nove mil e trezentos quarenta e seis reais e cinquenta e oito centavos) e beneficiando 23
(vinte e trés) cooperativas tais como: AEROCOOPTAXI, CASA, COAFES, COASE, COMTERN,
COOAFA-PA, COOPARTAX, COOPCEC, COOPEFARMA, COOPEN, COOPERCAJU, COOPERN
FREINET, COOPETESE, COOPIRN, COOPMULT, COOPP, COOPTAGRAN, COOPTARN,
COOPTEN, COVALE, UNIDENTAL, UNINET e UNIODONTO SERIDO atendendo um publico de
138 (cento e trinta e oito) cooperados.

Metas fisicas e financeiras do Apoio Técnico as Cooperativas do RN

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 91.500,00 | R$ 33.009,34 36,07%
Fisica 30 33 110%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
As metas fisicas superaram o previsto e utilizou apenas 36,07% do orcado em virtude de
algumas atividades foram desenvolvidas por técnicos do SESCOOP\RN e ter ocorrido contratacdo
assessorias.

e Projeto/Atividade de Atendimento as Cooperativas do RN

Foram previstas 55 (cinquenta e cinco) atividades, um orcamento de R$ 73.150,00 (setenta e trés
mil e cento e cingquenta reais) e previsto beneficiar 55 (cinquenta e cinco) cooperativas, tendo como
objetivo, informar e orientar aos Conselhos de Administracdo e Fiscal, Gerentes, Contadores e
Funcionarios das Cooperativas, bem como, aos demais cooperados, implementando a¢des conjuntas,
visando a efetiva realizacdo da Autogestdo de forma responsavel, criteriosa e técnica, verificando
documentos e respeitando os principios e a Lei do cooperativismo e Acompanhamento da Gestdo das
Cooperativas. As acdes foram desenvolvidas através de atendimentos, reunides e informacoes técnicas na
sede do SESCOOP\RN e no Ndcleo da OCB\SESCOOP-RN na regido do Serid6. As principais atividades
foram nas questdes juridica, contabil, social, técnica, certiddes gerais, um levantamento prévio sobre a
situacdo da cooperativa perante os Orgdos legais, atualizacdo dos dados cadastral no Sistema
Cooperativista Potiguar e outras, a fim de esclarecer duvidas e questfes que permitam o bom andamento
da cooperativa. Sendo realizados 57 (cinguenta e sete) atendimentos, uma despesa de R$ 51.135,50
(cinquenta e um mil e cento e trinta e cinco reais e cinquenta centavos) e atendendo 51 (cinquenta e uma)
cooperativas nas quais: AEROCOOPTAXI, CAMPIS, CERPIL, CERSEL, CMTAC, COAPIL, COASE,
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COHAPROVERN, COMTERN, COOBFEN, COOEPAR, COONSERVLIMP, COOPA, COOPAP,
COOPARC, COOPARTAX, COOPCEC, COOPCICLA, COOPEDRAS, COOPEN, COOPERATIVA
DE POCO BRANCO, COOPERCACHO, COOPERCASA, COOPERLIXO, COOPERN
ENFERMAGEM, COOPERTURN, COOPETESE, COOPEX, COOPICON, COOPIRN, COOPMULT,
COOPROFAHRN, COOPSERIDO, COOPTABRAS, COOPTAGRAN, COOPTERRN, COPALA,
CREDISERIDO, EXPRESSO MOTO, GUANCOOP, POTYFLORES, PROTERN, TRANSCOOP,
UNIDENTAL, UNIEDUC, UNIMED DE CURRAIS NOVOS, UNIMED SERIDO, UNIMINA,
UNIMOTO ENTREGAS, UNIODONTO SERIDO e UNIODONTO/RN alcangando um publico de 148
(cento e quarenta e oito) cooperados.

Metas fisicas e financeiras de Atendimento as Cooperativas do RN

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 73.150,00 | R$51.135,50 69,90%
Fisica 55 57 104%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas superaram o previsto e utilizou apenas 69,90% do orcado em virtude de
algumas atividades foram desenvolvidas por técnicos do SESCOOP\RN e ter ocorrido contratacdo
assessorias.

e Projeto/Atividade do Programa de Acompanhamento da Gestao Cooperativista I -
PAGC I

Neste Programa, foram previstas 05 (cinco) acdes, um orcamento de R$ 14.450,00 (catorze mil e
quatrocentos e cinquenta reais) e previsto beneficiar 5 (cinco) cooperativas, para participar do Programa
de Acompanhamento de Gestdo Cooperativista | - PAGC I, Programa € desenvolvido pelo SESCOOP
Nacional, esta proposto na Diretriz Nacional de Monitoramento, tendo como objetivo as atividades da
natureza desenvolvimento de cooperativas promovendo a manutencdo das caracteristicas enguanto
sociedade cooperativa, como também aumentar o nivel de percepcdo da necessidade de mercado quanto
ao aprimoramento dos seus mecanismos de governanga e tornar as cooperativas autogeridas. Ele consiste
em um diagndstico e acompanhamento das cooperativas, com orientagdes e planos de melhoria, por meio
do Instrumento de Acompanhamento da Gestdo Cooperativista. O pré-requisito para a Cooperativa aderir
ao programa sdo: esta registrada e adimplente com o Sistema e solicitar a participacdo e assinatura do
termo de adesdo. Sendo realizadas 100% (cem por cento) das a¢des, um investimento de R$ 3.000,00
(trés mil reais) e beneficiando 5 (cinco) cooperativas nas quais: PROTERN, COOPEX, UNIMOTO
Entregas, EXPRESSO MOTO COOPERCACHO, alcancando um universo de 100 (cem) cooperados.

Metas fisicas e financeiras do Programa de Acompanhamento da Gestdo Cooperativista | - PAGC |

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 14.450,00 | R$ 3.000,00 20,76%
Fisica 5 5 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos apenas 20,76% do orcado em virtude de
ndo ter ocorrido contratagdo assessoria e atividades desenvolvidas por técnicos do SESCOOP\RN.

e Projeto/Atividade do Programa de Desenvolvimento da Gestédo das Cooperativas -
PDGC
Foram previstos 04 (quatro) acfes, uma despesa de R$ 3.000,00 (trés mil reais) e previsto
beneficiar 04 (quatro) cooperativas no Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas -
PDGC integra a Diretriz Nacional de Monitoramento. Principal objetivo desta meta é promover a adogédo
de boas praticas de gestdo e governanca pelas cooperativas. Identificando a situacdo atual da cooperativa
através da realizacdo de Diagnostico, para realizar melhorias indicadas no diagnéstico. E assim
fortalecendo do cooperativismo depende do bom desempenho das cooperativas no mercado, ja que, para
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cumprir seu papel social, elas tém que vencer o desafio econdémico. Para manter sua competitividade, é
fundamental a eficiéncia na gestao e a coesdo do quadro social. Sendo realizados 4 (quatro), uma despesa
de R$ 360,00 (trezentos e sessenta reais) e beneficiando 04 (quatro) cooperativas nas quais S&o:
COOHOTUR, UNIDENTAL, UNIODONTO\RN e COOPHAB, alcancando um publico de 80 (oitenta)
cooperados.

Metas fisicas e financeiras do Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas - PDGC
Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagéo
Financeira R$ 1,00 R$ 3.000,00 | R$ 360,00 12%
Fisica 4 4 100%
Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos apenas 12% do orgado em virtude as
atividades terem sidas desenvolvidas pelos técnicos do SESCOOP\RN.

2.3.1.3 Programa 5300 - Qualidade de Vida

Objetivo do Programa: intensificar a seguranca no trabalho e a adocdo de
responsabilidade socioambiental pelas cooperativas e promover estilo de vida
saudavel entre os cooperados, empregados e familiares.

Acdo 5302: Promover um estilo de vida saudavel entre cooperados, empregados e
familiares

A promocdo social tem por finalidade desenvolver agdes que favoregam um estilo de vida
saudavel e possibilitem o alcance da melhoria da qualidade de vida dos empregados de cooperativas,
associados e seus familiares.

A atuacdo do Sescoop se dara por meio da articulacdo de parcerias para campanhas e do
desenvolvimento de programas orientados para apoiar as cooperativas na promocdo da salde dos
cooperados, empregados e familiares.

Estava previsto para 2013 na acdo promover um estilo de vida saudavel entre cooperados,
empregados e familiares previstos 33 (trinta e trés) acdes e tinha uma previsdo uma orcamentaria de R$
44.150,00 (quarenta e quatro mil cento e cingquenta reais) e previsto beneficiar 1.340 (hum mil trezentos e
quarenta) pessoas. Os principais objetivos nesta acdo sdo Orientar na prevencdo de doencas, acidentes,
entre outros; oportunizar momentos de lazer e descontracdo aos cooperados e dirigentes, funcionarios das
cooperativas da OCB/SESCOOP/RN; Desenvolver habilidades que permita atender pronta e eficaz para
aos casos que necessitem a intervencdo de primeiros socorros; atuacdo voltada a integracdo e bem estar
social do seu publico alvo os eventos desenvolvidos nesta acdo € voltada para a prevencdo saude fisica e
metal para a melhoria a qualidade de vida. Foram desenvolvidas 35 (trinta e cinco) a¢es, com uma
despesa de R$ 26.244,69 (vinte e seis mil duzentos e quarenta e quatro reais e sessenta e nove centavos),
atendendo 1.661(hum mil seiscentos e sessenta um) pessoas e 24 (vinte e quatro) cooperativas.

Abaixo, seguem os projetos / atividades executados em 2013, nesta Ag¢éo, foram:
+ |1l Torneio Cooperativista de Futebol de Campo
+ Semana da Mulher Cooperativista
+ Semana do Homem Cooperativista
+ Viver Melhor
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e Projeto/Atividade do 11 Torneio Cooperativista de Futebol de Campo

Foi previsto 1 (uma) acdo, um orcamento de R$ 19.000,00 (dezenove mil reais) e previsto
beneficiar 8 (oito) cooperativas, o torneio tem por finalidade despertar e estimular, a cultura da
cooperacdo e do cooperativismo, estimulando a integracdo de dirigentes, funcionarios e cooperados das
cooperativas do RN. A acdo contribui para a difusdo e desenvolvimento do esporte e promove a
intercooperacdo. O certame ocorreu através de jogos com premiagdo dos trés primeiros vencedores. Meta
cumprida com a realizacao de todas as etapas planejadas, um custo de R$ 12.076,30 (doze mil e setenta e
seis reais e trinta centavos) com adesdo e a participacdo de 8 (oito) cooperativas envolvidas:
COOPEFARMA, COOPEN, UNIMED Natal, COOPTAX, UNIMOTO Entregas, EXPRESSO MOTO,
COOPEX e COOPCICLA, alcangando um publico de 250 (duzentos e cinquentas) cooperados,
funcionarios, familiares e pessoas da comunidade (convidados).

Metas fisicas e financeiras do |11 Torneio Cooperativista de Futebol de Campo

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 19.000,00 | R$ 12.076,30 63,56%
Fisica 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos apenas 63,56% do orcado em virtude de
parte das atividades terem sida desenvolvidas por técnicos do SESCOOP\RN.

e Projeto/Atividade da Semana da Mulher Cooperativista

Foi previsto 1 (uma) acdo, um orgamento de R$ 4.450,00 (quatro mil e quatrocentos e cinquenta
reais) e previsto beneficiar 40 (quarenta) mulheres, objetivos foram proporcionar as mulheres
participantes um dia para cuidados especiais, elevando a autoestima das participantes e discutindo
também a sua importancia para o mercado de trabalho, fazer com que cada um busque enfocar as suas
melhores competéncias e levar informacdes as participantes dados sobre o empreendedorismo feminino e
dialogar sobre os comportamentos empreendedores. Sendo realizado em sua totalidade, um custo de R$
4.313,89 (quatro mil e trezentos e treze reais e oitenta e nove centavos) e contou com a participacao de 62
(sessenta e duas) mulheres, envolvendo 08 (oito) cooperativas COOPTAX, UNIODONTO/RN,
CREDIPOL, UNIEDUC, UNIDENTAL, UNIMED Natal, COOPEFARMA e COOPERCRUTAC.

Metas fisicas e financeiras da Semana da Mulher Cooperativista

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizacéo
Financeira R$ 1,00 R$ 4.450,00 | R$ 4.313,39 96,94%
Fisica 1 1 100%
Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos 96,94% do orcado em virtude de
contratacdo de assessoria contratada para desenvolver essa atividade.

e Projeto/Atividade da Semana do Homem Cooperativista

Foi previsto 1 (uma) acdo, um orcamento de R$ 7.100,00 (sete mil e cem) previsto beneficiar 40
(quarenta) homens da Cooperativa de Taxi, por finalidade da acdo é proporcionar aos participantes
momentos de informacdo em prol de melhor qualidade de vida e orientar pessoas comuns quanto a
sobrevivéncia em areas de auto risco, orientar os condutores de veiculos que circulam nos centros urbanos
guanto a alguns cuidados que podem ser adotados a fim de ndo seja mais uma vitima da violéncia urbana.
A Semana do Homem teve como tema “O mundo em que vivemos: 0 crime, a vitima, 0 mundo que
desejamos”. Sendo realizado em sua totalidade, um custo de R$ 1.443,44 (hum mil e quatrocentos e
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quarenta e trés reais e quarenta e quatro centavos) e com a participacdo de 38 (trinta e oito) diretoria,
cooperados, familiares e taxistas da COOPTAX.

Metas fisicas e financeiras da Semana do Homem Cooperativista

Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 7.100,00 | R$ 1.434,00 20,19%
Fisica 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN
Foram gastos apenas 20,19% do orgado em virtude da parceria com a Cooperativa COOPTAX.

e Projeto/Atividade Viver Melhor

Foram previstos 30 (trinta) atividades, um or¢camento de R$ 13.600,00 (treze mil e seiscentos
reais) e previsto beneficiar 960 (novecentos e sessenta) participantes, essa acdo tem por finalidade
conscientizar os participantes sobre a importancia da prevencao das mais diversas doencas, possibilitando
assim um aumento da expectativa e qualidade de vida. As atividades desenvolvidas nesta agdo foram
palestras, campanhas, oficinas relacionados a educacéo, saude, financeira, autoestima, seguranca e dentre
outros os temas. Sendo realizados 32 (trinta e dois) eventos, hd um custo de R$ 8.420,50 (oito mil e
quatrocentos e vinte reais e cinquenta centavos) e beneficiando 1.324 (mil trezentos e vinte e quatro)
cooperados, gerentes, coordenadores, supervisores, funcionarios, adolescentes, alunos das escolas,
familiares e pessoas da comunidade. As acBes se desenvolveram nas seguintes cooperativas: CNH,
COOEPAR, COOPEN, CREDIPOL, UNICRED Natal, UNIMOTO Entregas, COOPEFARMA,
EXPRSSO MOTO, COOPERAGUA, COOPARTAX, CERPAL, FECOOERN, COOPTAX,
COOPERCACHO, UNIEDUC, COOPAGRO, UNIMED Natal e COOPAPI.

Metas fisicas e financeiras da Atividade Viver Melhor

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacao
Financeira R$ 1,00 R$ 13.600,00 | R$ 8.420,50 61,91%
Fisica 30 32 106%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas superou o previsto em virtude de 02 cooperativas solicitarem essas atividades e
foram gastos apenas 61,91% do orcado, pois através das parcerias com as proprias cooperativas
envolvidas na acao, disponibilizou espaco e outros custos.

Acdo 5303: Intensificar a adocdo da responsabilidade socioambiental na gestao
das cooperativas brasileiras
Com a preocupacdo cada vez maior da sociedade com o impacto das organizacGes nas questes
sociais e do meio ambiente, é fundamental que o cooperativismo desempenhe a¢des para mitigar seus
efeitos negativos, promovendo a responsabilidade socioambiental das cooperativas.
Por isso, o Sescoop atuara com foco ndo s6 na melhoria do desempenho interno das
cooperativas, mas também na adocdo por estas de conceitos e boas praticas de responsabilidade
socioambiental.

Essa atuacdo é convergente com o principio cooperativista do interesse pela comunidade, que
orienta o trabalho das cooperativas também para o desenvolvimento sustentado de suas comunidades, por
meio de politicas aprovadas pelos membros.

Estava previsto para 2013 na acgéo intensificar a ado¢do da responsabilidade socioambiental na
gestdo das cooperativas brasileiras, foram previstos 14 (catorze) acOes e tinha uma previsdo uma
orcamentaria de R$ 94.600,00 (noventa e seis mil e seiscentos reais) e previsto beneficiar 26 (vinte e seis)
cooperativas. Os principais objetivos nesta acéo sdo estimular a solidariedade entre as pessoas, Ajudar na
educacdo ambiental do nosso publico demonstrando a relagdo entre a nossa responsabilidade, enquanto
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cidadaos, sobre o Aquecimento Global, coleta seletiva e o processo de Reciclagem, aproximar o
movimento cooperativista das pessoas e promover atividades culturais, esportivas e recreagdo. Foram
realizadas 15 (quinze) ac¢des, um investimento de R$ 67.139,56 (sessenta e sete mil e cento trinta e nove
reais e cinquenta e seis) e beneficiando 28 (vinte e oito) cooperativas e envolvendo um publico em torno
de 5.075 (cinco mil e setenta e cinco) pessoas.
Abaixo, seguem os projetos / atividades executados em 2013, nesta Ac¢do, foram:

+ Cooperativa Consciente

+ Dia de Cooperar (Dia C)

+ Gincana Cooperativista Socioambiental

e Projeto/Atividade Cooperativa Consciente

Foram previstos 12 (doze) a¢des, um or¢camento de R$ 5.400,00 (cinco mil e quatrocentos reais)
e previsto beneficiar 12 (doze) cooperativas, essa acao tem por objetivo melhorar a qualidade de vida do
publico-alvo, reduzir a quantidade de residuos encaminhados ao aterro sanitario, reduzir a exploracdo de
recursos naturais, incentivar a participacdo das cooperativas, funcionéarios da OCB/SESCOOP/RN e
pessoas da comunidade (bairro Nossa Senhora de Nazaré) na coleta seletiva. Sendo realizadas 13 (treze)
acbes como palestras, oficinas de preparacdo de sabdo simples, coleta de materiais reciclaveis (vidro,
o6leo, aluminio, plastico, papeldo, garrafas pet dentre outros), uma despesa de R$ 968,00 (novecentos e
sessenta e oito reais) e 8 (oito) cooperativas participantes séo: COOPERCRUTAC, COOERN, CERPAL,
FECOERN, COOEPAR, UNIDENTAL, COOPERN FREINET e COOPEN e beneficiando com o
material a COOPCICLA, alcancando um publico de 314 (trezentos e catorze) cooperados.

Metas fisicas e financeiras da Atividade Cooperativa Consciente
Unidade de Medida | Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 5.400,00 | R$ 968,00 17,92%
Fisica 12 13 108%
Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas apesar de ter sido realizada uma acdo a mais que o previsto, foi gasto apenas
17,92% do orcado em virtude das parcerias com as Cooperativas e que parte das atividades terem sidas
desenvolvidas por técnicos do SESCOOP/RN.

e Projeto/Atividade do Projeto Dia de Cooperar (Dia C)

Foi previsto 1 (uma) acdo, um orgamento de R$ 74.500,00 (setenta e quatro mil e quinhentos
reais) e previsto beneficiar 11 (onze) cooperativas, O Dia C foi idealizado pelo o SESCOOP/MG em
2009, a iniciativa alcangou tamanha repercusséo que em 2013 tornou projeto piloto onde foi realizado em
05 (cinco) estados Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Norte, Ceara, Tocantins além de
Minas Gerais. A forga da cooperacdo e do voluntariado marcou as atividades do projeto no dia 14 de
setembro. Tem como objetivo de promover, estimular e potencializar as acGes voluntarias das
cooperativas brasileiras num grande movimento de solidariedade e teve como tema “Por que fazer
sozinhos se podemos fazer todos juntos?”. O projeto no RN foi realizado atividades 04 (quatro) em
municipios de forma simultanea em Natal, Caico, Currais Novos e Parelhas, os eventos foram
desenvolvidas por meio de consultas médicas gratuitas, oficinas de sabdo, pegas de teatros, adogdes de
alimentos, leite e remédios, tarde de lazer, testes glicémico, afericdo de pressdo e muitas outras
atividades. Foi realizado em sua totalidade, um custo de R$ 64.728,12 (sessenta e quatro mil e setecentos
e vinte e oito reais e doze centavos) e adesdo e participacdo de 25 (vinte e cinco) cooperativas nas quais
foram: COOHOTUR, UNIDENTAL, UNIODONTO/RN, COOPEN, COOPICON, COOPEFARMA,
UNIMED Natal, UNICRED Natal, COOPERN FREINET, NATAL COOPE, COOPERN
ENFERMAGEM, UNIEDUC, COOPAGRO, PROTERN, UNIODONTO Seridd, COASE, CERPIL,
COOPCICLA, COOPERCRUTAC, COOPERNOVOS, COOPETESE, COOEPAR, COOPSERIDO,
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CERSEL e COOPHAB alcangando um publico de 4.511 (quatro mil quinhentos e onze) entre

beneficiarios e voluntarios.

Metas fisicas e financeiras do Projeto Dia de Cooperar (Dia C)

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 74.500,00 | R$ 64.728,12 86,88%
Fisica 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos apenas 86,88% do orcado em virtude de
parcerias com as Cooperativas envolvidas na acédo

e Projeto/Atividade da Gincana Cooperativista Socioambiental

Foi previsto 01 (uma) acdo, um orgamento de R$ 14.700,00 (catorze mil e setecentos reais) e
previsto beneficiando 03 (trés) cooperativas, objetivo conscientizar alunos das escolas cooperativistas e
publicas quanto as questbes de preservacdo do meio ambiente e sustentabilidade, realizar um momento
de integragdo/confraternizacdo entre os alunos deixando de lado espirito competitivo em detrimento do
espirito cooperativo, da solidariedade e amor ao proximo e mobilizar pessoas sobre a importancia de se
preocupar com o préximo através da doacdo de sangue, brinquedos e leite em p6, material reciclavel.
Sendo realizado em sua totalidade, um custo de R$ 1.443,44 (hum mil e quatrocentos e quarenta e trés
reais e quarenta e quatro centavos) e contando a participacdo de 02 (duas) cooperativas nas quais:
COOPERN FREINET e COOPEN alcancando um publico de 250 (duzentos e cinquentas) alunos.

Metas fisicas e financeiras da Gincana Cooperativista Socioambiental

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacao
Financeira R$ 1,00 R$ 14.700,00 | R$ 1.443,44 9,82%
Fisica Ac0es 1 1 100%

Fonte: Plano de Trabalho do SESCOOP/RN

As metas fisicas totalmente realizadas e foram gastos apenas 9,82% do orcado na compra dos
prémios, pois com as parcerias que houve com as Cooperativas Educacionais e com o espaco cedido
COOPERN FREINET, néo teve altos custo nessa agéo.

2.3.1.4 Programa 0106- Gestdo da Politica de Trabalho e Emprego

Nesse topico, sera mostrado como o SESCOOP utiliza o orcamento que recebe anualmente para
administrar seus processos que ddo suporte a atividade finalistica. Em linhas gerais, devera ser abordado
como os recursos foram executados em iniciativas, projetos e programas, nas seguintes areas:
Aprimoramento da gestéo

Tecnologia da informacéo

Infraestrutura

Controle interno (ambiente de controle, avaliacdo de risco, procedimentos de controle, informacéo
e comunicagdo, monitoramento).

As acbes de apoio administrativo voltado para suporte as diversas atividades finalisticas, consoante a
estrutura administrativa do SESCOOP/RN, consolidadas nos seguintes agdes:

Acéo 8938: Gestédo do Processo de Planejamento Institucional
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Objetivo do Programa: coordenar o planejamento e a formulacéo de politicas setoriais

Estdo alocados nessa acdo 0s recursos referentes as cédulas de presengca do conselho
administracao e os respectivos INSS patronais, O Conselho em 2013 se reuniram nas seguintes datas:

Metas fisicas e financeiras do Conselho de Administracéo

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 28.726,00 | R$ 22.780,80 79,30%
Fisica Agdo 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus - 2013

722 Reunido Ordinaria, realizada no dia 15 de fevereiro de 2013, as 10horas, na
sede do SESCOOP/RN para deliberagéo sobre a seguinte ordem do dia:

1. Agenda de Reunifes do Conselho de Administracdo para 2013;

2. Apreciacdo do Aditivo do Termo de Cooperagdo Técnica;

3. Apreciacdo das consideragdes da Ata do Conselho Fiscal datada em 23 de janeiro

de 2013;
4. Apreciacdo da Norma de Incentivo ao Desenvolvimento e Aperfeigoamento de
Pessoal;
5. Outros assuntos ndo deliberativos
5.1 Apresentacdo dos acordos firmados na Alemanha e Portugal;
5.2 Apresentacdo dos acordos firmados com as Prefeituras de Carnaubais, Mossor6
e Currais Novos;
5.3 Apresentagdo do acordo com a AIPDES e o Grupo EDUCAMAIS e inicio da
educagdo online no Estado do Rio Grande do Norte;
22 2 Reunido Extraordinéria, realizada no dia 19 de marco de 2013, as 09horas,
na sede do SESCOOP/RN, para deliberacédo sobre a seguinte ordem do dia:

1. Apresentacdo do Relatério da Auditoria Interna n° 16/2012;

2. Apreciagdo da Abertura de Centro de Responsabilidade;

3. Outros assuntos ndo deliberativos.

732 Reunido Ordinaria, realizada no dia 23 de abril de 2013, as 15horas, na sede
do SESCOOP/RN, para deliberacéo sobre a seguinte ordem do dia:

1. Deliberagdes sobre as Licitacdes: Servicos Contabeis; Servigos de Informatica;
Veiculo (Caminhonete Cabine Dupla); Servigos de Assessoria de Comunicagéo;
Servigo de Portaria, e Passagens Aéreas;

Retificacao do Edital de Credenciamento 001/2012;

Relatorio da Auditoria Externa referente ao Exercicio de 2012;

Relatdrio da Auditoria Operacional N° 016/2012;

Prestacdo de Contas do Exercicio de 2012;

Resolucdo 373/2009 do SESCOOP Nacional, que trata dos regulamentos de
procedimentos para celebracdo de convénios;

7. Apreciacdo do convénio entre 0 SESCOOP/RN e a ADESE;

8. Outros assuntos ndo deliberativos
742 Reunido Ordinaria, realizada no dia 14 de junho de 2013, as 10horas, na sede
do SESCOOP/RN, para deliberacdo sobre a seguinte ordem do dia:

1. Auvaliacdo do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios em sua Fase de Estruturacao;

2. Outros assuntos ndo deliberativos
23 @ Reunido Extraordinaria, realizada no dia 03 de julho de 2013, as 10horas, na
sede do SESCOOP/RN, para deliberacao sobre a seguinte ordem do dia:

1. Apreciagdo do Plano de Cargos Carreira e Salarios;

2. Outros assuntos ndo deliberativos.
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e 752 Reunido Ordinaria, realizada no dia 13 de agosto de 2013, as 10horas, na sede
do SESCOOP/RN, para deliberacdo sobre a seguinte ordem do dia:
1. Reformulacdo Orcamentaria para 2013;
2. Apreciacéo de Solicitagdo de Bolsa de Estudo;
3. Apreciacdo da Entrega dos Tabletes;
4. Deliberacdo de Licitacdo para Contratacdo de Empresa Especializada para prestacdo
dos servicos continuados de Assistentes Técnicos Administrativos;
5. Apreciagio do Codigo de Etica do SESCOOP/RN;
6. Outros assuntos ndo deliberativos
e 762 Reunido Ordinéria, realizada no dia 17 de outubro de 2013, as 13h30 horas,
na sede do SESCOOP/RN, para deliberacéo sobre a seguinte ordem do dia:
1. Planejamento Estratégico para 2014,
2. Apreciacao do Plano de trabalho para 2014;
3. Apreciacdo da Dotagdo Orcamentéria de 2014;
4. Outros assuntos ndo deliberativos
e 772 Reunido Ordinéria, realizada no dia 17 de dezembro de 2013, as 10horas, na
sede do SESCOOP/RN, para deliberacao sobre a seguinte ordem do dia:
Deliberacdo do teste de impairment;
Apreciacdo da Proposta de Acordo Coletivo — SENALBA,;
Agenda de Reunides do Conselho de Administracéo para 2014;
Apresentacdo das acdes no exercicio 2013;
Outros assuntos néo deliberativos;
5.1 — Apresentacdo da Central de Negocios da Economia Social e Solidaria —
CNESS;

arwbdE

Acédo 8911: Gestdo Administrativa

Metas fisicas e financeiras da Presidéncia e Superintendencia

Unidade de Medida Previsto Realizado % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 334.139,00 | R$ 301.140,56 90,12%
Fisica Acdo 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus — 2013

Estdo alocados nessa acdo os recursos referentes a Gestdo Administrativa a representacao
institucional envolveu a participacdo do Presidente em eventos, sendo a mesma comportada atravées de
despesas especificas. E a manutencdo do Superintendente comportou as despesas com a gratificacdo de
funcdo, encargos sociais e despesas administrativas e demais despesas institucionais.

2.3.1.5 Programa 5400 - Administracéo e Apoio

Objetivo do Programa: coordenar o planejamento e a formulacéo de politicas setoriais

Acéo 5405: Assegurar a adequada utilizacéo da tecnologia de informacao e
comunicacao

Metas fisicas e financeiras do Divulgar o Cooperativismo

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 68.104,00 | R$ 54.910,00 80,62%
Fisica Acdo 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus — 2013
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Na Divulgagdo/Comunicacdo a Assessoria de Comunicacdo do SESCOOP/RN é responsavel
pela divulgacdo da imagem, da missao e das acOes e objetivos estratégicos do Sistema. A Assessoria esta
estruturada em trés &reas de atuacdo: Jornalismo e Atendimento a Imprensa (pautas e demandas da
imprensa), Relacdes Publicas e Adequacdo as Novas Midias.

RAPIDAS O( B/Sescoop-RN da inicio aos trabalhos para 0 ano de 2013

A Redacdo de Jornalismo produz contetido a o S ———
fim de informar o cidaddo sobre as agbes |- . . nf

desenvolvidas pelo SESCOOP/RN e o0s “:tjm

resultados alcancados. Através da ferramenta | &3 =sies
da Coluna Cooperativas & Negocios, as

acOes do Sistema chegam ao publico de todo
0 Rio Grande do Norte via O Jornal de Hoje.
A meia pagina de jornal ¢ editada *f:m;::@g
semanalmente com matérias que priorizam as e

acbes do Sistema e também com pautas
nacionais de interesse ao  publico
cooperativista.

Coral, que serd m sede 8o Sesco
0p-RN 2 partir das 18h As imscn-
0

R O projeto de adequacdo as novas midias e

Cooperativismo em revista R " | tecnologias do SESCOOP/RN inclui o Portal de

AT Noticias (www.sescooprn.coop.br), envio de

Aplicativos Informativo Eletrénico (OCB/Sescoop-RN em
(TIPSR Foco), WEB TV Cooperativa e Midias Sociais.

B Relacionamento institucional, participacio na

organizacdo e divulgacdo de eventos e agdes do
SESCOOP/RN, gerando pautas institucionais com
] publicacdo  espontdnea em  veiculos de
o N | comunicagéo locais e nacionais.

e TVmw(unp Bl

Conheca nosso novo canal agora mesmo dicando aquil

WEBMAIL ﬂ AREA RESTRITA @B) FALE CONOSCO

— OCB/RN
O Portal de Noticias com atualizacio C@I

diaria com noticias de producdo propria SESCOOP/RN
clippagem de noticias de interesse do
Sistema Cooperativista em nivel local,
estadual, nacional e internacional. A
plataforma também contém menu com
todas as informacbes sobre o
SESCOOP-RN, seu setores e areas de
atuacdo. O site também comporta
arquivo como documentos, relatorios,
informes e outros tipos de arquivos.

Pele Comunidade

7° Principio
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L ]s]s

Buscar no Site

Nossos servigos
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\
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Ultimas Noticias -
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http://www.sescooprn.coop.br/

OCB/RN

0CB/SESCOOP-RN=+%

SESCOOP/RN

Informativo do Sistema OCE/Sescoop do Rio Grande do Norte - edigio on-line

OCB/Sescoop-RN ira realizar o VII Congresso Coopera-

RAPIDAS ____ tjyista, As inscrigbes vdo até amanha

PARABENS

DE! STAi il‘}l

O Informativo Eletrébnico — Newsletter € enviado
semanalmente via e-mail com todas as noticias publicadas na
Coluna Cooperativas & Negocios, abrangendo cooperativas,
associagcOes e interessados em cooperativismo em todo o
Estado.

A WEB TV Cooperativa, hospedada no Portal de Noticias, a
Web TV produz videos com matérias e documentarios sobre
cooperativismo potiguar. A pauta € do setor de comunicacao
e também orientados pela Superintendéncia do Sistema. As
Midias Sociais e a adequagdo do SESCOOP/RN a nova
forma de comunicagéo, mais proxima e mais imediatista das
midias sociais. Sempre com 0 objetivo de divulgacdo e
democratizacdo das noticias e informacdes de interesse do
SESCOOP/RN.

2.3.1.6 Programa 0750 - Apoio Administrativo

Objetivo do Programa: prover os 6rgdos do SESCOOP dos meios administrativos para implementagéo

da gestdo de seus programas finalisticos

Acdo 8901: Manutencao de Servigcos Administrativos

Metas fisicas e financeiras do Apoio Administrativo

Unidade de Medida Previsto Realizado % de realizagao
Financeira R$ 1,00 R$ 1.082.653,00 | R$ 600.972,44 55,50%
Fisica 1 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus — 2013

Na Manutencdo de Servigos Administrativos envolveu a manutencdo do funcionamento ADFIN,
comportando as despesas relacionadas ao suporte as atividades finalisticas da entidade, salarios, encargos
e beneficios sociais de quatro funcionarios além de todas as despesas relacionadas com contratos de
terceirizacdo, locacdo de imdveis, a manutencdo do veiculo participacdo em reunides da area meio na
Unidade Nacional, despesas financeiras, imposto, taxas e contribuicdes federais, estaduais e municipais,
dispéndios de aquisicdo de equipamentos de informatica e equipamentos para climatizacdo das salas e o
suporte de infraestrutura administrativa do SESCOOP/RN.
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Acao 8910: Agdes de Informatica

Metas fisicas e financeiras das Acdes de Informatica — TI

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de realizagdo
Financeira R$ 1,00 R$ 48.600,00 | R$ 26.450,00 54,42%
Fisica 1 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus — 2013

Na Tecnologia de InformacGes foi contratado um profissional na area da tecnologia da
informacao que viabilizou melhor planejamento da institui¢cdo nesse assunto possibilitando a aquisi¢éo de
soft e licencas originais para os computadores do SESCOOP RN.

2.3.1.7 Programa 0773 — Gestao da Politica de Execucdo Financeira, Contabil e de
Controle

Objetivo do Programa: contribuir para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do SESCOOP,
mediante administracdo financeira, orgamentaria e contabil.

Acdo 8914: Servicos de Administracdo e Controle Financeiro

Metas fisicas e financeiras do Conselho Fiscal

Unidade de Medida Previsto Realizado | % de Realizacdo
Financeira R$ 1,00 R$ 13.710,00 | R$ 13.017,60 94,94%
Fisica Acéo 1 1 100%

Fonte: Sistema Zeus — 2013

Nessa acdo sao alocados os recursos destinados ao Conselho Fiscal que é da Administracdo e
Controle Financeiro. O Conselho Fiscal realizou um total de 07 reunides durante o exercicio, nas datas de
17 de janeiro, 23 de janeiro, 03 de abril, 15 de maio, 22 de julho, 14 de outubro e 12 de dezembro. As
pautas foram compostas pelos temas referentes a apreciacdo da execugdo bimestral do plano de trabalho e
orcamento, deliberacdo sobre a prestacdo de contas e do relatério de gestdo exercicio 2012 e apreciacdo
dos relatorios de auditoria que acorreram durante o exercicio.

2.4 Indicadores utilizados pela entidade para monitorar e avaliar o desempenho,

acompanhar o alcance das metas, identificar os avancos e as melhorias na qualidade dos
servicgos prestados, identificar necessidade de correcdes e de mudancas de rumos, etc.

2.4.1 Indicadores de Desempenho Operacional

Nome: Indice de Aplicagio dos Recursos (IAR)

Descritivo percentual de investimento total realizado em relagéo ao previsto, excluindo-se recursos
provenientes do Fundecoop (Projetos especiais)
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Férmula: Investimento total realizado / Investimento total previsto X 100

Valor (R$ 1,00) 2011 2012 2013
Total Realizado R$ 1.538.784,93 R$ 1.657.419,57 1.999.546,70
Total Previsto R$ 2.521.648,00 R$ 2.918.844,00 3.273.667,00
indice de Aplicagéo dos Recursos (IAR) 61,02% 56,78% 61,07%

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013
Nome: Média de Participantes por Evento (MPE)
Descritivo: numero médio de participantes por evento (finalistico)
Férmula: Total de participantes / Total de Eventos X 100

Quantidade 2011 2012 2013

Total de Participantes 17.378 6.463 10.913
Total de Eventos 369 248 314
Média de Participantes por Evento (MPE) 47,09 26,06 34,75

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013
Nome: indice de Aceitacio de Apontamentos (IAA)
Descritivo: percentual dos apontamentos que foram acatados pelas unidades estaduais em relacéo aos
apontamentos realizadas pelos 6rgaos de controle (TCU, CGU e Auditoria Interna).
Férmula: Apontamentos acatados / apontamentos realizados X 100

Quantidade 2011 2012 2013

Apontamentos Acatados 20 15 57
Apontamentos Realizados 30 24 63
indice de Aceitacdo de Apontamentos (I1AA) 66,66% 62,50% 90,47%

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013
Nome: Investimento Médio por Participante (IMP)
Descritivo: valor médio investido em eventos (finalisticos) por participante
Formula: Investimento total / Total de participantes

Descrigéo 2011 2012 2013

Investimento Total (R$ 1,00) 1.538.784,93 726.098,79 980.275,30
Total de Participantes 17.378 6.463 10.913
Investimento Médio por Participante (IMP) (R$ 1,00) R$ 88,55 R$ 112,35 R$ 89,82

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013
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Nome: Investimento Médio por Evento Realizado (IME)
Descritivo: valor medio investido por evento finalistico

Férmula: Investimento total em eventos / Total de eventos realizados

Descrigéo 2011 2012 2013
Investimento Total em Eventos (R$ 1,00) 1.538.784,93 726.098,79 980.275,30
Total de Eventos Realizados 369 248 314
Investimento Médio por Evento Realizado (IME) (R$ 1,00) R$ 4.170,15 R$ 2.927,82 R$ 3.121,89

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013

Nome: Indice de aplicacdo nas atividades finalisticas

Descritivo: relagdo entre o valor aplicado nas atividades finalisticas e o valor total das receitas colocadas

a disposicdo da Unidade

Férmula: valor aplicado nas atividades finalisticas / valor total das receitas colocadas a disposi¢do da

Unidade X 100

Descricdo 2011 2012 2013
Valor aplicado nas atividades finalisticas (R$ 1,00) 1.538.784,93| 726.098,79| 980.275,30
Yalor total das receitas colocadas a disposicdo da Unidade (R$ 1,00) 2.521.648,00 | 2.918.844,00 | 3.273.667,00
Indice de aplicagéo nas atividades finalisticas (%6) 61,02% 24,87% 29,94%

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013

Nome: Aplicacdo de pessoal x execugédo das despesas

Descritivo: mensura a relacdo entre a execucao do or¢camento destinado ao pagamento de pessoal e a

execucao orcamentaria

Formula: valor da execucdo do or¢camento destinado ao pagamento de pessoal (%) / grau de execucao

orcamentaria da Unidade (%) X 100

Descricao 2011 2012 2013
Valor da execugdo do orcamento destinado ao pagamento de 357.012,24 461.646,30 523.851.35
pessoal (%)
Grau de execugdo orcamentdria da Unidade (%) 1.538.784,93 | 1.657.419,57 1.999.546,70
Aplicacdo de pessoal x execucédo das despesas 23,20% 27,85% 26,20%

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013

Nome: Indice de atendimento global

Descritivo: mensura o grau de atendimentos realizados em relacdo ao publico alvo no estado

Formula: Quantidade de atendimentos por CPF, sem repeticdes / Somatorio de empregados e cooperados

do estado X 100

Descricao 2011 2012 2013
Quantidade de atendimentos por CPF, sem repeti¢cdes 17.378 6.463 7.278
Somatorio de empregados e cooperados do estado 56.099 57.287 57.945
indice de atendimento (%) 30,98% 11,28% 12,56%
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Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013

Nome: indice de atendimento as cooperativas
Descritivo: mensura o grau de atendimentos realizados as cooperativas do estado

Formula: Quantidade de atendimentos realizados as cooperativas, por CNPJ, sem repeticdes / total de

cooperativas do estado.

Descricao 2011 2012 2013
Quantidade de atendimentos realizados as cooperativas, por CNPJ, sem repeticoes 32 37 98
Total de cooperativas do estado 121 124 136
26,44% | 29,83% | 72,05%

indice de atendimento as cooperativas (%)

Fonte: Sistema Zeus 2011/2012/2013
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Capitulo 3: Estruturas de Governanca e de Autocontrole da Gestao

3.1. Estrutura de Governanca
A estrutura de gestdo do Sescoop obedece as melhores praticas de governanga corporativa,
respeitando os quatro principios basicos desse modelo de administracéo:

a) Transparéncia — ndo s6 em relacdo aos dados contdbeis, mas a todos 0s assuntos que possam
gerar conflitos de interesses internos ou externos.

b) Equidade - igualdade de tratamento a todos os grupos sejam eles conselheiros, governo,
cooperados, empregados etc.

c) Prestacdo de contas — os gestores do SESCOOP prestam contas a sociedade, ao sistema
cooperativista e ao governo sobre todos 0s atos praticados no exercicio de seu mandato.

d) Responsabilidade — conjunto de acdes que garantam a sustentabilidade do negdcio, o
desenvolvimento da comunidade e a preservacdo do meio ambiente.

A entidade é administrada de forma colegiada e conta com a seguinte estrutura: um Conselho
estadual, um Conselho Fiscal e uma Diretoria Executiva, composta por um presidente e um
superintendente.

A Presidéncia da entidade é cargo privativo do presidente da Organizacdo das Cooperativas no
Estado do RN (OCB/RN).

Esse modelo de gestdo € reproduzido nas unidades estaduais, onde as atividades sdo definidas e
fiscalizadas pelos respectivos conselhos deliberativos e fiscais, em consonancia com as diretrizes da
instituicao.

O SESCOOP/RN conta com a seguinte estrutura de gestéo:
a) Conselho Administrativo, 6rgdo maximo, composto por cinco membros titulares e igual nimero
de suplentes, com mandato de quatro anos;
b) Conselho Fiscal, composto por trés membros titulares e igual nimero de suplentes, indicados pela
Diretoria Estadual da OCB, com mandato de quatro anos;
c) Diretoria Executiva, 6rgdo gestor e de Administracdo, composta pelo Presidente do Conselho
Administrativo, como seu presidente e pelo Superintendente.

3.2. Relacéo dos principais dirigentes e membros de conselhos, indicando o periodo de gestéo, a
funcao, o segmento, o rgdo ou a entidade que representa

Conforme o Regimento Interno do SESCOOP/RN, o Conselho Administrativo do
SESCOOP/RN, € o 6rgdo maximo no ambito da Administracdo Estadual e terd mandato de 04 (quatro)
anos, coincidente com o mandato da Diretoria da Organizacdo das Cooperativas do Estado do RN,
permitida a reconducdo para igual periodo. Serd composto por 05 (cinco) membros titulares e seus
respectivos suplentes, assim constituidos:
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Quadro 4 - Relacdo dos membros dos Conselhos de Administracéo e Fiscal

CONSELHO ADMINISTRATIVO

Nome Inicio Fim Funcéo Orgao que representa

Roberto Coelho da Silva 2012 2016 Presidente OCB-SESCOOP/RN

José Edival Germano Martins 2012 2016 Conselheiro SESCOOP Nacional
Nailson Dantas de Azevedo 2012 2016 Conselheiro Representante dos Funcionarios
Arnaldo Zanin Rodrigues 2012 2016 Conselheiro Representante das Cooperativas
Erée;iserlch Marcks Abreu de 2012 2016 Conselheiro Representante das Cooperativas
Maria de E4tima Pontes Silva 2012 2016 Conselheiro - Suplente Representantseug?gn?é)operatlvas -
Edival Crispin de Oliveira 2012 2016 Conselheiro - Suplente Representangaugz;lsn?é)operatlvas -
Djanira Oliveira Paiva da Conselheiro - Suplente Representante dos Funcionarios -

: 2012 2016
Silva Suplente

Fonte: Secretaria SESCOOP RN — Dezembro -2013

Conforme o Regimento Interno do SESCOOP/RN o Conselho Fiscal do SESCOOP/RN, sera
composto por 03 (trés) membros titulares e iguais nimero de suplentes, indicados pela Diretoria da
Organizacdo das Cooperativas do Estado do RN, para um mandato de 04 (quatro) anos, coincidente com
0 mandato do Conselho Administrativo, sendo vedada a reconducéo para o periodo imediato.

CONSELHO FISCAL
Nome Inicio Fim Cargo (Titular/Suplente)
Tarcisio de Brito Guerra 2012 2016 Titular
Arlindo Barbosa de Araujo 2012 2016 Titular
José Anchieta Ferreira de Araljo 2012 2016 Titular
Luzia Diva Cunha Dutra 2012 2016 Suplente
Marcos Afonso Medeiros da Silva 2012 2016 Suplente
José Edgar Gomes Junior 2012 2016 Suplente

Fonte: Secretaria SESCOOP RN — Dezembro -2013

DIRETORIA EXECUTIVA

Nome Inicio Fim
Roberto Coelho da Silva 2012 2016
So6nia Maria Sousa Rocha 2009 2016

Fonte: Secretaria SESCOOP RN — Dezembro -2013

3.3.Remuneracao paga aos administradores, membros da diretoria e de conselhos

3.3.1. Politica de Remuneracao dos Membros da Diretoria Estatutéria e dos Conselhos de
Administracéo e Fiscal

Os integrantes dos Conselhos Administrativo, Fiscal e o Presidente do SESCOOP/RN, de acordo
com o Regimento Interno, aprovado pelo Decreto 3.017, de 06.04.1999, ndo recebem remuneracao e sim,
cédula de presenca e com relagdo ao Superintendente como € cargo de confianca da diretoria executiva

recebe remuneragdo mensal, conforme quadro a seguir.
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3.3.2. Demonstrativo da Remuneracéo Mensal de Membros de Conselhos

Quadro 5 - Remuneragao dos Conselhos de Administragéo e Fiscal

Valores em R$ 1,00

Conselho de Administragédo
Periodo de ~
. Remuneracao
Exercicio
Nome do
Conselheiro 2 e |lz| > || | z|z| 2 o ||| > | N IS
© = < s} < > [ =
< L = Y s < > = = 2 ) S a |2
gi(l)\t;aerto COGlhO da 01/01/13 | 31/12/13 542,40 542,40 | 542,40 542,40 | 1.084,80 542,40 | 542,40 4.339,20
Jose Edival . 01/01/13 | 31/12/13 542,40 542,40 | 542,40 542,40 | 1.084,80 542,40 | 542,40 | 4.339,20
Germano Martins
Nallson Dantas de 01/01/13 | 31/12/13 542,40 1.084,80 542,40 | 542,40 2.712,00
Azevedo
Arna!do Zanin 01/01/13 | 31/12/13 542,40 542,40 | 542,40 542,40 | 1.084,80 542,40 | 542,40 4.339,20
Rodrigues
Frederich M'arcks 01/01/13 | 31/12/13 542,40 542,40 | 1.084,80 542,40 | 2.712,00
Abreu de Goes
18.441,60
Fonte: Financeiro SESCOOP RN — Dezembro -2013
Conselho Fiscal
Periodo de ~
P Remuneracao
Exercicio
Nome do
conee gl ez |zl%l s3]z |2/ 85538 Tow
(T/ S) E i S L |s < b = s < » | O > a ota
Tarcisio de Brito 01/01/13 | 31/12/13 | 1.084,80 542,40 542,40 542,40 542,40 | 542,40 3.796,80
Guerra
Arlmdq.Barbosa 1.084,80 542,40 542,40 542,40 542,40 | 542,40 3.796,80
de Araljo
José Anchieta
Ferreira de 1.084,80 542,40 542,40 542,40 542,40 | 542,40 | 379880
Araujo
11.390,40

Fonte: Financeiro SESCOOP RN — Dezembro -2013
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3.3.3. Demonstrativo Sintético da Remuneracgdo de Membro da Diretoria Executiva

Com relacdo a Superintendente o Quadro a seguir apresenta os valores totais pagos nos ultimos
trés exercicios.

Quadro 6 - Sintese da Remuneragdo da Superintendencia

Valores em R$ 1,00

Identificacéio do Orgéo

Orgao: Diretoria Executiva (Superintendéncia)

EXERCICIO

Remuneragédo dos Membros 2013 2012 2011

Nudmero de membros:
| - Remuneracao Fixa (a+b+c+d) 89.552,06 80.272,54 74.048,59
a) salario ou pré-labore 74.132,50 66.755,01 61.884,36
b) beneficios diretos e indiretos 15.419,56 13.517,53 12.164,23
C) remuneracao por participacdo em comités
d) outros
Il - Remuneracdo variavel (e+f+g+h+i))
e) bbnus
f) participacio nos resultados
g) remuneracdo por participacdo em reunifes
h) comissdes
i) outros
111 — Total da Remuneracéo (1 + 11) 89.552,06 80.272,54 74.048,59
IV — Beneficios pés-emprego
V — Beneficios motivados pela cessacdo do exercicio do cargo
VI — Remuneracado baseada em acles
Fonte: Financeiro SESCOOP RN — Dezembro -2013
Obs.: Nos campos que ndo consta valores é por que nao ocorreram despesas no periodo.

3.4.Demonstracdo da atuacdo da unidade de auditoria interna, incluindo informacdes sobre a
gualidade e suficiéncia dos controles internos do Sescoop RN

A éarea de auditoria interna estd estruturada no Sescoop Nacional e realiza trabalhos nas
Unidades Estaduais, conforme previsto em seu Regimento Interno.

O resultado dos trabalhos de auditoria interna € monitorado com auxilio de uma matriz de riscos,
baseada nas melhores préaticas geralmente aceitas, que permite visualizar a evolucdo dos controles
internos dos processos operacionais e sdo atualizados ao final de cada trabalho.

A éarea de auditoria interna do Sescoop Nacional também possui controle sobre o andamento das
implementacGes dos planos de acdo referentes as recomendacdes dos trabalhos realizados, que sao
avaliados em testes especificos a cada auditoria executada, apds 0s quais, 0s registros sao atualizados em
base de dados.

Apobs cada trabalho realizado, a Auditoria Interna do Sescoop Nacional emite um relatorio
contendo recomendacdes/sugestdes de melhoria, que é enviado para a diretoria da Unidade Estadual
auditada, bem como para os Conselhos Fiscal e Nacional da Entidade.

No corpo do relatério é solicitado que seu teor seja formalmente comunicado aos Conselhos
Fiscal e de Administracdo da Unidade Estadual auditada, bem como seu registro em ata e 0 envio de
planos de acao relativos as recomendagdes sugeridas.

O SESCOOP/RN operacionaliza as atividades de controles internos através da Gerencia
Administrativa Financeira que tém por objetivos proteger seus recursos e assegurar que Seus registros
contabeis e financeiros sdo precisos e confiaveis, e ainda promover a eficiéncia de seus funcionarios;
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encorajar o cumprimento de suas determinagGes. A atuagdo dos colaboradores ligados a Geréncia
contribui nos controles internos podendo ser classificadas como de natureza preventiva, detectiva ou
corretiva. A primeira € realizada com a finalidade de evitar a ocorréncia de erros, desperdicios ou
irregularidades, enquanto a segunda séo aquelas para detectar erros, desperdicios ou irregularidades, no
momento em que eles ocorrem, permitindo a ado¢do de medidas tempestivas de correcdo e, por fim, o
controle corretivo sdo os projetados para detectar erros, desperdicios ou irregularidades depois que ja
tenham acontecidos, permitindo a adogdo posterior de acdes corretivas. Os controles de natureza
preventiva sdo aqueles que mais exaustivamente sdo trabalhados, uma vez que todas as areas do
SESCOOP/RN séo capacitadas para o entendimento e aplicabilidade na rotina da instituicdo dos
normativos a que esta se submete, desde os objetivos e finalidades declarados no seu Regimento Interno e
das competéncias e atribui¢es dos 6rgdos deliberativos e de fiscalizacdo, além da Diretoria Executiva,
até as portarias editadas de forma mais frequente e sistémica.

As normas internas mais usuais sdo as de bens patrimoniais, aquisicdo e uso do veiculo,
incentivo ao desenvolvimento, diarias e passagem aérea, fundo fixo e Resolugcdo n° 002/2011 que
Regulamenta o Processo de Credenciamento de Prestadores de Servicos nas atividades de Instrutoria,
Consultoria, Palestras, a aplicacdo de todas elas é de responsabilidade dos funcionarios especialmente
designados através de portarias pela presidéncia do SESCOOP/RN.

O Controle de Patrimdnio, responsavel pelo ativo imobilizado e intangivel do SESCOOP/RN ¢é
exercido pela Comissdo de Inventario e Patrimdnio. A norma de aquisicdo e uso do veiculo €
caracterizada por ser operacionalizada pela Comissao de Licitacdo, em caso de aquisi¢cdo de veiculo novo
e, ainda, pelo motorista funcionario designado e responsavel pelo uso, manutenc¢do, guarda e controle do
veiculo de propriedade do SESCOOP/RN. A manutencao é realizada preventiva, de acordo com o manual
de revisdes e assisténcia técnica do veiculo e, corretivamente sempre que necessario. O controle de saida
e chegada do veiculo também ¢é exercido pela funcionaria que registra no mapa todos os dados do
condutor, percurso, quilometragem, data e horario, consumo de combustivel, servindo o mapa utilizado
para 0 monitoramento quanto ao consumo e despesas com combustivel,

Os controles de pessoal sdo realizados pelo Setor Pessoal, que atende a requisitos como pastas de
funcionarios com a documentacdo exigida pela Norma de Pessoal, entre 0s quais estdo 0s exames
admissionais, periodicos e os demissionais. Sendo também responsavel pelos controles de frequéncia dos
funcionarios com os devidos registros de faltas, atestados médicos e licencas.

A Gestdo de Contratos e o seu efetivo controle de execucdo sé@o realizados pela Assessoria
Juridica conjuntamente com a Secretaria do SESCOOP/RN e visa o cumprimento de as obrigacfes
contidas nos termos de contratos formalizados pelo SESCOOP/RN e faz o controle dos prazos,
sinalizando em tempo habil os possiveis aditivos e ou instauracdo dos processos licitatorios na
perspectiva de que 0 SESCOOP/RN ndo comprometa a realizagdo das suas atividades.

Os pagamentos referentes aos contratos de prestacdo de servigos e/ou fornecimento de materiais
sO sdo autorizados pela Superintendéncia e Presidéncia mediante a conferéncia dos documentos fiscais e
de liquidacdo validados pelos Setores requisitantes, e desde que esteja atestado o seu recebimento. No
caso de materiais de consumo/expediente, ap0s o0 recebimento e atesto é encaminhado para o
almoxarifado do SESCOOP/RN para fins de registro de entrada e controles de saidas futuras.

Os controles internos relativos as questdes de ordem financeira e contabil é de responsabilidade
da Geréncia Administrativo-Financeira e visa dar precisdo e confiabilidade aos informes e relatorios
contabeis, financeiros e operacionais na geracdo de informacbes adequadas e oportunas para a
compreensdo dos fatos e eventos relevantes garantindo, assim, um espelho da situacdo econdmico-
financeira da instituicdo. Na instrumentalizacdo destes controles, a Geréncia dispde de ferramentas de
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lancamentos contabeis e financeiros especialmente desenvolvidos para o SESCOOP, o ZEUS. O
Programa ZEUS dispde de varios médulos: orcamentario, contabil, financeiro, patrimonial.

A Comissdo de Licitagdo do SESCOOP/RN é composta de 3 (trés) membros titulares e igual
numero de suplentes em 2013 atuou na realizagéo de 04 (quatro) pregdes: a) de servigos terceirizados de
portaria, b) servicos de contabilidade; c) servigos de Tecnologia da Informacéo; d) servicos terceirizados
administrativos, e ainda em sua atuacdo permanente nos processos de credenciamento de instrutores ,
consultores e palestrantes conforme a resolucdo 002/2011.

Os processos por dispensa de licitagdo sdo formalmente estruturados dentro dos principios
regulamentados e numerados. Os atos administrativos internos sdo formalizados através de Portarias,
expedidas pelo Presidente do SESCOOP/RN, tais quais as nomeacdes de colaboradores para compor
Comissdes ou, individualmente, atribuir responsabilidades, além de regulamentar matérias
administrativas, desde que fundamentadas e respaldadas pelo Regimento Interno e demais Resolucdes e
Normativos.

3.5.Avaliacdo, pela Alta Geréncia, da qualidade e suficiéncia dos controles internos
administrativos para garantir a realizacdo dos objetivos estratégicos da entidade

Avaliagdo do Sistema de Controles Internos da Unidade

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 112(3[4]5

1. A alta administracéo percebe os controles internos como essenciais & consecucdo dos objetivos da X
unidade e d&o suporte adequado ao seu funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UNIDADE s&o percebidos por todos 0s X
servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicacdo dentro da UNIDADE é adequada e eficiente. X

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e estdo postos em documentos X
formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e servidores dos X

diversos niveis da estrutura da UNIDADE na elaboragdo dos procedimentos, das instrucfes
operacionais ou codigo de ética ou conduta.

7. As delegacBes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicBes claras das X
responsabilidades.

8. Existe adequada segregacéo de funcfes nos processos e atividades da competéncia da UNIDADE. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados pela X
UNIDADE.
Avaliacéo de Risco 112(3[4]5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
11. H& clara identificag@o dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e metas da unidade. X
12.E prética da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos seus X

processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a
consequente adocao de medidas para mitiga-los.

13.E prética da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informagdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.

14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudancas no perfil de risco X
da UNIDADE ocasionadas por transformacfes nos ambientes interno e externo.
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15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de X
prioridades e a gerar informacdes Uteis a tomada de decisao.

16. N4o ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos internos X
da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar X

responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventério de bens e valores de

responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 112(3[4]|5
19. Existem politicas e a¢Ges, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os riscos e alcancar X
os objetivos da UNIDADE, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UNIDADE sédo apropriadas e funcionam consistentemente X
de acordo com um plano de longo prazo.
21.As atividades de controle adotadas pela UNIDADE possuem custo apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicagéo.
22.As atividades de controle adotadas pela UNIDADE sdo abrangentes e razodveis e estdo X
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.
Informacéo e Comunicacéo 1(2(3[4]5
23. A informac&o relevante para UNIDADE é devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacges consideradas relevantes pela UNIDADE s&o dotadas de qualidade suficiente para X
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informagdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UNIDADE ¢ apropriada, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos da X
UNIDADE, contribuindo para a execu¢do das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informacdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UNIDADE, em todas as X
direcdes, por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 112(3[4]5
28.0 sistema de controle interno da UNIDADE € constantemente monitorado para avaliar sua X

validade e qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UNIDADE tem sido considerado adequado e efetivo pelas X
avaliagOes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UNIDADE tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X

Anélise Critica:

LEGENDA
Niveis de Avaliacao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto da
uJ.

(2) Parcialmente invélida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ,
porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporc¢éo de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto
da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ,
porém, em sua maioria.

(5) Totalmente vélida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ
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3.6.Sistema de Correicao

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo ndo possui estrutura de Sistema de
Correigdo, no entanto, apura ilicitos administrativos cometidos por colaboradores da entidade, com base
no seu Regimento Interno e Norma de Sindicancia da Entidade.

No exercicio 2013, no &mbito do SESCOOP RN, ndo ocorreram fatos a serem apurados por meio
de sindicancia ou outra modalidade de processo administrativo.

Capitulo 4: Programacéo e Execucdo Orcamentaria e Financeira

4.1. Demonstracdo da Receita

A gestdo orcamentaria e o planejamento institucional do Sescoop tém por finalidade contribuir
para a transparéncia e o aperfeicoamento das préaticas de governanca corporativa.

A principal fonte de recursos do SESCOOP € a contribui¢cdo social, no montante de 2,5%,
incidente sobre as folhas de pagamento das cooperativas. O abaixo apresenta a evolucdo das Receitas do
Sescoop RN nos trés altimos exercicios.

Quadro 7 - Evolucéo das Receitas do Sescoop RN —2011/2013

Receita 2011 2012 Z\G";';'g%iol 2013 2\(/)?;'/32%‘3102
Contribuigdes R$ 834.923,98 R$ 935.862,84|  10,79% RS 1.048.997,63 10,79%
Financeiras R$ 104.018,83 R$ 119.488,82 12,95% R$ 87.810,61 -36,08%
Servigos
Outras Receitas R$ 1.654,88 100,00%
$f:§;}25rédniias R$ 598.371,38 R$780.186,00|  23,30% R$ 857.660,00 9,03%

TOTAL R$1537.31419| R$1.835.537,66| 16,25% R$ 1.996.123,12 8,04%

Fonte: Sistema Zeus/2011/2012/2013

O Plano de trabalho/orcamento do SESCOOP RN do exercicio de 2013, na forma da reprogramacéo
aprovada pelo Conselho Nacional, envolveu recursos no total de R$ 3.254.362,12, esse montante
corresponde as receitas arrecadadas no exercicio mais o valor correspondente de saldos de exercicios
anteriores que para 2013 foi de R$ 1.258.239,00. As receitas arrecadadas no exercicio atingiram o valor
de R$ 1.996.123,12 o que representou variacao porcentual de 8,04% em relacdo ao ano de 2012.

Em 2011 a receita realizada totalizou R$ 1.537.314,19, e em 2012 totalizou R$ R$ 1.835.537,66 ja em
2013 foi de R$ 1.996.123,12. As duas maiores fontes de receitas em termos absolutos foram a das
contribuicdes sociais e das transferéncias realizadas.

Os juros e rendimentos decorrentes das aplicagdes financeiras corresponderam o valor de R$
87.810,61, se comparamos com 2012, sofreu uma reducdo de 36,08% que é proveniente menor recurso
aplicado.
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Quadro 8 - Evolucéo da execugdo Receitas do Sescoop RN - 2013

ORIGENS Prevista Realizada Variagéo
R$ 1,00 % R$ 1,00 % %
Receitas de Contribuicbes R$ 1.017.768,00| 31,09 R$ 1.048.997,63 52,55 2,98
Receitas Patrimoniais R$ 138.500,00 4,23 R$ 87.810,61 4,40 -57,73
Transferéncias Correntes R$ 857.660,00 | 26,20 R$ 857.660,00 42,97 0,00
Outras Receitas Correntes R$ 1.259.739,00| 38,48 R$ 1.654,88 0,08 -76023
TOTAL R$ 3.273.666,00 | 100% R$ 1.996.123,12| 100% -64,00

Fonte: Sistema Zeus/2013

No quadro acima estdo a origens das receitas prevista e realizadas em 2013, a principais fontes
de receitas que sdo as contribuicdes diretas e as transferéncias correntes se mantiveram conforme o
previsto, j& as os juros decorrentes das aplicagdes foram menores do que o previsto. O valor previsto no
orcamento em Outras Receitas Correntes, que sdo receitas provenientes de saldos dos exercicios
anteriores, ndo foi realizado no exercicio, por ocorréncia de realizacdo em exercicios anteriores. O valor
de R$ 1.654,88 e proveniente da diferenca no contrato de prestacdo de servigo de assessor de
comunicacdo identificado pela auditoria e ainda valor recebido conforme o termo de compromisso na
feira de exposi¢des do cooperativismo potiguar.

4.2.Demonstracao e analise do desempenho da entidade na execucdo orcamentaria e financeira

Quadro 9 - Evolugéo das Despesas do Sescoop RN —2011/2013

R$ 1,00 Variagéo
Despesas
2011 2012 2012/2011 2013 2013/2012 (%)
Correntes 1.104.659,75 | 1.100.295,17 -0,40 R$ 1.433.491,10 23,24
Pessoal e Encargos 370.978,84 | 461.646,30 19,64 R$ 523.851,35 11,87
Capital 63.146,34 | 95.478,10 R$ 42.204,25

Inversdes Financeiras

Outras Despesas

TOTAL 1.538.784,93 | 1.657.419,57 7,16 R$ 1.999.546,70 17,11

Fonte: Sistema Zeus/2011/2012/2013

As evolugdes das despesas estdo compativeis com as naturezas onde apresentou acréscimos em
Pessoal e Encargos Sociais e em investimentos para modernizacdo do laboratorio de informatica. E em
outras despesas correntes, que sdo valores referentes a aquisicdo de material de consumo, pagamento de
ocupacdo de servicos publicos, diarias, aluguéis, passagens aéreas, entre outras.

Quadro 10 - Evolucdo da execucado Despesas do Sescoop RN- 2013

Prevista Realizada Execucdo
GRUPOS
R$ % R$ % %

Outras Despesas Correntes R$ 2.235.865,00| 68,30 R$ 1.433.491,10 71,69 55,97
Pessoal e Encargos Sociais R$ 757.202,00 | 23,13 R$ 523.851,35 26,20 44,55
Investimentos R$ 280.600,00 | 8,57 R$ 42.204,25 2,11 564,86
InversBes Financeiras
TOTAL R$ 3.273.667,00| 100 R$  1.999.546,70 100 63,72

Fonte: Sistema Zeus 2013
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O SESCOOP/RN tinha uma previsdo orcamentaria para o exercicio de 2013 no valor de R$
3.273.667,00 para execucdo do seu plano de trabalho e para atender as despesas com as atividades meio e
Desse valor foi efetivamente gasto R$ 1.999.546,70,

fim, do periodo de janeiro a dezembro.
correspondentes a 36,28% do valor previsto.

Quadro 11 - Execucao das despesas por modalidade de licitacdo, por natureza e por elementos de
despesa do Sescoop RN - 2012/2013

Modalidade de Contratacao

Despesa Liquidada

Despesa paga

2013 2012 2013 2012
1. Modalidade de Licitacao R$ 104.387,51 R$ 44.410,00
a) Convite R$ 17.600,00
b) Tomada de Precos
c¢) Concorréncia
d) Pregédo R$ 104.387,51 R$ 26.810,00
e) Concurso
) Consulta
g) Regime Diferenciado de Contratagdes
Publicas
2. Contratacdes Diretas R$ 1.197.698,01 | R$1.049.851,95
h) Dispensa R$1.197.698,01 | R$1.049.851,95
1) Inexigibilidade
3. Regime de Execucéo Especial R$ 47.970,57
j) Suprimento de Fundos R$ 47.970,57
4. Pagamento de Pessoal R$ 649.490,61 R$ 563.157,62
k) Pagamento em Folha R$ 523.851,35 R$ 461.646,30
) Diarias R$ 125.639,26 R$ 101.511,32
5. Outros
6. Total (1+2+3+4+5) R$ 1.999.546,70 | R$1.657.419,57

Fonte: Sistema Zeus 2012/2013

O SESCOOP/RN segue a Resolugdo N° 850/2012 do Conselho Nacional do SESCOOP, que
dispde sobre as formas de contratacOes de obras, servigos, compras e alienacdes onde deverdo serem
necessariamente precedidas de licitacdo. E a Resolugcdo N° 860/2012 - Conselho Nacional do SESCOOP,
que dispde sobre a regulamentacdo de normas gerais aplicaveis a compra de materiais e contratacao de
servigos nos casos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, de acordo com a Resolucéo n° 850, de 28 de
fevereiro de 2012, que aprovou o Regulamento de Licitagdes e Contratos do SESCOOP. Adota ainda a
Resolucdo 002/2011, do Conselho de Administracio do SESCOOP/RN que dispde sobre o
Credenciamento de Instrutores, Consultores e Palestrantes, onde as despesas sdo classificadas como

dispensa.
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4.3. Transferéncias regulamentares de convénios e outros instrumentos analogos vigentes no exercicio de referéncia

Quadro 12 - Transferéncias regulamentares de convénios e outros instrumentos analogos executados pelo Sescoop RN

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

CNPJ: 07.371.348 /0001-34

[UG/GESTAO: SESCOOP RN

InformacGes sobre as transferéncias

vy Valores Pactuados Valores Repassados Vigéncia
. 0 . e, . , .
Modalidade instrumento Beneficiario Global Contrapartida | No exercicio Acumule}d_o el i i sl
Exercicio Inicio Fim
Agéncia de
01/2013 | Desenvolvimento o /g4 5 | ke 9.510,00 15.735,00 15.735,00 09/07/2013 | 08/07/2014
1 Sustentavel do 1
Serid6 - ADESE
LEGENDA
Modalidade: Situacdo da Transferéncia:
1 -Convénio 1 — Adimplente

2- Projetos Especiais Fundecoop

2 — Inadimplente

3 — Inadimpléncia Suspensa

4 — Concluido
5 — Excluido

6 — Rescindido
7 — Arquivado

Fonte: Sistema Zeus 2013- SESCOOP RN
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Quadro 13 - Resumo dos instrumentos celebrados pelo Sescoop RN nos trés altimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Organizacao das Cooperativas do Estado do RN

CNPJ: 09.286.158 /0001-44 UG/GESTAO: OCB/RN
Quantidade de instrumentos Valores repassados em cada exercicio (independente do ano de
Modalidade celebrados em cada exercicio (Valgreelgte):?gRag)l,OO)
2011 2012 2013 2011 2012 2013

Convénio 1 R$ 75.000,00
Projetos Especiais
Fundecoop

Totais 1 R$ 75.000,00

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Seridé — ADESE

CNPJ: 04.634.516/0001-49 UG/GESTAO: ADESE
Quantidade de instrumentos Valores repassados em cada exercicio (independente do ano de
. . celebracéo)
Modalidade celebrados em cada exercicio (Valores em RS 1,00)
2011 2012 2013 2011 2012 2013

Convénio 1 15.735,00
Projetos Especiais
Fundecoop

Totais 1 15.735,00

Fonte: Sistema Zeus 2013- SESCOOP RN




Quadro 14 - Resumo da prestacao de contas sobre transferéncias concedidas pelo Sescoop RN na
modalidade de convénio, termo de cooperacao e de contratos de repasse - R$ (1,00)

Unidade Concedente

2012

Nome: Organizacao das Cooperativas do Estado do RN

CNPJ: 09.286.158 /0001-44

UG/GESTAO: OCB/RN

2013

Nome: Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Seridé - ADESE

CNPJ: 04.634.516/0001-49

UG/GESTAO: ADESE

Exercicio da Instrumentos
Prestacio das Quantitativos e Montante (Quantidade e Montante Repassado)
¢ Repassados A Proj. Especiais
Contas Convénios
Fundecoop
. Quantidade
Prestadas Montante
2013 Repassado
Contas NAO Quantidade 1
Prestadas Montante 15.735,00
Repassado
o Quantidade 1
Prestadas SAEN 75.000,00
2012 Repassado
Contas NAO Quantidade
Prestadas SEETE
Repassado
S Quantidade
Prestadas ST
2011 Repassado
Contas NAO Quantidade
Prestadas MEMIEE
Repassado
. ~ uantidade
Anteriores a Contas NAO I(\g/lontante
2011 Prestadas
Repassado

Fonte: Sistema Zeus 2012/2013- SESCOOP RN
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Quadro 15 - Visdo geral da analise das prestacdes de contas de convénios e contratos de repasse do Sescoop RN

Unidade Concedente

2012

Nome: Organizacdo das Cooperativas do Estado do RN

CNPJ: 09.286.158 /0001-44 ‘ UG/GESTAO: OCB/RN

2013

Nome: Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Seridé — ADESE

Instrumentos
Exercicio ((:Jloa;] E[)arsesta(;ao de Quantitativos e montante repassados (Quantidade e Montante Repas%aggzos
Projetos Especial- Fudecoop instrumentos
Ainda no prazo |Quantidade 1
de prestacao de
contas Montante Repassado 15.735,00
2013 Com brazo de Contas Quantidade
restra)\ 30 de prestadas | Montante Repassado (R$)
cgntas \(ien cido | Contas NAO |Quantidade
prestadas | Montante Repassado (R$)
Quantidade 1
2012 SRS [AESEeEE Montante Repassado (R$) 75.000,00
~ Quantidade
SRES A [AIEEREE Montante Repassado (R$)
Quantidade
2011 CEIMES RreEEE Montante Repassado (R$)
~ Quantidade
i Montante Repassado (R$)
. ~ Quantidade
Anteriores a 2011 Contas NAO prestadas Montante Repassado (R9)

Fonte: Sistema Zeus 2012/2013- SESCOOP RN
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Quadro 16 - Resumo dos instrumentos de transferéncia do Sescoop RN que vigerdo em 2013 e exercicios seguintes

Unidade Concedente ou Contratante

2013
Nome: Organizacao das Cooperativas do Estado do RN
CNPJ: 09.286.158 /0001-44 UG/GESTAO: OCB/RN
2014
Nome: Agéncia de Desenvolvimento Sustentavel do Serid6 — ADESE
CNPJ: 04.634.516/0001-49 UG/GESTAO: ADESE
Valores (R$ 1,00 % do Valor
Qtd. de global
Modalidade instrumentos com , _ repagsado ate
vigéncia em 2013 e Contratados Repassados até 2013 | Previstos para 2014 o final do
seguintes exercicio de
2013
Convénio 1 0,00 15.735,00 0,00
Contrato de Repasse
Termo de Cooperacao 1 75.000,00 15.000,00 75.000,00
Termo de Compromisso (PAC)
Projetos Especiais Fundecoop
Totais

Fonte: Sistema Zeus 2012/2013- SESCOOP RN
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CAPITULO 5: GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS.

5.1.Estrutura de Pessoal do Sescoop RN

Um ambiente de trabalho saudavel, atrativo e motivador impulsiona a produtividade
organizacional e aumenta o nivel de satisfacdo de seus colaboradores. Por isso, 0 SESCOOP investe
constantemente na valorizacdo e na melhoria da qualidade de vida do seu quadro de pessoal, sendo umas
das suas prioridades a capacitacdo e o desenvolvimento do mesmo.

Com cerca de quinze anos de atuacdo, o SESCOOP vé-se diante de desafios comuns a
OrganizagBes que se relacionam com um cenario dindmico, exigindo continuo aprimoramento dos
processos de trabalho. Por isso, a entidade vem crescendo e se desenvolvendo no sentido de melhor
atender aos seus objetivos organizacionais.

A equipe em 2013 era formada por 08 funcionarios, com relacdo a género a equipe do
SESCOOP/RN possui 63% do corpo funcional composto por mulheres. Com relacdo a idade dos
funcionarios 75% tem idade em torno de 30 anos, 25% sao de funcionarios que tem idade maior de 40
anos e 75% dos colaboradores estdo na entidade a mais de 05 anos.

Em relacdo ao grau de escolaridade, a equipe do SESCOOP/RN apresenta um bom nivel de
qualificacdo: 25% com pos-graduacdo, 37% com formacdo superior e 38% com segundo grau, estando
todos cursando o ensino superior.

O SESCOOP/RN esta com um processo de Acdo Civil Publica junto ao Ministério Publico do
Trabalho, onde o nucleo da demanda é a Contratacdo de empregados, com suposta violagdo ao art. 37 da
Constituicdo Federal, por entender o Ministério Ptblico do Trabalho que o Sistema “S” obrigatoriamente
deve realizar concurso publico para selecdo de empregados, com critérios objetivos, uma vez que
recebe recursos de natureza para fiscal, estando este obrigado a todos os principios que regem a
Administracdo Publica, tal processo esta sendo discutida na via judicial pelo Recurso de Revista
impetrado ao Tribunal Superior do Trabalho, Gltima instancia, ndo ha como se indicar objetivamente se
ha probabilidade de perda da causa. Desta forma o SESCOOP/RN esta trabalhando com sua
capacidade minima de colaboradores.

O Quadro de empregados do SESCOOP/RN em dezembro de 2013 retratou o quantitativo de 08
funcionarios e 04 estagiarios nos setores da Secretaria, e dois na Formacdo/Capacitacdo. Os empregados,
no decorrer do exercicio, tiveram participacdo em treinamentos envolvendo areas de cooperativismo e
areas técnicas. O regime juridico dos empregados do SESCOOP é o da CLT — Consolidagdo das Leis do
Trabalho e respectiva legislacdo complementar. O SESCOOP/RN observa as normas gerais de tutela do
trabalho, previstas na CLT e outras normas especificas constantes da Norma de Pessoal, expedida pelo
Conselho Nacional do SESCOOP, acerca dos procedimentos para admissao de todos os seus empregados,
zelando pelos aspectos éticos das contratacfes, do contrato de trabalho e de suas obrigacdes.

Em suas estratégias de desenvolvimento de pessoal, o0 SESCOOP identifica necessidades, promove e
gerencia acOes em favor do desenvolvimento pleno das atividades profissionais, buscando manter o
quadro de colaboradores capacitado e motivado.

O SESCOOP/RN dedica ao publico interno atencdo e cuidado semelhantes aos destinados as
cooperativas e a seus associados e empregados. Uma das prioridades é a capacitacdo e o desenvolvimento
de seus colaboradores com acdes de incentivo a qualificagdo através de concessdo de bolsas de estudos na
area de graduacdo e pds-graduacao.
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Quadro 17 - Evolucgéo da Estrutura de Pessoal do Sescoop RN (2010-2013)

Descricdo 2010 2011 2012 2013
Quant Despesa Valor Quant Despesa Valor Quant | Despesa Valor Quant | Despesa Valor
Funcionarios contratados Salarios 231.511,55 Salarios 219.819,58 Salarios 310.936,22 Salarios 355.237,23
- CLT em exercicio na
Unidade Encargos 82.507,16 Encargos 72.231,45 Encargos 81.712,42 Encargos 91.007,40
Beneficios 79.620,33 Beneficios 64.961,21 Beneficios 68.997,66 Beneficios 77.606,72
Total pessoal préprio 9 393.639,04 8 357.012,24 8 461.646,30 523.851,35
Descricao 2010 2011 2012 2013
Quant. Despesa Valor Quant. Despesa Valor Quant. Despesa Valor Quant. | Despesa Valor
Estagiarios 4 Bolsa 28.496,95 5 Bolsa auxilio 38.277,80 3 Bolsa 21.869,06 Bolsa 32.001,67
auxilio auxilio auxilio
Taxa 3.166,33 Taxa 2.797,12 Taxa 2.186,12 Taxa 3.200,17
Total estagiarios 4 31.663,28 5 41.074,92 3 24.055,18 35.201,84
2013
Descricao . .
Quant. Despesa Valor Previsto Valor Realizado
Salérios 214.100,00 134.468,94
Pessoal envolvido em agdes finalisticas da unidade 4 Encargos 69.174,00 44.918,46
Beneficios 71.628,00 38.830,75
Salérios 276.100,00 220.768,29
Pessoal envolvido em ag¢des de suporte da unidade 4 Encargos 63.980,00 46.088,94
Beneficios 62.220,00 38.775,97
Total Geral 8 757.202,00 523.851,35

Fonte: Sistema Zeus SESCOOP RN
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Quadro 18 - Evolugdo da Estrutura de Pessoal do Sescoop RN, por Faixa Etaria (2013)

Descricao Até 30 anos De 31 a 40 anos De 41 a 50 anos De 51 a 60 anos Acima de 60 anos
Funcionarios contratados - CLT em exercicio na Unidade, 03 01
lotados nas Areas Finalisticas
Funcionarios contratados - CLT em exercicio na Unidade, 03 01
lotados nas Areas de Administracdo e Apoio
Total Quadro Fixo 06 01 01
Descricéo Até 30 anos De 31 a 40 anos De 41 a 50 anos De 51 a 60 anos Acima de 60 anos
Estagiarios 03
Terceirizados 04 05 02 03
Total Terceirizados e Estagiarios 07 05 02 03
Descrigéo Até 30 anos De 31 a 40 anos De 41 a 50 anos De 51 a 60 anos Acima de 60 anos
Total da Unidade 07 11 03 04

Fonte: Sistema Zeus 2013 — SESCOOP RN

Quadro 19 - Evolucéo da Estrutura de Pessoal do Sescoop RN, por Nivel de Escolaridade (2013)

Descricdo Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade
Primeiro | Segundo grau ou | Superior | Aperfeicoamento / Especializacdo/ | Mestrado | Doutorado Néo
grau técnico Pds-Graduacao Classificada
Funcionériog contratados - CLT em exercicio na Unidade,
lotados nas Areas Finalisticas 02 01 01
Funcionériog contratados - CLT em exercicio na Unidade,
lotados nas Areas de Administracdo e Apoio 02 01 01
Total Quadro Fixo 04 02 02
Descrigdo
Estagiarios 02 01
Terceirizados 03 04 07
Total Terceirizados e Estagiarios 03 04 09 01
Total da Unidade 03 08 11 03

Fonte: Sistema Zeus 2013 — SESCOOP RN
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Quadro 20 - Investimentos em Capacitacdo do Pessoal, executados pelo Sescoop RN (2013)

Treinamentos

Cursos de Graduagéo

Cursos de Poés-

Graduacéo
LSS Quantidade Valor Quantidade Valor Quanti Valor
(R$ 1,00) (R$ 1,00) dade (R$ 1,00)

Funcionérios contratados - CLT em exercicio na Unidade, lotados nas Areas Finalisticas 1 R$ 2.726,00 1 R$ 999,98
Funglonarlos contratados - CLT em exercicio na Unidade, lotados nas Areas de Administracéo e 2 RS$ 5.452,00 1 R$
Apoio 1.195,50
Total Quadro Fixo 3 R$ 7.178,00 2 2.195,48
Estagiarios
Terceirizados 1 R$ 11.144,24
Total Temporérios e Estagiarios 1 R$ 11.144,24

4 R$ 18.322,24 2 2.195,48

Total da Unidade

Fonte: Sistema Zeus 2013 — SESCOOP RN
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Em suas estratégias de desenvolvimento de pessoal, o Sescoop identifica necessidades, promove
e gerencia agdes em favor do desenvolvimento pleno das atividades profissionais, buscando manter o
quadro de colaboradores capacitado e motivado.

Durante o exercicio de 2013 ndo houve admissdo nem demissdo para o0 quadro efetivo do
SESCOOP/RN.

A unidade busca o reconhecimento e a valorizagdo do colaborador se d& por meio de uma
remuneracdo de mercado. Com a finalidade de definir valores atrativos e que possibilitem, também, a
retencdo de profissionais, faz-se pesquisa de mercado com outras Unidades Estaduais do SESCOOP e
com demais instituicdes integrantes do Sistema “S”, do qual o SESCOOP RN faz parte. Referente a
beneficios oferecidos aos empregados, obedecendo a determinacdes legais, clausulas de acordos coletivos
de trabalho, Norma de Pessoal e deliberacfes internas da Entidade sdo: auxilio refeicdo/alimentacéo, vale
transporte, plano de satde e odontoldgico e incentivos a formacéo profissional.

A carga horéria de trabalho para os empregado do SESCOOP é de 40 (quarenta) horas semanais,
com o sistema de controle de frequéncia digital, onde constam nome completo, cargo ocupado, humero e
série da CTPS, com registro diario de assinaturas em 2 (dois) turnos, cabendo a Geréncia Administrativo-
Financeiro o controle e a fiscalizacao.

Em 2013 foi iniciado pelo Sescoop Nacional o Projeto Gestdo por Competéncia com objetivo de
alcancar um modelo de gestdo pratico, funcional e que apresente resultados eficientes, espeitando as
particularidades de cada unidade estadual, além de promover a reestruturagdo e reorganizagdo do quadro
funciona, o projeto mapeou a unidade estadual e fez um comparativo, buscando de certa forma a unidade
de nomenclatura e atribui¢fes utilizadas pelas unidades estaduais, no SESCOOP RN o projeto foi
finalizado pela empresa contratada pelo nacional, estando a pendencia do conselho sobre a deliberacdo da
estrutura minima para atuagao no sistema.
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5.2.InformacGes sobre a terceirizacdo de mao de obra e sobre quadro de estagiarios

A terceirizacdo de méo-de-obra pelo SESCOOP RN se configura quanto a necessidade dos
seguintes prestadores de servigos, contratados através de licitacdo:

v Contratagdo de Empresa de Prestacdo de Servicos Contabeis, para atender o SESCOOP/RN.
e Vencedora Contratada: CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda., inscrita
no CNPJ 12.643.995/0001-98

v Contratagdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Assessoria de Informaética, cujo
objeto é Prestacdo de Servicos de manutencdo preventiva de software e hardware nos
equipamentos de informatica, administracéo de rede e atualizacdo no website institucional.

e Vencedora Contratada: Natal Tecnologia e Informatica Ltda. — ME, inscrita no CNPJ
13.350.505/0001-28.

v Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Assessoria de Comunicagdo para
atender o SESCOOP/RN.

e Vencedora Contratada: NAVE COMUNICACAO — Gilbamar de Oliveira Bezerra
Segundo — EIRELI - ME, inscrita no CNPJ 18.647.630/0001-18.

v Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servicos Continuados de Agentes
de Portaria e Assistente Técnicos Administrativos.

e SAGE - Servico de Apoio em Eventos Ltda. - ME, (servi¢os continuados de
AGENTES DE PORTARIA).

v Contratacdo de Empresa Especializada para Prestacdo de Servigos Continuados de Agentes

de Portaria e Assistente Técnicos Administrativos
e SM Servicos Terceirizados Ltda., inscrita no CNPJ 01.417.412/0001-94 (servigos
continuados de ASSITENTE ADMINISTRATIVO)

v Contratacdo de empresa especializada no fornecimento de passagens aéreas, para atender o
SESCOOP/RN, pelo MENOR PRECO, obtido atraves de MAIOR DESCONTO sobre o
faturamento da venda de passagens a€reas.

e Asa Tour — Viagens e Turismo - ME, inscrita no CNPJ 06.132.165/0001-01.

Os servicos terceirizados sao fiscalizados pela diretoria executiva do SESCOOP RN que
busca otimizar os recursos e as atividades procurando a eficiéncia no desempenho das atividades.

No que concerne a contratacdo de estagiarios, 0 SESCOOP RN obedece a legislacdo
vigente, firmando contrato por meio de parceira com Instituto Euvado Lodi —IEL objetivando a
viabilizacdo de selecdo e o acompanhamento da aprendizagem. Esta Unidade possui em seu quadro
dois estagiarios de nivel superior alocados nas areas Técnica e Administrativa.

80



CAPITULO 6: GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

6.1.Gestdo da Frota de Veiculos

O SESCOOP/RN possui apenas 01 (um) veiculo modelo Zafira Ano/Modelo 2010/2011 e
a gestdo é acompanhada pela Gerencia Administrativa Financeira e desenvolvida pelo motorista que
0 Unico condutor autorizado e responsavel pelo uso, manutencdo, guarda e controle do veiculo de
propriedade do SESCOOP/RN. O controle de saida e chegada do veiculo também é exercido pelo
funcionario que registra no mapa todos os dados, percurso, quilometragem, data e horério, consumo
de combustivel, servindo o mapa utilizado para 0 monitoramento quanto ao consumo e despesas
com o veiculo.

6.2.GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

O SESCOOP/RN ndo possui sede prépria, desenvolvendo suas acdes em imovel alugado
onde constam salas para treinamentos, auditorio, salas de reunides, sala para laboratério de
informaticas, copas, banheiros e salas para atividades técnicas administrativas.

A Comisséo de Inventério criada através da Portaria n°® 001/2012-PRESID, datada de
08/03/2012, com a finalidade de proceder com o levantamento e verificacdo fisica dos bens
patrimoniais do SESCOOP/RN, no decorrer do exercicio de 2013.

Cabe a Comisséo a elaboramos de uma relacdo contendo todas as informacdes sobre 0s
bens adquiridos pelo SESCOOP/RN: ordem cronoldgica de registro contébil, especificacdo, grupo
patrimonial, documento fiscal, localizacdo, valor, base para depreciacdo, depreciacdo acumulada e
valor residual. Elaboracdo também da Relacdo de Bens obsoletos e em desuso), para que o
Conselho de Administracdo autorize ao Setor Contabil proceder a autorizacdo para baixa e doagdo
de bens fora de uso por motivo de ndo mais servir as atividades do SESCOOP/RN. Solicitar
autorizacgdo para a Contabilidade baixar e incorporar bens no Ativo do SESCOOP/RN, para atender
0 CPC-01 através do teste de impairment, devido a limitacdo do nosso Sistema Patrimonial. Este
procedimento passou a ser obrigatério pela lei 11.638/2007, que autoriza o Brasil, a adotar a
convergéncia as normas internacionais de Contabilidade. Apo6s organizagdo foram emitidos novos
Termos de Responsabilidade, por cada setor do SESCOOP/RN, e assinado pelos respectivos
responsavel pela guarda e uso dos mesmos, conforme estabelece as Normas do SESCOOP
Nacional, e arquivado os mesmos na pasta de Bens Patrimoniais.
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CAPITULO 7: GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O planejamento institucional em vigor no SESCOOP/RN, seguindo as diretrizes do
planejamento do SESCOOP Nacional, possui como Objetivo Estratégico de Administracdo e Apoio
ao funcionamento da entidade, “assegurar a adequada utilizagdo da tecnologia de informacgao e
comunicagdo” (Plano Estratégico SESCOOP 2010-2013).

Ainda ndo ha um efetivo Planejamento Estratégico para a area de TI nesta UJ, no entanto,
existe um planejamento pautado na capacidade orcamentaria e na necessidade interna de manter um
padrdo de seguranca das informagdes confiavel que suporte a realizacdo das agles finalisticas e
prestacdo de contas da entidade. Este planejamento é elaborando concomitantemente ao
Planejamento da UJ no ano anterior ao do exercicio.

A tomada de decisao final sobre a priorizacdo das acdes e investimentos de T1 é feita ela
Diretoria Executiva do SESCOOP/RN, pautada na apresentacdo das necessidades de cada uma das
geréncias e na consultoria da empresa terceirizada contratada para este fim.

N&o existem funcionérios contratados pelo SESCOOP/RN e nem carreira no Plano de
Cargos, Carreiras e Salarios para atuar especificamente na area de TI. Atualmente, 0s responsaveis
pela realizacdo e acompanhamento dos processos de TI s&o realizados por uma empresa
terceirizada. Através da assessoria da empresa NATAL TECNOLOGIA E INFORMATICA LTDA,
temos 01 (um) profissional de TI 20 horas por semana, atuando dentro de nossas instalagdes, com a
finalidade de administrar a rede de dados, garantir a seguranca adequada das informacdes e por fim,
auxiliar nos processos e sistemas internos.

Assim como ndo existem funcionarios também ndo existe uma area especifica, com
responsabilidades definidas, para lidar estrategicamente com a &rea de TI. Entretanto, existe uma
Politica de Seguranca da Informacdo interna em vigor que, onde informa formas de utilizacéo e
manuseio dos equipamentos e informagdes, tenta assegurar a integridade dos dados e a protegédo
contra possiveis infec¢@es virtuais.

Para tanto contamos com 0s seguintes equipamentos:

e 01 (um) Servidor de Redes, Fileserver e Backup, que funciona como ACTIVE
DIRECTORY, FILESERVER e FIREWALL e mais 03 (trés) servidores para gerenciamento
dos sistemas utilizados internamente;

e O servidor possui 02 (dois) discos rigidos de 1TB cada para redundancia de dados e
funcionamento pleno do servidor de arquivos, alocados em modo RAIDO, que fornece a
integridade dos dados do servidor principal através de espelhamento de discos em tempo
real. 8 GB de memdria DDR3 1666MHZ e um processador SINGLE MODELO CORE I5-
LGA1156 2.8GHZ X2

e 01 (uma) Licenca MS Windows server 2008 R2 ENTERPRISE EDITION.

e Modelo de backup integral totalmente automatizado via software, backup este, realizado
semanalmente nas sextas-feiras as 17h e 01 (um) Backup mensal. Sdo mantidas 4 copias
integrais de cada tipo de backup realizado.

e 02 (dois) Nobreaks de poténcia 3200VA para redundancia em caso de possiveis oscilacdes
elétricas ou mesmo a falta dela, o que nos da uma autonomia de 02 (duas horas
aproximadamente) com todos os servicos de rede e internet funcionando integralmente, e
possui a finalidade de integridade dos dados armazenados no servidor principal.

e 01 (um) Rack com 02 (dois) Switchs D-Link 16P 10/100Mbps, para a distribuigdo dos cabos
e pontos de rede;

e - 03 (trés) Roteadores 150/300 para a distribui¢do do sinal wireless nos 04 (quatro) pontos

estratégicos do prédio/sede.

- 01 (uma) central telefénica TDM/IP.
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Todos os equipamentos acima, ficam localizadas em sala apropriada com sistema de
resfriamento permanente (7 dias — 24 horas), o espaco € total restrito ao terceirizado de Tl e a
superintendéncia.

A rede de computadores é baseada em dominio que exige senha para acesso. Com uso da
ferramenta Cobian Backup, freeware (licenga gratuita), semanalmente em horério pré-definido
(17h) é realizado uma cépia incremental (salvo somente aquilo que é modificado) e mensalmente
uma copia completa.

Automaticamente sdo realizados simultaneamente 2 (dois) backups, com armazenamento
de 1 (uma) copia no servidor e outra em HD externo. Por questdes de seguranca, como ambos
encontram-se no mesmo ambiente fisico, a area de Tl tem planejado para 2014 a aquisi¢do de uma
hospedagem de backup em nuvem com aumento da capacidade de internet de 10MB dedicados.

A avaliacao para verificar se os recursos de Tl sdo compativeis com as necessidades da UJ
estd sendo realizada pelos técnicos da empresa terceirizada contratada para este fim. Desta feita, ja
foram identificadas as necessidades de aquisicdo e/ou utilizacdo de novos sistemas, tais como
WINDOWS SERVER 2012 para a administracdo da rede; Licencas de antivirus modo corporativo
com gerenciamento pelo servidor; Sistema de Controle de Almoxarifado de material de consumo;
Sistema de Gerenciamento para cursos, palestras e treinamentos. Alguns desses sistemas ja se
encontram em desenvolvimento.

Além dos sistemas elencados acima de uso interno do SESCOOP/RN, existem o0s sistemas
padrdo utilizados por todas as unidades do SESCOOP, sob orientacdo do SESCOOP Nacional, que
sdo: 0s sistemas contabeis e de patrimbnio da empresa Zeus Rio Solutions Ltda., e 0s
Consolidadores das Informacdes Finalisticas em Excel, elaborados por técnicos de TI do SESCOOP
Nacional e o sistema para gest&o de folha pela empresa FORTES INFORMATICA LTDA para que
se atendesse 0s requisitos internos de processamento de folha de pagamento.

Quadro 21 - Gestdo da Tecnologia da Informacéo do Sescoop RN

Quesitos a serem avaliados

1. Em relacdo a estrutura de governanca corporativa e de T1, a Alta Administracdo da Instituicdo:

3 | Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que esta em vigor.
| [ 2 | Monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.
Responsabiliza-se pela avaliagdo e pelo estabelecimento das politicas de governanca, gestdo e uso
corporativos de TI.

2 | Aprovou e publicou a definicdo e distribuicdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais
relevantes quanto a gestdo e ao uso corporativos de TI.
2 |Aprovou e publicou as diretrizes para a formulagdo sistematica de planos para gestdo e uso
corporativos de TI, com foco na obtencdo de resultados de negocio institucional.

f///////% 4 | Aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais o0 negécio esta exposto.
| | 4 [Aprovou e publicou as diretrizes para gest&o da seguranca da informag&o corporativa.

2 |Aprovou e publicou as diretrizes de avaliacdo do desempenho dos servigos de Tl junto as
unidades usudrias em termos de resultado de negdcio institucional.

2 | Aprovou e publicou as diretrizes para avaliagdo da conformidade da gestdo e do uso de Tl aos
requisitos legais, regulatérios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituicao.

1 Designou formalmente um comité de TI para auxilia-la nas decisdes relativas a gestdo e ao uso
corporativos de TI.

1 Designou representantes de todas as &reas relevantes para 0 negdcio institucional para compor o
Comité de TI.

1 Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

2. Em relacdo ao desempenho institucional da gestdo e de uso corporativos de TI, a Alta
Administracdo da instituicdo:

2 | Estabeleceu objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.
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1 | Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestio e de uso corporativos de TI.

1 | Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2013.

1 | Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de
Tl

1 | Estabeleceu os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso
corporativos de TI.

1 [ Aprovou, para 2013, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o
negocio e a eficacia dos respectivos controles.

1 [ Os indicadores e metas de T1 sdo monitorados.

1| Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informacdo e toma
decisOes a
respeito quando as metas de resultado ndo séo atingidas.

2| Nenhuma das opcdes anteriores descreve a situa¢do desta institui¢ao.

3. Entre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em

2013, por iniciativa da prépria instituicao:

1| Auditoria de governanca de TI.

1| Auditoria de sistemas de informacao.

1| Auditoria de seguranca da informacao.

1| Auditoria de contratos de TI.

1| Auditoria de dados.
Outra(s). Qual(is)?
N&o foi realizada auditoria de TI de iniciativa da propria instituicdo em 2013.

4. Em relacdo ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo e Comunicac¢éo) ou instrumento

congénere:

1| A institui¢do ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

1| A institui¢do aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.

1| A elaboragdo do PDTI conta com a participagdo das areas de negocio.

1| A elaboragdo do PDTI inclui a avaliacdo dos resultados de PDTIs anteriores.

1] O PDTI é elaborado com apoio do Comité de TI.

1|0 PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEI, PETI etc.).

1|0 PDTI é formalizado e publicado pelo dirigente maximo da instituicao.

110 PDTI vincula as ac¢des (atividades e projetos) de Tl a indicadores e metas de negdcio.

110 PDTI vincula as a¢des de Tl a indicadores e metas de servigos ao cidadao.

1] O PDTI relaciona as a¢Oes de T priorizadas e as vincula ao orgamento de T1.

1|0 PDTI é publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do
PDTI:

5. Em relacdo a gestdo de informacdo e conhecimento para o negocio:

2 Os principais processos de negocio da instituicdo foram identificados e mapeados.

3 H4 sistemas de informacao que dao suporte aos principais processos de negécio da institui¢éo.

3 H& pelo menos um gestor, nas principais areas de negécio, formalmente designado para cada sistema

de informacdo que da suporte ao respectivo processo de negocio.
6. Em relacdo a gestdo da seguranca da informacéo, a instituicdo implementou formalmente (aprovou

e publicou) os seguintes processos corporativos:

2 Inventério dos ativos de informag&o (dados, hardware, software e instalagoes).

1 Classificagdo da informacdo para o negdcio, nos termos da Lei 12.527/2011 (p.ex. divulgacdo
ostensiva ou classificagdo sigilosa).

4 | Analise dos riscos aos quais a informacdo critica para o negdcio estd submetida, considerando os
objetivos de disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

3 Gestdo dos incidentes de seguranga da informacao.

7. Em relacdo as contratagdes de servigos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3)
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usualmente (4) sempre

( 3 ) séo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratagdo.

( 3 ) nos autos sdo explicitadas as necessidades de neg6cio que se pretende atender com a contratagdo.

( 2) sdo adotadas métricas objetivas para mensuracao de resultados do contrato.

(' 2) os pagamentos sao feitos em funcdo da mensuracdo objetiva dos resultados entregues e aceitos.

(1) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme
padrdes estabelecidos em contrato.

(1) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, h& processo de software definido que dé suporte
aos termos contratuais (protocolo e artefatos).

8. Em relacdo a Carta de Servicos ao Cidadéo (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opg¢des
abaixo)

O Decreto ndo é aplicavel a esta instituicao e a Carta de Servicos ao Cidaddo ndo serd publicada.

Embora o Decreto ndo seja aplicavel a esta instituicdo, a Carta de Servigos ao Cidadao sera publicada.

A instituicdo a publicard em 2013, sem incluir servigos mediados por Tl (e-Gov).

A instituicdo a publicard em 2013 e incluira servigcos mediados por TI (e-Gov).

A instituicdo j& a publicou, mas ndo incluiu servigos mediados por T1 (e-Gov).

A instituicdo j& a publicou e incluiu servigos mediados por T1 (e-Gov).

9. Dos servicos que a UJ disponibiliza ao cidadao, qual o percentual provido também por e-Gov?

Entre 1 e 40%.

Entre 41 e 60%.

Acima de 60%.

N&o oferece servicos de governo eletronico (e-Gov).

Comentarios

Registre abaixo seus comentarios acerca da presente pesquisa, incluindo criticas as questdes, alerta para
situacOes especiais ndo contempladas etc. Tais comentarios permitirdo analise mais adequada dos dados
encaminhados e melhorias para o proximo questionario.

LEGENDA
Niveis de Avaliacéo:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto
da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da
UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a propor¢do de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa no
contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da
UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ
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CAPITULO 8: GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

8.1.Gestdao Ambiental e Licitacbes Sustentaveis

A equipe do SESCOOP enxerga a responsabilidade ambiental como uma oportunidade de
ultrapassar os objetivos da instituicdo, participando efetivamente da transformacdo da sociedade.
Afinal, a cultura solidaria que sustenta o cooperativismo nédo se limita a aspectos técnicos de gestéao.
Ela afeta positivamente a vida das pessoas em seus relacionamentos sociais e as leva a adotar uma
postura mais positiva em relagdo ao outro e ao meio ambiente.

A Gestdo Ambiental desenvolvida pelo SESCOOP/RN se da através de atividades
econbmicas e sociais que visam a utilizacdo racional dos recursos naturais, renovaveis ou ndo. A
gestdo ambiental tem como objetivo as praticas que garantam a conservacdo e preservacao da
biodiversidade, a reciclagem das matérias-primas e, como consequéncia, a reducdo do impacto
ambiental das atividades humanas sobre os recursos naturais. Essa abordagem na area finalistica
ocorreu através da coleta seletiva promovida pelo SESCOOP/RN e a realizacao de oficinas voltadas
para a reutilizacdo do 6leo de cozinha usado e producdo do sabdo ecoldgico e campanhas com 0s
alunos do Cooperjovem com arrecadacdo de garrafas Pet. Internamente, trabalha-se para reduzir o
impacto de suas atividades no meio ambiente, com medidas de carater pratico do dia — a -dia, e com
acOes continuadas de conscientizacdo do corpo funcional:

e Uso de lampadas frias;

e Manutencdo preventiva das instalacdes elétricas, com substituicdo/reposicdo de pecas
visando a economia de energia;

e Manutencéo preventiva dos aparelhos de ar condicionado visando a economia de energia;

e Revisdo preventiva nas instalac6es hidraulicas para evitar o desperdicio de agua;

Existe um planejamento para termos um controle no consumo de agua, papel e energia elétrica,
mas ainda ndo conseguimos definir os critérios e parametros para mensuramos economicamente e
ambientalmente tais consumos.

Quadro 22 - Gestdo Ambiental e Licitacdes Sustentaveis

Aspectos sobre a gestdo ambiental Avaliacdo
LicitacOes Sustentaveis 112 |3 |45

1. A UJtem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitacdes que | X
levem em consideracao os processos de extracdo ou fabricacdo, utilizagdo e descarte
dos produtos e matérias primas.

'l Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais critérios de
sustentabilidade ambiental foram aplicados?

2. Emuma analise das aquisi¢fes dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente X
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e
maior quantidade de conteudo reciclavel.

3. Aaquisicao de produtos pela unidade é feita dando-se preferéncia aqueles X
fabricados por fonte n&o poluidora bem como por materiais que n&o prejudicam a
natureza (ex. produtos reciclados, atoxicos ou biodegradaveis).

4. Nos obrigatdrios estudos técnicos preliminares anteriores a elaboragao dos X
termos de referéncia (Lei 10.520/2002, art. 3°, 111) ou projetos basicos (Lei
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8.666/1993, art. 9°, 1X) realizados pela unidade, é avaliado se a existéncia de

certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (exe.: 1SO)

é uma situacdo predominante no mercado, a fim de avaliar a possibilidade de inclui-

la como requisito da contratacdo (Lei 10.520/2002, art. 1°, paragrafo Unico in fine),

como critério avaliativo ou mesmo condi¢do na aquisi¢do de produtos e servigos.

"1 Se houver concordancia com a afirmagdo acima, qual certificagdo ambiental
tem sido considerada nesses procedimentos?

5. No altimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o X

menor consumo de energia e/ou &gua (exe.: torneiras automaticas, lampadas

econbmicas).

[l Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual o impacto da aquisicao
desses produtos sobre o0 consumo de agua e energia?

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (exe.: papel x | [ [ ]
reciclado).

[l Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram os produtos
adquiridos?

7. Existe uma preferéncia pela aquisi¢do de bens/produtos passiveis de reutilizagéo, X

reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

[l Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como essa preferéncia tem
sido manifestada nos procedimentos licitatorios?

8. No modelo de execucédo do objeto sdo considerados os aspectos de logistica X
reversa, quando aplicaveis ao objeto contratado (Decreto 7.404/2010, art. 5° c/c art.
13).

9. A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentavel de que trata o art. 16 X
do Decreto 7.746/2012.
"1 Se houver concordancia com a afirmagdo acima, encaminhe anexo ao
relatorio o plano de gestdo de logistica sustentavel da unidade.

10.Para a aquisicdo de bens e produtos sdo levados em conta 0s aspectos de X
durabilidade e qualidade (analise custo-beneficio) de tais bens e produtos.

11.0s projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servicos de X
engenharia, possuem exigéncias que levem a economia da manutencao e
operacionalizacdo da edificagdo, & redugdo do consumo de energia e agua e a
utilizacdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental.

12.Na unidade ocorre separacao dos residuos reciclaveis descartados, bem como sua X
destinacdo, como referido no Decreto n® 5.940/2006.

ConsideragOes Gerais:

LEGENDA

Niveis de Avaliagao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado
no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a propor¢do de aplicacdo do fundamento descrito na
afirmativa no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no
contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no
contexto da UJ.
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CAPITULO 9: CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAIS E
NORMATIVAS

9.1.Tratamento de deliberacdes exaradas em acordao do TCU

9.1.1. Deliberacgtes do TCU Atendidas no Exercicio
N&o se aplica no exercicio

9.1.2. Deliberacgtes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio
Nao se aplica no exercicio

9.1.3. Recomendacdes do Orgdo de Controle Interno Atendidas no Exercicio
N3o se aplica no exercicio

9.1.4. Recomendagdes do Orgdo de Controle Interno Pendentes de
Atendimento ao Final do Exercicio
N3o se aplica no exercicio

9.2.Estrutura da é&rea de auditoria interna e descricio da execucdo do
acompanhamento dos resultados de seus trabalhos

A érea de auditoria interna esta estruturada no Sescoop Nacional e realiza trabalhos nas
Unidades Estaduais, conforme previsto em seu Regimento Interno.

O resultado dos trabalhos de auditoria interna € monitorado com auxilio de uma matriz de
riscos, baseada nas melhores praticas geralmente aceitas, que permite visualizar a evolu¢do dos
controles internos dos processos operacionais e séo atualizados ao final de cada trabalho.

A area de auditoria interna do Sescoop Nacional também possui controle sobre o
andamento das implementacGes dos planos de acdo referentes as recomendacfes dos trabalhos
realizados, que sdo avaliados em testes especificos a cada auditoria executada, ap6s 0s quais, 0S
registros séo atualizados em base de dados.

Apbs cada trabalho realizado, a Auditoria Interna do Sescoop Nacional emite um relatério
contendo recomendacdes/sugestdes de melhoria, que é enviado para a diretoria da Unidade Estadual
auditada, bem como para os Conselhos Fiscal e Nacional da Entidade.

No corpo do relatério € solicitado que seu teor seja formalmente comunicado aos
Conselhos Fiscal e de Administracdo da Unidade Estadual auditada, bem como seu registro em ata
e 0 envio de planos de acéo relativos as recomendacges sugeridas.
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CAPITULO 10: INFORMACOES CONTABEIS

10.1.Informacdes sobre a adocdo de critérios e procedimentos estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T 16.9 e
NBC T 16.10, publicadas pelas Resolu¢cbes CFC n° 1.136/2008 e 1.137/2008,
respectivamente, ou norma especifica equivalente, para tratamento contabil da
depreciacdo, da amortizacdo e da exaustdo de itens do patrimonio e avaliacdo e
mensuracao de ativos e passivos da Unidade.

A valorizacdo de bens moveis, via de regra, é feita pelo método do custo de reproducédo ou
substituicdo. Os critérios gerais utilizados na avaliacdo das maquinas, equipamentos e demais bens
maveis, seguiram o padrédo utilizado na grande maioria dos trabalhos de avaliacdo de bens moveis,
ou seja, basearam-se no estabelecimento de um valor novo de reposi¢do do bem.

O estabelecimento do valor de mercado em uso do bem foi estabelecido observando-se os
estados de manutencdo, conservacao e a caracterizacao da sua obsolescéncia.

O valor novo de reposicdo do bem pode ser sintetizado como sendo o somatério do preco
de aquisicdo; com todas as implicacBes de impostos, taxas, custos de transporte, com o custo dos
materiais para instalagdo, respectiva mao-de-obra, inclusive naquilo que se refere a acabamentos
especiais ou hormais.

Por depreciacdo entendemos ser o custo ou a despesa decorrentes do desgaste ou da
obsolescéncia dos ativos imobilizados (méaquinas, veiculos, moveis, imoveis e instalacdes) da
empresa. A depreciacdo do ativo terdo suas depreciacdes contabilizadas como despesa. Ao longo do
tempo, com a obsolescéncia natural ou desgaste com uso, os ativos vao perdendo valor, essa perda
de valor é apropriada pela contabilidade periodicamente até que esse ativo tenha valor reduzido a
zero.

A depreciacdo do ativo terdo suas depreciacBes contabilizadas como despesa. A
depreciacdo sera iniciada no més seguinte a aquisicdo, incorporacdo e/ou sua efetiva utilizacdo, ndo
devendo haver depreciacdo em fracdo menor que 1 (um) més.

A depreciacdo, a amortizacdo e a exaustdo devem ser reconhecidas até que o valor liquido
contabil do ativo seja igual ao valor residual e ao final do periodo de vida util, os ativos podem ter
condigdes de ser utilizados. Nos casos de bens que passaram por reavaliacdo ou reducdo a valor
recuperavel, durante a vida util do bem, a depreciacdo, a amortizacdo ou a exaustdo devem ser
calculadas e registradas sobre o novo valor.

Os procedimentos de reavaliacdo e reducdo ao valor recuperavel ndo provocam alteracao
da capacidade de geracdo de beneficios futuros de um bem, por isso ndo causam modificacdo na
tabela de vida util.

Na tabela abaixo sdo estabelecidos os prazos de vida Util e de valor residual, por conta
contabil, que devem ser adotados pela contabilidade do Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo:

Tabela 8 - Imobilizado

Titulo Anos Percentual Valor Residual
Maéveis e Utensilios 10 10% 65.160,66
Veiculos 05 20% 20.000,13
Magquinas e Equipamentos 10 10% 31.395,19
Equipamentos de Informatica 05 20% 66.404,11
Equipamentos de Comunicagdo 05 20% 7.411,37
Direito de uso de Softwares 05 20% 11.543,25
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As vidas uteis e os valores residuais dos ativos podem ser revisados anualmente. O
SESCOOP-RN considera na avaliacdo e determinacao das vidas Uteis dos ativos a compara¢do com
os do mercado em relacdo aos equipamentos e sdo realizadas analises quanto a eventual defasagem
e a obsolescéncia desses ativos.

A idade atribuida a cada um dos itens avaliados foi em fungdo dos dados de aquisicao
constante no cadastro de controle patrimonial e verificacdo do estado de conservagéo e utilizagdo
dos bens.

A expectativa de vida atil e o percentual residual de valor (fator de sucata) foram obtidos
através de analise nos processos de baixa de imobilizado realizados pelo SESCOOP-RN.

Procedemos a avaliacdo dos Bens Imobilizados do SESCOOP-RN, manifestando nossa
opinido sobre cada grupo de bens, conforme relatamos a seguir:

Consideramos que os bens classificados no grupo de Imobilizado tém um prazo de vida dtil
estimada em 10 (dez) anos e apoés este periodo ndo apresentam valor residual relevante.

Isto posto, o relatorio extraido do Sistema de Controle eletrénico do Patriménio, expressa
os valores que mais se aproxima da realidade.

Desta forma o somatorio dos itens deste grupo por nds avaliado apresenta os seguintes
valores:

Valor Patrimonial: R$ 110.551,85
Valor Depreciado: R$ (45.391,19)
Saldo........ccceveviennene. R$ 65.160,66

A administracdo do SESCOOP NACIONAL estima um prazo de vida util de 5 (cinco)
anos para seus veiculos tendo em vista que apds este periodo o veiculo estaria em um estado de
desgaste bastante avancado e apresente muita manutencdo, ndo correspondendo assim as
necessidades do SESCOOP NACIONAL, pois para realizar suas atividades finalisticas, Por tanto
além de minimizar os gastos com manutencdo esta entidade prioriza pela seguranca dos condutores
e passageiros de seus veiculos.

Em 31 de dezembro de 2013 o veiculo de propriedade do SESCOOP-RN, modelo
ZAFIRA, cor branca, placa NNR-8695 — RN, tombado com o numero patrimonial — 00534
apresenta valor residual abaixo do valor de recuperacdo por esse motivo deixamos de calcular o
teste de impairment para o exercicio de 2013, ndo sendo necessario sofrer quaisquer alteracdes de
valores (Estimados e recuperaveis).

Valor Patrimonial: R$ 50.000,01
Valor Depreciado: R$ (29.999,88)
Saldo.......cceevevennen. R$ 20.000,13

Consideramos que os bens classificados no grupo de Méaquinas e Equipamentos tém um
prazo de vida util estimada em 10 (dez) anos e ap6s este periodo ndo apresentam valor residual
relevante. Por tanto o relatério extraido do Sistema eletrénico de controle do Patrimdnio expressa 0s
valores que mais se aproxima da realidade. Desta forma o somatorio dos itens deste grupo por nds
avaliado apresenta os seguintes valores:

Valor Patrimonial: R$ 51.583,90
Valor Depreciado: R$ (20.188,71)
Saldo........cccevevennne. R$ 31.395,19

Consideramos que os bens classificados no grupo de Equipamentos de Informatica tém um
prazo de vida atil estimada em 5 (cinco) anos e apos este periodo ndo apresentam valor residual
relevante. Por tanto o relatorio extraido do Sistema eletrénico de controle do Patrimonio expressam
os valores que mais se aproxima da realidade. Desta forma o somatério dos itens deste grupo por
nos avaliado apresenta os seguintes valores:

Valor Patrimonial: R$ 159.866,23
Valor Depreciado: R$ (93.462,12)
Saldo........ceeverenenn. R$ 66.404,11
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Consideramos que os bens classificados no grupo de Equipamentos de Comunicacao tém
um prazo de vida util estimada em 5 (cinco) anos, em observancia as baixas de imobilizados ja
realizadas pelo SESCOOP-RN, podemos verificar que estes bens se danificam muito rapido. E
apos o periodo de vida util estes bens ndo apresentam valor residual relevante. Por tanto o relatério
extraido do Sistema de Controle eletrdnico do Patriménio, expressa 0s valores que mais se
aproxima da realidade. Desta forma o somatorio dos itens deste grupo por nds avaliado apresenta 0s
seguintes valores:

Valor Patrimonial: R$ 9.517,01
Valor Depreciado: R$ (2.105,64)
Saldo........ccccveeneee, R$ 7.411,37

A estimativa de vida util destes bens é de 5 (cinco) anos, em consonancia com 0 mesmo
periodo dos equipamentos de informatica, sendo que ap0Os este periodo ndo apresentam valor
residual relevante, considerando ainda que esses bens ap6s o esgotamento do valor amortizavel ndo
podem ser alienados em virtude de sua caracteristica intrinseca de pacto contratual entre o Sescoop
e a empresa proprietaria do Direito de exploracdo do Software, o que inviabiliza a comercializacéo,
porém conforme o CPC 04 — Item 12 (b) um ativo satisfaz o critério de identificacdo, em termos de
definicdo de um ativo intangivel, quando: resultar de direitos contratuais ou outros direitos legais,
independentemente de tais direitos serem transferiveis ou separaveis da entidade ou de outros
direitos e obrigacbes. Por tanto, o relatorio extraido do Sistema eletrénico de controle do
Patriménio, Zeus, expressa os valores que mais se aproximam da realidade. Desta forma, o
somatorio dos itens deste grupo por nds avaliado apresenta os seguintes valores:

Valor Aquisitivo: R$ 15.560,00
Valor Depreciado: R$ (4.016,75)
Saldo.......cccovevennee. R$ 11.543,25
O somatdrio dos grupos dos bens por nds avaliados apresenta 0s seguintes valores:
Valor Patrimonial R$ 397.079,00
Valor Depreciado R$ (191.147,54)
Valor amortizado....R$ (4.016,75)
Valor Residual......... R$ 201.914,71
Saldo Contabil......... R$ 201.914,71

Em nossa andlise ndo identificamos bens do ativo imobilizado que possam ter sofrido
desvalorizacdo que justifiqgue um teste de Impairment para o exercicio de 2013.

Os bens moveis foram vistoriados fisicamente e avaliados pela Comissao de Inventario e
Patrimdnio, objetivando verificar suas caracteristicas fisicas, operacionais e seus estados de
conservacao.

Estamos sujeito as seguintes condi¢fes de independéncia, contingéncias e limitagcdes. Esta
avaliagdo foi elaborada com a finalidade especifica definida no topico “objetivo”. O uso para outra
finalidade ou data-base diferente da especificada, bem como a extracdo parcial de dados sem o texto
completo, ndo apresenta confiabilidade.

10.2.Demonstracdes Contabeis previstas pela Lei n° 4.320/64 e pela NBC 16.6
aprovada pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, ou ainda prevista na Lei n°
6.404/76, incluindo as notas explicativas

Demonstracgdes estdo no Anexo |

10.3.Relatorio da auditoria independente sobre as demonstracgdes contabeis, quando a
legislacdo dispuser a respeito.

Demonstracgdes estdo no Anexo Il
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CAPITULO 11: OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

11.1.0utras Informactes Consideradas Relevantes pelo Sescoop RN

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP/RN em 2013
desenvolveu o seu trabalho fundamentado nos objetivos e metas estabelecidas no seu plano de
trabalho voltado ao seu publico alvo e dentro dos ditames legais de sua constituicdo. Realizou os
varios eventos voltados a profissionalizacdo e qualificacdo dos trabalhadores em cooperativas, de
dirigentes, conselheiros, cooperados e familiares vinculados as cooperativas norteriograndense.
Visando atingir maior eficiéncia e eficacia na aplicacdo de recursos, através da demanda levantada
com as cooperativas, 0 SESCOOP/RN realizou o seu trabalho conforme as linhas de acéo
determinadas pela Unidade Nacional: Profissionalizacdo da Gestdo; Qualificacdo Profissional e
Desenvolvimento Cooperativista. No decorrer de 2013, foram realizados na area de
Formac&o/Capacitacdo Profissional 107 eventos com 2.476 participacOes e 2.719 horas/técnicas.

Em Promocédo Social foram realizados 62 eventos com a participacdo de 6.379 pessoas e
carga horéria de 290 horas/aula.

Em Monitoramento foram 73 cooperativas atendidas, com 1.126 beneficiados, somando
253 horas técnicas, referente aos atendimentos de consultores, assessores, técnicos do
SESCOOP/RN.

O SESCOOP/RN tem orgulho de dizer que o cooperativismo norteriograndense fez dele
um instrumento de promoc¢do da sustentabilidade técnica e gerencial de nossas cooperativas.
Podemos dizer hoje sem medo de errar que 0 cooperativismo norteriograndense, como em todo o
pais, € melhor por causa do compromisso do SESCOOP de elevar o nivel de qualificacdo de todos
os dirigentes, colaboradores, e familiares de cooperativistas.

Com os projetos de revitalizacdo das praticas cooperativas, através dos diversos encontros
realizados, e promovidos pelo SESCOOP/RN com o objetivo claro que é a formagéo do seu quadro
social e a capacitacao dos seus dirigentes, vem trabalhando com esse foco.
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ANEXO | - DEMONSTRACOES CONTABEIS PREVISTAS PELA LEI N°4.320/64 E
PELA NBC 16.6 APROVADA PELA RESOLUCAO CFC N° 1.133/2008, OU AINDA
PREVISTA NA LEI N°6.404/76, INCLUINDO AS NOTAS EXPLICATIVAS

SESCOOP/RN

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado do Rio Grande do Norte

Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

ATIVO
Notas 2013 2012

Ativo circulante

Caixa e equivalentes de caixa 6 1.206.091 1.194.698

Outros crécitos 6 12.874 8.226

Despesas pagas antecipedamente 7 . 37% 3875
Total do ativo circulante - 1.222.761 ~1.206.800
Ativo nao circulante
Deposito Judicial 8 12.745 12.356
Imobilizado 9 190.371 195.751
Intangivel 10 11543 14655
Total do ativo nao circulante 214859 222.762
Total do ativo _) 1.437.420 1429562

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstracdes contabeis.
. [\
e %
Y A
W q,j//f

Roberto Coelho da Silva Thiago Bruno Sousa Silva
Presidente Contador - CRC RN N ° 8470/0
CPF: 067.126.224-68 CPF 055.848.974-50

CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda
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SESCOOP/RN

Servigo Nacioral de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado do Rio Grande do Norte

Balangos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO

Notas 2013 2012
Passivo circulante
Contas a pagar 1" 27.714 17.223
Salarios, encargos sociais e imposto a pagar 12 23.708 20.043
Provisdes trabalhistas 2 33.910 28293
Total do passivo circulante 85332 65559
Patriménio liquido
Superavit acumulado 14 .. 1352089 1.364.003
......... 1352089 1.364.003
Total do passivo e patriménio liquido 1437420 1.429 562

As notas explicativas sao partes In>egrantes das demonstragdes contabeis.
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Roberto Coelrg da Silva Thiago Bruno Sousa Silva
Presidente | Contador - CRC RN N ° 8470/0
CPF: 067.126,f24-68 CPF 055.848.974-50

CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda



SESCOOP/RN

Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado do Rio Grande do Norte

Demonstragées do superavit para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e
de 2012

(Valores expressos em reais)

Notas 2013 2012
Receita operacional liquida 15 1.906.658 1.716.049
Despesas operacionais
Pessoal, encargos e beneficios sociais 16 (523.851) (461.646)
Servigos profissionais e contratados 17 (648.208) (396.330)
Administrativas 18 (590.607) (526.050)
Institucionais 19 (153.275) (82.034)
Tributéarias 20 (8.772) (12.034)
Transferéncias e convénios 22 (30.735) (82.500)
Depreciagdes e amortizagdes 9e10 (48.059) (39.811)
Qutras Receitas/Despesas Operacionais 21 (°81y - =
(2.004.489) (1.600.405)
Superavit e deficit antes do resultado financeiro (97832) 1_1 5_644
Resultado financeiro liquido 25 85.817 118.142
Superavit do exercicio ( 1 191 §) -------- 233:/86 i
B
/&«@pllcatlvas s}o partes integrantes das demonstragdes contabeis.
\.\
Roberto Caelho da Silva Thiago Bruno Sousa Silva
Presidente Contador - CRC RN N ° 8470/0
CPF: 067,12€.224-68 CPF 055.848.974-50

CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda
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SESCOOP/RN

Servigo Nacicnal de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado do Rio Grande do Norte

Demonstragdes das mutagdes do patriménio liquido para os exercicios findos em 31 de

dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

Superavit
acumulado Total

Saldo acumulado de superavit integral em 31/12/2011 com

incorporagio do superavit do exercicio findo em 31/12/2012 1.130.217 1.130.217
Superavit do exercicio 233.786 233.786
Saldos acumulados de superavit parcial e integral do exercicio o
findo em 31/12/2012 1.364.003 1.364.003
Déficit do exercicio (11.914) (11.914)
Saldos acumulados de superavit parcial e integral do exercicio =i
findo em 31/12/2013 1.352.089 1.352.089

'As notas explicativas sdo partes‘integrantes das demonstragdes contabeis.

- x)

”
3 /

Roberto Coelho da Silva Thiago Bruno ,Sousa Silva
Presidente Contador - CRC RN N ° 8470/0
CPF:067.126.224-68 CPF 055.848,974-50

CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda
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SESCOOP/RN

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

no Estado do Rio Grande do Norte

Demonstragdes dos fluxos de caixa
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e de 2012
(Valores expressos em reais)

Fluxo de caixa proveniente das operagdes
Superavit/Déficit do exercicio

Ajustes para reconciliar o superavit do exercicio com recursos

provenientes de atividades operacionais
Depreciagao e amortizagao

Redugdo/ (aumento) nos ativos
Outros créditos
Despesas pagas antecipadamente

Aumento/ (redugdo) nos passivos
Contas a pagar
Provisdes trabalhistas e outras
Salarios, encargos sociais e imposto a pagar

Recursos liquidos gerados nas atividades operacionais

Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento

Depésito Recursal
Adigdes ao &tivo imobilizado
Adigdes ao ativo intangivel

Recursos liquidos utilizados nas atividades de investimento

Aumento do caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio
No final do exercicio

Aumento do caixa € 'equlvalentes\de caixa
S

2013 2012
(11.915) 233786
48.059 39.810

36.144 273.596

(4.647) 1.755

79 185

(4.568) 1.340

10.491 (26.266)

5617 8.372
............. 3ees 129
19.773 (17.265)
....51349 288271
(389) (406)

(42.204) (79.318)

2.636 (15.560)

T (@eesny (95.384)
""""" 11393  162.387
1.194.698 1.032 311
1.206.091 1.194 698
11393 162387

As potas explicativas sao partes integrantes das demonstragdes contabeis.

Presidente

Roberto Coelhfa Silva
CPF: 067.126.224-68

&

Thiago Bruno Sousa Silva
Contadcr - CRC RN N ° 8470/0

CPF 055.848.974-50
CONTAF - Contabilidade e Assisténcia Fiscal Ltda
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ANEXO II - RELATORIO DA AUDITORIA INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

o GrantThornton

Relatorio dos auditores i_ndependentes

‘arant Thaimeon Auditores Independennes
Fum Josn de Abeey, 3 B3 —0d FE-LL e
Eificia ftton | Bstor Cese
ik | 50 | Sl

T+EEM 30
F+55 @0 35400

Ao e e nEhoenion Lo be
Adnwnistradores e Conselheiros do
Datal — BIY

Enmjnammudmmnﬁmgﬁeﬂs mmbmdnSummN:uunal deﬁptaﬂj.aagandn
compreendem o balango patrimenial em 31 de-d.ea!m]:lm de 20ldeas msp-au:mls dem:nshames
dov superavit, das nntactes do patrimdanio Kquido e dos firwes de caixa referentes a0 emencicio
findo nacoela data, 235im como o resumo das principais priticas contibeis & denis notas

explicativas.

Responsabilidade da Administragio sabre as demonstragdes contibeis

A Administracie do Sescoop BN € responsavel pela elaboracio e pela adequada apresentacio
destas demonstracde: contibeis de acordo com a3 praticas contibeis adotadas po Brasil aplicaweis
ds pequenas e médias empresas e entidades sem fins merativos, 25 quais sbrangem os
prommeiamentos MEC TG 1000 e ITG 2002 emitides pelo Conselho Pederal de Contahilidade
(CPC), 2ssim com pelos controles intemos que ela determinon como necessarios par permitir a
elaboracio de demonstracdes contibeis livres de distorcdo relevante, mdependente se canzada por
frande ou emro.

Respansabilidade des auditares independentes.

Missa responsabilidade € a de expressar nma opiniio schre 25 demonstragdes contibeis com hase
em nosia anditoria, condnzidas de acordo com as normas brasileiras e intermacionais de anditoria.
Estas normas requerem o cumprimento de exipéneciz: éticas pelos anditores e também que 2
mditoria seja planejada e execuiada com o objetivo de obter uma s%mnqanm:imldaqmas
demonstraghes contibeis estejam livres de distorgio relevants.

Uma anditoria envolve a execncio de procedimentos selecionados para a obtencio de evidéncia a
respeito dos Talores e das divolpactes apresentados nas demonstracdes contibeds.

(05 procedimentos selecionados dependem do jolgaments do auditor, mehiindo 2 araliacio dos
miscos de distorgdo relevante nas demonstracdes contibeis, independente se cansada por fonde on
emo. Nesta avalizcio de dscos, o anditor considera o5 controles internos relevantes para a
elaboracio e 2 adequada apresentacio das demonstracdes contibeis do Sescoop B pam planejar
o4 procedimentos de anditoria que sio apropriados nas cioounstineias, mas ndo para expressar nma
opiniio sobre 3 eficicia destes controles internos do Sescoop B, Uma anditoria inchni, também. a
avalizgio da adequacio das praticas contibeis ntlizadas e 3 mzoabiidade das estimativas contabeis
feitas pela Administracio, bem como 2 avaliacio da apresentacio das demonstragies contdbeis
tomiadas em conjunbo.

Arrediamos qm]ﬂitﬁﬂdithjmﬂi‘tﬂji nhﬁd:éﬁuﬁﬂemeqm;ﬂad: para fondamentar nossa
-



o Grant Thornton

Opinido sebre as demonstragées contibeis

Em nossa opiniio 2s demonstracdes contibeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos o5 aspectos relevantes, a posicie patrimonial e financeira do Servige MNacional de
Aprendizagem do Cooperativismo no Estado do Fio Grande do MNorte em 31 de dezembro de
2013, o desempenho de suas operacdes e os sens fhrmos de caixa para o exercicio findo naguela
datz, de acordo com as priticas contibeis adotadas no Brasil aplicaveis is pequenas e medias
empresas e entidades em finalidade de nero, a3 quais ahmangem os prommociamentos NEC TG
1000 & ITG 2002 emitdos pelo Conselho Federsl de Contabilidade (CPC).

Goiinia, 24 de janeiro de 2014.
F"IJ).—»I:P

Contador CRC GO-013.972,/0-3 “57 — RN

Grant Thomton Anditores Independentes
CRC 5P-025583/0-1 “5" - BN
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Servi¢o Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

no Estado do Rio Grande do Norte

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

Ativo circulante
Caixa e equivalentes de caixa
Outros créditos
Despesas pagas antecipadamente

Total do ativo circulante

Ativo nédo circulante

Depésitos judiciais
Imobilizado

Intangivel

Total do ativo nédo circulante

Total do ativo

As notas explicativas séo partes integrantes das demonstracfes contabeis.

(Valores expressos em reais)

ATIVO
Notas 2013 2012

5 1.206.091 1.194.698
6 12.874 8.226
7 3.796 3.875
1.222.761 1.206.800
8 12.745 12.356
9 190.371 195.751
10 11.543 14.655
214.659 222.762
1.437.420 1.429.562
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Servi¢o Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo
no Estado do Rio Grande do Norte

Balancos patrimoniais em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

Notas 2013 2012
Passivo circulante
Contas a pagar 11 27.714 17.223
Salérios, encargos sociais e imposto a pagar 12 23.708 20.043
Provisdes trabalhistas 13 33.910 28.293
Total do passivo circulante 85.332 65.559
Patrimdnio liquido
Superavit acumulado 14 1.352.089 1.364.003
1.352.089 1.364.003
Total do passivo e patriménio liquido 1.437.420 1.429.562

As notas explicativas sé@o partes integrantes das demonstracdes contabeis.
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Servi¢co Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado

do Rio Grande do Norte

Demonstracdes do superavit para os exercicios findos em

31 de dezembro de 2013 e de 2012

Receita operacional liquida

(Despesas)/ outras receitas operacionais

Pessoal, encargos e beneficios sociais
Servigos profissionais e contratados
Administrativas

Institucionais

Tributérias

Transferéncias e convénios
Depreciacdes e amortizagoes

Oultras receitas/ despesas operacionais

Superavit e deficit antes do resultado financeiro

Resultado financeiro liquido

(Deficit)/ superavit do exercicio

(Valores expressos em reais)

Notas 2013 2012
15 1.906.658 1.716.049
16
(523.851) (461.646)
v (648.208) (396.330)
18 (590.607) (526.050)
19 (153.275) (82.034)
20 8.772) (12.034)
21 (30.735) (82.500)
9e10 (48.059) (39.811)
) (981) -
(2.004.489) (1.600.405)
(07.832) 115.644
24 85.917 118.142
(11.915) 233.786

As notas explicativas sé@o partes integrantes das demonstracdes contabeis.
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Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no

Estado do Rio Grande do Norte

Demonstracdes das mutacdes do patrimoénio liquido para os exercicios findos

em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

Superavit

acumulado Total
Saldos acumulados em 31/12/2011 1.130.217 1.130.217
Superavit do exercicio 233.786 233.786
Saldos acumulados em 31/12/2012 1.364.003 1.364.003
Deficit do exercicio (11.914) (11.914)
Saldos acumulados em 31/12/2013 1.352.089 1.352.089

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstraces contabeis.
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Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no
Estado do Rio Grande do Norte

Demonstracdes dos fluxos de caixa
para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais)

Fluxo de caixa proveniente das operacdes

Defict/ superavit do exercicio

Ajustes parareconciliar o superavit do exercicio com recursos provenientes de

atividades operacionais

Depreciagdo e amortizagdo

(Reducgao)/ aumento nos ativos
Outros créditos

Depésito recursal

Despesas pagas antecipadamente

Aumento/ (reducao) nos passivos

Contas a pagar
Provisdes trabalhistas e outras

Salérios, encargos sociais e imposto a pagar

Recursos liquidos gerados nas atividades operacionais

Fluxo de caixa utilizado nas atividades de investimento

Adicbes ao ativo imobilizado

Baixa do imobilizado

Adicbes ao ativo intangivel

Recursos liquidos utilizados nas atividades de investimento

Aumento do caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa
No inicio do exercicio

No final do exercicio

Aumento do caixa e equivalentes de caixa

As notas explicativas sdo partes integrantes das demonstragcdes contébeis.

2013 2012
(11.915) 233.786
48.059 39.810
36.144 273.596
(4.647) 1.755
(389) (406)

79 185
(4.957) 1.534
10.491 (26.266)
5.617 8.872
3.665 129
19.773 (17.265)
50.961 257.865
(42.204) (79.918)
2.636 -

- (15.560)

(39.568) (95.478)
11.393 162.387
1.194.698 1.032.311
1.206.091 1.194.698
11.393 162.387
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Notas  explicativas da  Administracao  as
demonstragoes contabels para os exercicios findos
em 31 de dezembro de 2013 e de 2012

(Valores expressos em reais, exceto quando
indicado)

1. Contexto operacional

Em 03 de setembro de 1998, a Medida Proviséria n® 1.715/98 criou o Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop). O Decreto n° 3.017/99, de 06 de abril do ano seguinte, complementou o ato
inaugural e instituiu os regulamentos e demais dispositivos que lhe balizam a atuagéo.

O Sescoop integra o Sistema Cooperativista Brasileiro e fornece-lhe suporte em formacio profissional — técnica
e gerencial — e na promog¢do social dos cooperados, empregados e familiares, além de apoiar diretamente a
operacio das cooperativas.

Formalmente, ¢ entidade civil de direito privado, sem fins lucrativos, constituida sob o estatuto de servigo social
autonomo.

Seus recursos sdo de natureza fiscal: originam-se das cooperativas, que contribuem com um percentual de 2,5%
sobre as folhas de pagamento, conforme preceitua o Artigo 12. do Decreto-lei n° 3.017 de abril de 1999:

“A distribuicao e forma de utilizagao dos recursos aludidos neste capitulo serdo definidos no Regimento Interno.”

As responsabilidades sociais do Sescoop RN evidenciam-se, particularmente, na énfase conferida as atividades
capazes de produzir efeitos socioeconémicos condizentes com os objetivos do Sistema Cooperativista.

O Sistema Sescoop opera em todo o territério brasileito. Compde-se de uma unidade nacional (o Sescoop
Nacional (Sescoop NA), com sede em Brasilia) e de 27 unidades estaduais que atuam nos 27 Estados da
Federacio e no Distrito Federal. Conta, em funcido dessa estrutura, com grande capilaridade, o que entre outras
vantagens confere-lhe flexibilidade impar no atendimento as cooperativas.
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A Entidade esta sujeita, ainda, a auditoria externa independente e tem sua execu¢iao orcamentaria sob o ctivo do
Tribunal de Contas da Unifo, o qual tem poderes para efetuar fiscalizacbes contabil e financeira, além de
inspecdes e auditorias operacionais e patrimoniais, nos termos dos Artigos 70. e 71. da Carta Magna e Artigos 1°
e 5° da Lei n® 8.443/92 (Lei Organica do Tribunal de Contas da Unido), bem como enviar a Controladoria Geral
da Unido, conforme preceitua a Lei n® 11.768, de agosto de 2008, do Artigo 6°, § 3°:

s entidades constituidas sob a forma de servico social antonomo, destinatdrias de contribuicoes dos empregadores, incidentes
“As entidades constituidas sob de serv [ ant destinat, de contribuicoes d d ncident
sobre a folha de saldrios, deverdo divulgar, pela internet, dados e informacies acerca dos valores recebidos a conta das
contribuigies, bem como das aplicacies efetnadas, discriminadas por finalidade e regido.”

O Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no Estado do Rio Grande do Norte (Sescoop RN ou
Entidade) é segundo a Lei n® 9.532/97, Artigo 12:

“Uma entidade imune do imposto de renda por ser wma instituigio sem fins lucrativos que presta servigos para os quais foi
instituida.”

“Art. 12. Para efeito do disposto no art. 150, inciso VI, alinea "c", da Constitui¢io, considera-se imune a
institui¢do de educac¢io ou de assisténcia social que preste os servigos para os quais houver sido instituida e os
coloque a disposi¢do da populacio em geral, em cariter complementar as atividades do Estado, sem fins
lucrativos. (Vide artigos 1° e 2° da Mpv 2.189-49, de 2001) (Vide Medida Proviséria n® 2158-35, de 2001)

“§ 1° Nio estio abrangidos pela imunidade os rendimentos e ganhos de capital auferidos em aplicacSes

financeiras de renda fixa ou de renda variavel.

§ 2° Para o gozo da imunidade, as instituicdes a que se refere este artigo, estio obrigadas a atender aos
seguintes requisitos:

a) nio remunerar, por qualquer forma, seus dirigentes pelos servicos prestados; (Vide Lei n® 10.637, de 2002)
b) aplicar integralmente seus recursos na manutenc¢io e desenvolvimento dos seus objetivos sociais;

©) manter escrituracio completa de suas receitas e despesas em livros revestidos das formalidades que
assegurem a respectiva exatiddo;

d) conservar em boa ordem, pelo prazo de cinco anos, contado da data da emissdo, os documentos que
comprovem a origem de suas receitas ¢ a efetivacio de suas despesas, bem assim a realizacio de quaisquer
outros atos ou opera¢des que venham a modificar sua situagdo patrimonial;

e) apresentar, anualmente, Declaracio de Rendimentos, em conformidade com o disposto em ato da
Secretaria da Receita Federal;

f) recolher os tributos retidos sobre os rendimentos por elas pagos ou creditados e a contribuicdo para a
seguridade social relativa aos empregados, bem assim cumprir as obrigacoes acessorias daf decorrentes;

@) assegurar a destinagdo de seu patrimoOnio a outra instituicdo que atenda as condi¢des para gozo da
imunidade, no caso de incorporagio, fusio, cisdo ou de encerramento de suas atividades, ou a 6rgio publico;
h) outros requisitos, estabelecidos em lei especifica, relacionados com o funcionamento das entidades a que se

refere este artigo.

§ 32 Considera-se entidade sem fins lucrativos a que ndo apresente superdvit em suas contas ou, caso O
apresente em determinado exercicio, destine referido resultado, integralmente, a manutencdo e ao

desenvolvimento dos seus objetivos sociais. (Redacdo dada pela Lei n® 9.718, de 1998).”
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituiçao.htm#art150vic
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas_2001/2189-49.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/Antigas_2001/2189-49.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/2158-35.htm#art13
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10637.htm#art34
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9718.htm#art12§3

De acordo com o Artigo 150. da Carta Magna:

Sem prejuizo de ontras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado, a Unido, aos Estados, ao Distrito Federal ¢ aos
Municipios: (EC n°3/93 ¢ EC n°42/2003) — V1 — Instituir impostos sobre:

¢) patrimonio, renda on servigos dos partidos politicos, inclusive suas fundagoes, das entidades sindicais dos trabalbadores, das
instituigoes de educacao e de assisténcia social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei;

J 4% As vedagies expressas no inciso V1, alineas b e ¢, compreendem somente o patrimonio, a renda e os servigos relacionados
com as finalidades essenciais das entidades nelas mencionadas.”

As operagdes dos Sescoops estaduais sao substancialmente mantidas por meio do recebimento do repasse de
recursos efetuados pelo Sescoop Nacional. Havendo deficit técnico apurado no exercicio, este serd absorvido

pelo patrimoénio social (superavit acumulado).

A emissdo das demonstracOes contabeis foi autorizada pela Administracdo, por meio do colegiado e Conselho
Fiscal da Entidade no dia 24 de janeiro de 2014.

2. Preparacao e apresentacao das demonstragcdoes contabeis
2.1. Base de preparacao

2.1.1. Declaragao de conformidade

As demonstra¢Ges contibeis da Sescoop RN foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis a pequenas e médias empresas e entidades sem finalidade de lucros, as quais abrangem,
respectivamente, os pronunciamentos NBC TG 1000 e ITG 2002 emitidos pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC).

2.1.2. Base de mensuragao
As demonstra¢des contibeis foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor.

2.1.3. Moeda funcional e moeda de apresentacao
A moeda funcional da Entidade ¢ o real, todos os valores apresentados nestas demonstragSes.

2.2. Principais praticas contabeis aplicadas na elaboraciao destas demonstracdes contabeis

2.2.1. Apuracao do resultado

O resultado das operagdes do Sescoop RN, especificamente as suas receitas e despesas, sio apurados em
conformidade com o regime contabil de competéncia. As receitas de contribui¢oes destinadas ao Sescoop RN
pelos empregadores, incidentes sobre a folha de saldrio sdo reconhecidas contabilmente no momento do efetivo

recebimento financeiro.

2.2.2. Caixa e equivalentes de caixa
Caixa ¢ equivalentes de caixa incluem dinheiro em caixa, depdsitos bancarios e outros investimentos de curto
prazo de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses com risco insignificante de mudanga de seu

valor de mercado.
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2.2.3. Imobilizado

O imobilizado é mensurado pelo seu custo histérico, menos depreciagdo acumulada, incluindo ainda, quando
aplicavel, os juros capitalizados durante o periodo de construg¢io, para os casos de ativos qualificaveis, liquido de
depreciacao acumulada e de provisdo para redu¢do ao valor recuperavel de ativos para os bens paralisados e sem
expectativa de reutilizagdo ou realizacdo. A depreciacdo é computada pelo método linear, com base na vida util
estimada de cada bem, conforme a Nota Explicativa n° 9.

A vida util estimada e o método de depreciagdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de quaisquer
mudancas nas estimativas é contabilizado prospectivamente.

Um item do imobilizado é baixado ap6s alienacido ou quando ndo ha beneficios economicos futuros resultantes
do uso continuo do ativo. Os ganhos e as perdas em aliena¢des sdo apurados comparando-se o produto da
venda com o valor residual contabil e sio reconhecidos na demonstracao do resultado.

2.2.4. Impairment

O Sescoop RN avaliou no encerramento do exercicio social se existiram evidéncias objetivas de deteriora¢io de
seus ativos. Caso se confirmasse a existéncia de impactos nos fluxos de caixa pela deterioracdo de seus ativos e
esta puder ser estimada de maneira confiavel, o Sescoop RN reconheceria no resultado a perda por impairment.
Foi elaborado um relatério interno do Sescoop RN, visando atender as exigéncias contidas no CPC PME, e nio
foi identificada a necessidade de provisio para desvalorizacio de ativos em 31 de dezembro de 2013.

2.2.5. Intangivel

Ativos intangfveis adquiridos separadamente sio mensurados no reconhecimento inicial ao custo de aquisi¢do e,
posteriormente, deduzidos da amortizacdo acumulada e perdas do valor recuperavel, quando aplicavel. A
Administracdo revisa anualmente o valor estimado de realizagdo dos ativos, e taxa de depreciacio, levando em
consideracdo sua vida util. A amortizacdo dos bens é reconhecida no resultado do exercicio de acordo com as

taxas informadas na Nota Explicativa
n° 10.

2.2.6. Contas a Pagar

As contas a pagar a fornecedores sao obrigacdes a pagar por bens ou servicos que foram adquiridos no curso
ordinario dos negdcios, sendo classificadas como passivos circulantes, exceto quando o prazo de vencimento for
superior a 12 meses apds a data do balanco, quando sdo apresentadas como passivo ndo circulante. Sdo,
inicialmente, reconhecidas pelo valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado com o uso
do método da taxa efetiva de juros. Na pritica, sio normalmente reconhecidas ao valor da fatura
correspondente.

2.2.7. Salarios, encargos sociais e provisdes trabalhistas

Os salarios, incluindo provisGes para férias, 13° salario e os pagamentos complementares negociados em acordos
coletivos de trabalho, adicionados dos encargos sociais correspondentes, sdo apropriados pelo regime de
competéncia.
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2.2.8. Provisoes para contingéncias

As provisGes para a¢Oes judiciais sdo reconhecidas quando: (i) o Sescoop RN tem uma obrigacido presente ou
nao formalizada como resultado de eventos passados; (ii) é provavel que uma saida de recursos seja necessaria
para liquidar a obrigacdo e (iii) o valor possa ser estimado com seguranca. Caso haja diversas obrigacoes
semelhantes, a probabilidade de uma saida de recursos a ser exigida para a liquidacdo sera determinada ao se
considerar a natureza das obrigacGes como um todo. As provisdes, quando existentes, sio mensuradas pelo valor
presente das despesas que esperam ser exigidas para liquidar a obrigacdo a qual reflita as avaliacGes atuais de
mercado do valor temporal do dinheiro e dos riscos especificos da obrigacio.

O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa financeira, quando
aplicavel.

O Sescoop RN, nos exercicios de 2013 e de 2012, nio possuia qualquer contingéncia classificada como perda
provavel ou possivel e nem ativos contingentes classificados como ganho provavel.

2.2.9. Receitas e despesas financeiras
As receitas e despesas financeiras sio reconhecidas pelo regime de competéncia.

2.2.10. Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balan¢o patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdémico-futuros
serdo gerados em favor do Sescoop RN e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranga. Um passivo é
reconhecido no balanco patrimonial quando o Sescoop RN possuir uma obrigacio legal ou constituida como
resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sao
acrescidos, quando aplicivel, dos correspondentes encargos e das variagbes monetarias. As provisdes sio
registradas tendo como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacio ou liquidagio ¢ provavel de ocorrer
nos préoximos 12 meses. Caso contrario, sao demonstrados como nio circulantes.

2.2.11. Demonstracdes dos fluxos de caixa

As demonstracdes dos fluxos de caixa sdo preparadas e apresentadas de acordo com o Pronunciamento Contabil
CPC 03 “Demonstragio dos fluxos de caixa”, emitido pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).
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2.2.12. Novas normas e interpretacées de normas ainda ndo adotadas
As praticas contabeis adotadas para a elaboracido e divulgacdo das demonstracoes contabeis em 31 de dezembro
de 2013 e 2012 sio consistentes.

As seguintes novas normas e interpretacoes de normas foram emitidas pelo IASB mas nio estdo em vigor no

exercicio de 2013. A adogdo antecipada de normas, embora encorajada pelo IASB, nio é permitida, no Brasil,
pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC).

Pronunciamento

Correspondente Aplicacao obrigatéria para
No Brasil internacional Assunto exercicios iniciados a partir de
- (&) IFRIC 21 Taxas 1° de janeiro de 2014
- (b) IFRS 9 Instrumentos financeiros 1° de janeiro de 2018

(a) IFRIC 21 “Taxas”: a interpretacio esclareceu quando uma entidade deve reconhecer uma obrigacio de
pagar taxas de acordo com a legislacdo. A obrigacio somente deve ser reconhecida quando o evento que gera
a obrigacdo ocorre. Essa interpretagdo € aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2014;

(b) IFRS 9 “Instrumentos financeiros”: aborda a classificacdo, a mensuracio e o reconhecimento de ativos e
passivos financeiros. O IFRS 9 foi emitido em novembro de 2009 e outubro de 2010 e substitui os trechos
do IAS 39 relacionados a classificagio e mensuracdo de instrumentos financeiros. O IFRS 9 requer a
classificacao dos ativos financeiros, em duas categorias: mensurados ao valor justo e mensurados ao custo
amortizado. A determinacio ¢ feita no reconhecimento inicial. A base de classifica¢io depende do modelo de
negocio da entidade e das caracteristicas contratuais do fluxo de caixa dos instrumentos financeiros. Com
relacdo ao passivo financeiro, a norma mantém a maioria das exigéncias estabelecidas pelo IAS 39. A
principal mudanca ¢ a de que nos casos em que a op¢io de valor justo ¢ adotada para passivos financeiros, a
porciao de mudanga no valor justo devido ao risco de crédito da propria entidade é registrada em outros
resultados abrangentes e ndo na demonstracio dos resultados, exceto quando resultar em descasamento
contabil.

A Entidade nio espera impactos significativos sobre as demonstra¢des contabeis na adogio inicial dos novos
pronunciamentos ¢ interpretagdes. O CPC ainda ndo editou os respectivos pronunciamentos ¢ modificagdes
relacionadas as IFRSs novas e revisadas apresentadas anteriormente. Em decorréncia do compromisso do CPC e
de manter atualizado o conjunto de normas emitido com base nas atualizacoes feitas pelo IASB, é esperado que
esses pronunciamentos e modificages sejam editados pelo CPC até a data de sua aplicagio obrigatéria.

3. Estimativa e julgamentos contabeis essenciais

O Sescoop RN realizou determinadas estimativas ¢ premissas em relagio ao futuro. Essas estimativas e os
julgamentos sdo continuamente avaliados com base na experiéncia historica e em outros fatores, incluindo as
expectativas dos eventos futuros que se acredita serem razodaveis de acordo com as circunstancias.

110



No futuro, a experiéncia real pode diferir dessas estimativas e premissas. As estimativas e premissas que possuem
um risco significativo de provocar um ajuste importante nos valores contibeis de ativos e passivos dentro do
préximo exercicio financeiro estiao divulgadas a seguir:

e Reconhecimento de receitas

As receitas sdo preponderantemente relacionadas as transferéncias sistémicas e periddicas do Instituto
Nacional da Seguridade Social (INSS) que sdo reconhecidas diretamente no resultado do exercicio no
momento do efetivo recebimento financeiro, pois em consonancia ao principio de conservadorismo nao
poderiam ser apropriadas com base or¢amentaria.

¢ Vidas uteis de ativos intangiveis e imobilizados

Os ativos intangiveis e imobilizados sio amortizados ou depreciados durante sua vida atil. A vida util é
baseada nas estimativas da Administracdo a respeito do perfodo em que os ativos vao estar em uso, as quais
sao periodicamente revisadas para adequagdo continua. Alteragdes nas estimativas poderdo resultar em
variages significativas no valor contabil e os valores sido apropriados como despesa na demonstragio dos
resultados, em periodos especificos.

e Processos legais

De acordo com os CPCs, o Sescoop RN reconhece uma provisdo quando existe uma obrigacdo presente
decorrente de um evento passado, uma transferéncia de beneficios econdémicos é provavel e o valor dos
custos de transferéncia pode ser estimado de maneira confiavel. Nos casos em que os critérios nio sdo
cumpridos, um passivo contingente pode ser divulgado nas notas explicativas das demonstracdes contabeis.
As obrigacoes decorrentes de passivos contingentes que foram divulgadas, ou que nio sio atualmente
reconhecidas ou divulgadas nas demonstra¢des contabeis, poderiam ter um efeito material sobre o balango
patrimonial do Sescoop RN. A aplicacio desses principios contabeis a litigios exige que a Administracdo
realize calculos sobre diversas matérias de fato e de direito além de seu controle.

O Sescoop RN revisou as a¢oes judiciais pendentes, monitorando a evolucdo dos processos e a cada data de
elaboracido de relatorios, visando avaliar a necessidade de provisdes e divulgacbes nas demonstracoes
contabeis. Entre os fatores considerados na tomada de decisdes sobre as provisdes estdo a natureza do litigio,
a reivindicagdo ou a autuagdo, o processo judicial e o nivel potencial de indeniza¢do na jurisdi¢do em que o
litigio, a reivindicagdo ou a autuacgio foi interposto, o andamento da a¢io (incluindo o andamento apds a data
das demonstragdes contdbeis, mas antes de serem emitidas), os pareceres ou opiniGes dos consultores
juridicos, a experiéncia em casos semelhantes, e qualquer decisio da Administracdo do Sescoop RN sobre a
forma como ela vai responder ao litigio, reivindicagio ou autuagio.

4. Instrumentos financeiros - gestao de risco
O Sescoop RN podera estar exposto, em virtude de suas atividades, aos seguintes riscos financeiros:

e risco de crédito;

e risco de taxa de juros de valor justo ou de fluxo de caixa;
e outros riscos de mercado.
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Da mesma maneira que em todos os outros negocios, o Sescoop RN estd exposto aos riscos que decorrem da
utilizagdo de instrumentos financeiros. Essa nota descreve os objetivos, as politicas e os processos do Sescoop
RN para a gestdo desses riscos e os métodos utilizados para mensura-los.

Mais informagdes quantitativas em relacio a esses riscos sdo apresentadas ao longo dessas demonstragGes
contabeis.

Nio houve nenhuma alteragio substancial na exposi¢do aos riscos de instrumentos financeiros do Sescoop RN,
seus objetivos, politicas e processos para a gestdo desses riscos ou os métodos utilizados para mensura-los a
partir de periodos antetiores, a menos que especificado o contrario nesta nota.

Principais instrumentos financeiros
Os principais instrumentos financeiros utilizados pelo Sescoop RN, de que surgem os riscos de instrumentos
financeiros, sao os seguintes:

e valores a recebert;
e caixa em bancos;

aplicagbes financeiras em CDB;
e contas a pagar a fornecedores e outras.

Objetivos, politicas e processos gerais
O Sescoop RN possui os seguintes 6rgaos colegiados:

e Conselho da Administragao

E 6rgio colegiado que detém o poder originario e soberano do Sescoop RN.
¢ Conselho fiscal

E o 6rgio de assessoramento do conselho deliberativo, para assuntos de gestio patrimonial e financeira.
e Superintendéncia executiva

Eo 6rgio de gestido administrativa do Sescoop RN.

Risco de crédito
O risco de crédito para o Sescoop RN surge preponderantemente de disponibilidades decorrentes de depédsitos
em bancos e aplicagdes financeiras em fundos de investimentos financeiros. O Sescoop RN aplica recursos

apenas em seus fundos de investimentos administrados pelo Banco do Brasil S.A. ou pela Caixa Econ6émica

Federal (CEF).

O Sescoop RN nio contrata detivativos para gerenciar o risco de crédito.
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Risco comercial

O risco comercial surge da utiliza¢do de instrumentos financeiros que rendem juros, negociaveis e em moeda
estrangeira. E o risco que o valor justo ou fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro flutuardo em
virtude de alteracGes nas taxas de juros (risco de taxa de juros), taxas de cambio (risco de cambio) ou outros
fatores comerciais (outro risco de preco).

O Sescoop RN nio possui operacdes que possam gerat riscos dessa natureza.

Outros riscos de mercado

O Sescoop RN nio possui participagao em fundos de investimentos financeiros que possuem lastro em titulos e
valores mobiliatios de empresas emergentes.

Divulgacées sobre o patriménio

Os bens do Sescoop RN somente poderdo ser utilizados para a realizagio dos seus objetivos, permitida a
aplicacio de uns e outros para a obtencio de rendimentos destinados as suas finalidades estatutarias.

5. Caixa e equivalentes de caixa

Descri¢do 31/12/2013 31/12/2012
Fundos de caixa 1.300 1.300
Bancos 33.176 47.350
Aplicagdes financeiras (a) 1.171.614 1.146.048
Total 1.206.091 1.194.698

(a) As aplicagbes financeiras sao efetuadas em instituicdo financeira de primeira linha, com resgate a qualquer
momento, na modalidade de Certificado de Depésito Bancario (CDB-DI) com rendimento médio de 98%
do CDI mensal:

Institui¢des financeiras Modalidade 31/12/2013 31/12/2012
Banco do Brasil S/A CDB DI 1.114.664 1.091.595
Banco do Brasil S/A POUPANCA 56.950 54.453
Total 1.171.614 1.146.048

6. Outros créditos

Descri¢do 31/12/2013 31/12/2012
Adiantamentos a empregados (a) 12.858 7.900
Outros Adiantamentos a Empregados 16 326
Total 12.874 8.226

(a) Adiantamento de férias coletivas aos empregados do SESCOOP/RN em dezembro 2013.
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7. Despesas pagas antecipadamente

Descrigdo 31/12/2013 31/12/2012
Seguros a apropriar — veiculo 2.647 2.495
Despesas com pessoal a apropriar — seguro de vida 1.149 1.380

Total 3.796 3.875

8. Depésitos judiciais

Descricdo 31/12/2013 31/12/2012
Deposito recursal (a) 12.745 12.356
Total 12.745 12.356

(a) Depdsito Judicial, Processo 3832009-0, Acgao Civil Publica- Contratacio de empregados, com suposta
violacdo do art. 37 da Constitui¢do Federal, por entender o Ministério Publico do Trabalho que o sistema
“S” obrigatoriamente deve realizar concurso publico para a selecio de empregados. O processo esta em
andamento desde 01/04/2013 aguarda uma posicio do Supremo Tribunal Federal.

9. Imobilizado

% — Taxas anuais de

Descri¢do depreciagdo 31/12/2013 31/12/2012
Mobiliario 10% 65.161 73.841
Veiculos 20% 20.000 30.000
Maquinas e equipamentos 10% 31.395 24.513
Equipamentos de informatica 20% 66.404 58.986
Equipamentos de comunicagdo 20% 7.411 8.411
190.371 195.751

Destacamos a seguir a movimenta¢ao do ativo imobilizado em 2012:

Saldo liquido em

Saldo liquido em

Descrigdo 31/12/2011 Adicdo Baixa Depreciacdo 31/12/2012
Mobiliario 53.246 29.941 - 9.346 73.841
Veiculos 40.000 - - 10.000 30.000
Maquinas e equipamentos 20.133 8.102 - 3.722 24,513
Equipamentos de informatica 31.944 41.875 - 14.833 58.986
Equipamentos de comunicagdo 9.416 - - 1.005 8.411
154.739 79.918 - 38.906 195.751

Destacamos a seguir a movimenta¢ao do ativo imobilizado em 2013:

Saldo liquido em

Saldo  liquido

Descri¢do 31/12/2012 Adicdo Baixa Depreciagdo em 31/12/2013
Mobilidrio 73.841 2.500 1.571 9.609 65.161
Veiculos 30.000 - - 10.000 20.000
Maquinas e equipamentos 24,513 12.017 1.014 4.120 31.395
Equipamentos de informatica 58.986 27.687 7 20.262 66.404
Equipamentos de comunicagdo 8.411 - 44 956 7.411
195.751 42.204 2.636 44,947 190.371

A Entidade constituiu comissdo para avaliar os bens do ativo imobilizado e intangfvel sobre os aspectos de

tempo de vida util, taxas de depreciagio e avaliagio. A comissido ndo encontrou valor residual relevante e/ ou
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alteracdo no tempo de vida util dos bens patrimoniais do Sescoop RN. Conforme registros e controles existentes,

nao sendo realizado nenhum ajuste contabil em decorréncia desta avaliacio.

10. Intangivel

% — Taxas anuais de

depreciagdo 31/12/2013 31/12/2012
Direitos de uso de software 20% 11.543 14.655
Total do intangivel - 11.543 14.655

Destacamos a seguir a movimentagio do ativo intangfvel em 2012:

Saldo liquido em

Saldo liquido em

Descricdo 31/12/2011 Adicao Baixa Amortizacdo 31/12/2012

Direitos de uso de

software - 15.560 - - 905 14.655
- 15.560 - - 905 14.655

Destacamos a seguir a movimentagao do ativo intangivel em 2013:

Saldo liquido em

Saldo liquido em

Descri¢do 31/12/2012 Adicao Baixa Amortizacdo 31/12/2013
Direitos de uso de software 14.655 - - (3.111) 11.543
14.655 - - (3.111) 11.543

11. Contas a pagar

As obrigagoes referentes as aquisicOes de bens e servicos para manutencdo das atividades-fim e meio do Sescoop

RN, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2013 e de 2012, estdo descritas a seguir:

Descrigdo 31/12/2013 31/12/2012
Fornecedores — pessoa juridica 27.714 17.223
Total 27.714 17.223

A apropriacio na conta de Fornecedores foi efetuada em bases confidveis para mensuragio do valor e

documentos habeis para o devido registro contabil, que no caso especifico é suportada em contratos firmados

entre as pattes, ou seja, o Sescoop RN e os fornecedores.
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12. Salarios, encargos sociais e impostos a pagar

Os valores desse grupo de contas representam as obrigacdes decorrentes da folha de pagamento dos

funcionarios e demais pessoas juridicas e fisicas prestadoras de servi¢os, cuja posicdo e comentarios analiticos

estdo descritos a seguir:

Descrigdo 31/12/2013 31/12/2012
Encargos, consignagdes sobre a folha de pagamento (a) 22.021 17.420
Encargos sobre terceiros (b) 1.687 2.623
Total 23.708 20.043

(a) Os saldos anteriores referem-se aos impostos retidos e incidentes sobre folha de pagamento e férias dos

funcionarios do Sescoop RN no més de dezembro de 2013 s6 recolhidos em janeiro de 2014;

(b) Os saldos anteriores referem-se a INSS sobre servicos tomados de cooperativas no més de dezembro de

2013 s6 recolhidos em janeiro de 2014.

O Sescoop RN calcula e recolhe as contribui¢des de acordo com a legislacdo vigente.

13. Provisdes trabalhistas e encargos sociais e previdenciarios

Descri¢do 31/12/2013 31/12/2012
Férias e abonos pecunidrios com respectivos adicionais de 1/3 24.872 20.651
INSS sobre férias 5.770 4.894
FGTS sobre férias 1.990 1.652
PIS sobre férias 249 207
FGTS sobre 132 saldrio 823 711
PIS sobre 132 salario 206 178
Total 33.910 28.293

14. Patrimonio liquido

O patrimoénio liquido ¢ composto substancialmente de superavit e ou deficit acumulados. Os valores

demonstrados a seguir referem-se aos resultados dos exercicios de 2013 e de 2012:

Descri¢ao 31/12/2013 31/12/2012

Superavit acumulado 1.352.088 1.364,003

Superavit do exercicio - 233.786

Deficit do exercicio (11.915) -

Total 1.352.089 1.364.003
15. Receita de contribuigcao operacional bruta

Descri¢ao 31/12/2013 31/12/2012

Receita de Contribui¢des — Sescoop (a) 1.048.998 935.130

Receitas de transferéncias as UE's (b) 857.660 780.186

Total 1.906.658 1.715.316

(a) Refere-se as contribui¢oes realizadas pelas cooperativas do Estado, por meio do pagamento da GPS e

repasse do INSS para o Sescoop Nacional;

(b) Refere-se a um repasse suplementar de recursos fornecidos pelo Sescoop Nacional acrescido da realizagdo de

Receitas com projetos especiais — FUNDECOOP.
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16. Pessoal, encargos e beneficios sociais

Descrigao 31/12/2013 31/12/2012
Vencimentos e remuneragdes 355.237 310.936
Encargos trabalhistas 91.007 81.712
Beneficios sociais 77.607 68.998
Total 523.851 461.646

17. Servigos profissionais e contratados

Descricdo 31/12/2013 31/12/2012
Servigos técnicos especializados PJ 429.299 297.271
Transportes 8.941 6.628
Servigos gerais PJ 124.455 30.581
Estagiarios 32.002 21.869
Outros servigos de terceiros — PJ 3.462 2.893
Encargos sobre servicos de terceiros 50.049 37.089
Total 648.208 396.330

18. Despesas administrativas

31/12/2013 31/12/2012
Despesas com dirigentes e conselheiros 29.832 20.774
Ocupagao e servigos publicos 162.252 207.137
Despesas de comunicagdo 39.905 46.266
Material de consumo 136.669 80.695
Passagens e locomogdes 89.990 67.633
Didrias e hospedagens 125.639 101.511
Outras despesas de viagens 6.319 2.034
Total 590.607 526.050
19. Despesas institucionais
31/12/2013 31/12/2012
Locagdes 13.010 13.650
Materiais para treinamento 18.606 10.278
Premiagdes 3.466 4.402
Servigos e divulgagdes institucionais 110.078 53.007
Auxilios financeiros a estudantes 2.195 549
Auxilios educacionais 5.920 149
Total 153.275 82.034
20. Despesas tributarias
31/12/2013 31/12/2012

Federais - 3.519
Estaduais 1.317 1.543
Municipais 6.757 6.971
Outras despesas tributdrias 698 -

Total 8.772 12.034
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21. Despesas de transferéncias e convénios

2013 2012
Outras transferéncias regulamentares (a) 15.000 82.500
Transferéncias para convénios (b) 15.735 -
Total 30.735 82.500

(a) Parceria de Cooperagio Técnica Institucional entre a OCB/RN e o SESCOOP/RN visando a promog¢io
social nas naturezas: educacionais, promog¢ao de saude, integracdo social e preservagdo do meio ambiente. O
custo dessa parceria foi de R$ 90.000,00 iniciando em 2012 e terminando em fevereiro de 2013 de acordo

com o Processo de Gestiao n° 001/2012;

(b) Valor referente a convénio entre 0 SESCOOP/RN e a ADESE — Agéncia de Desenvolvimento Sustentivel
do Serid6 para desenvolver agdes de monitoramento, capacitacio e promocao social na regido do Serid6 de

acordo com o Convénio n® 001/2013.

22. Transagdes com partes relacionadas

Nio houve transacdes com partes relacionadas durante os exercicios de 2013 e de 2012.

23. Remuneracéao do pessoal-chave da Administracao

De acordo com o regimento interno do Sescoop Nacional é principio sistémico a nio remuneracio dos

membros dos Conselhos Deliberativo e Fiscal.

24. Resultado financeiro liquido

31/12/2013 31/12/2012
Receitas Financeiras
Receitas de aplicagGes financeiras 87.811 119.489
Despesas financeiras
Despesas bancérias (1.894) (1.347)
Resultado financeiro 85.917 118.142

25. Seguros

O Sescoop RN adota a politica de contratar cobertura de seguros para os bens sujeitos a riscos por montantes
considerados pela Administracio como suficientes para cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de

sua atividade. As apdlices estdo em vigor e os prémios foram devidamente pagos.

Segue a composicio dos seguros contratados em 31/12/2013:

Data de Data de Importancia R$ - Valor
Descri¢do do bem Seguradora inicio término segurada do prémio
Seguro da Zafira — Placa NNR8695 HDI Seguros 15/12/2013 15/12/2014 100.000 2.647
Seguro de Vida Porto Seguro 19/10/2013 18/10/2014 45.000 1.533

* *

Roberto Coelho da Silva
Presidente

Thiago Bruno Sousa Silva
Contador — CRC/RN -8470/0
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ANEXO |1l - PARECER DO CONSELHO FISCAL

—

7

Z

SESCOOP/RN
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO
Av. Jerénimo Camara, 2994 — Nazaré —Natal/RN — Fonefax: 3605-2531

PARECER DO CONSELHO FISCAL.

Em cumprimento as atribuigdes legais do Conselho Fiscal do
SESCOOP/RN, procedemos em reunido realizada no dia 15 de Jjaneiro de 2014,
a analise conclusiva para emissdo desse Parecer tomando como base os
procedimentos adotados em reunides de verificagdes dos documentos e outros
atos das atividades operacionais e administrativas do Conselho de
Administragio adotados ao longo do exercicio do ano de 2013.

De modo que em alguns procedimentos couberam sugestdes de forma
simpléria néo acarretando nenhuma anormalidade. Assim sendo deliberamos e
recomendamos aos Membros do Conselho de Administragdo do SESCOOP/RN
a aprovagdo das Demonstragdes Contabeis e demais atividades referente ao
exercicio supra citado.

Natal/RN, 15 de janeiro de 2014.

Tarcisio de/Brito Guerra
Presidente , w

— )

i

e

José Anchidka Fefréirk de Arajo

Sécretario )

—=—Consélheiro
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ANEXO IV - PARECER DO CONSELHO ADMINISTRATIVO

SESCOOP/RN

i de Aprendizagem do Coop
no Estado do Rio Grande do Norte

PARECER DO CONSELHO ADMINISTRATIVO

O Conselho Administrativo do Sescoop/RN, em reunido realizada em 07 de abril
de 2014, Ata da 78" Reunido Ordindria do SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO NO ESTADO DO RIO GRANDE DO
NORTE - SESCOOP/RN - Gestdo 2012/2016, no uso das atribuigdes que Ihe confere o
Regimento Interno, em seu Art. 8°, Inciso 111, apés minuciosa analise das Demonstragdes
Financeiras. Notas Explicativas e demais pe¢as componentes do Relatorio de Gestio
referente ao ano de 2013, e tendo em vista o Parecer do Conselho Fiscal e o Parecer da

Auditoria Interna, resolve aprovar a Prestagio de Contas do Exercicio de 2013,

lf"/
Roberto Coglho das Silva
Presidente

Sénia Maria Sousa Rocha
Superintendente

oo S — .
> R
= é_l ) > ——

José Edival Germano-Martins
Representante do SESCOOP Nacional

presentante das Cooperativas

r///‘ {
J!L;U‘JJ“C-(/NLHE{/S r] ‘cjt ()7/\
) Frederich Marcks Abreu de Goés
Representante'das Cooperativas
\

\
Nailson Dagas de Azevedo
Representante dos Trabalhadores

\

Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo no RN - SESCOOP/RN
Av. Jer6n mo Camara, 2994, Bairro NS Nazaré - Natal/RN - 59060-300
Fone/Fax: 3605-2531 - E-Mail: sescooprn@sescooprn.coop.br
CNPJ: 07.371.348/0001-34
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